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Principios de Atuagao da ABENFARBIO
- Fundada em 1965 -

1. MISSAO:

Desenvolver agdes de atencdo, promocdo e orientagao do ensino farmacéutico
junto as Instituicoes de Ensino Superior, nas diversas areas da formacao profissional
no pais. Promover a insercdao do farmacéutico nas politicas governamentais da
salide; representar e defender os interesses da educagao farmacéutica nos érgaos
e instituicoes de educacdo e salide nacionais e internacionais.

2. VISAO:

“Ser uma associagdo de referéncia para a Educagcdo Farmacéutica no Brasil,
em sintonia com as necessidades da sociedade, servindo e contribuindo para a
melhoria continua do processo ensino/aprendizagem/atuagdo profissional”.

3. VALORES

Comprometimento com a profissdo;

Democracia;

Etica;

Liberdade de comunicacao;

Respeito aos docentes e as instituicoes de ensino superior;
Transparéncia;

Unido.

4. COMPROMISSOS DA ABENFARBIO

“Orientar e auxiliar os profissionais do ensino de farmdcia na formagdo
pessoal, social e profissional dos farmacéuticos, contribuindo para o crescimento e
0 sucesso da profissdo por meio da formagdo de cidaddos éticos e comprometidos
com a satide e o bem-estar da humanidade”.
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PREFACIO

Em educacdo farmacéutica, ainda predominam modelos de ensino que se-
guem padroes tradicionais fruto de reproducdo ao longo dos tempos, daque-
les que vivenciamos com nossos mestres. A sociedade mudou. Informacdes se
tornam obsoletas rapidamente, novas geracdes de estudantes assumem novos
perfis, a cada ano surgem novas tecnologias e as relagdes humanas e sociais se
modificam no dia a dia. 0 mundo se tornou mais dindmico e transformador, mas
os modelos de ensino ainda persistem tradicionais!

As relagdes sociais mudaram e o ensino, como forma de relagdo social, deve
seguir o mesmo caminho. Para acompanhar o movimento mundial de transfor-
macao da educacdo, é necessario revolucionar as salas de aula das universidades
brasileiras. A ABENFARBIO, atenta a essa realidade, iniciou um processo de sen-
sibilizacdo nacional para este movimento, considerando que os professores do
ensino superior geralmente ndo passaram por processos de capacitacdao docente
e desconhecem técnicas de ensino mais modernas ou mais apropriadas, para
resultados significativos de aprendizagem. Na maioria das vezes, ainda adotam
praticas desconectadas com o mundo moderno, que nao mais fazem parte do rol
das boas praticas de ensino e formacdo superior.

Esta inquietacdo ndo é exclusiva da educacdo farmacéutica. Em geral, os
cursos da area da salde no Brasil enfrentam as mesmas angdstias e passam pelos
mesmos debates. E premente a necessidade de inovar mas muitos de nés ainda
ndo sabem como.

0 quadro atual da profissao farmacéutica, em parte, é resultado de décadas
de ensino e, portanto, nds educadores farmacéuticos somos também responsaveis
pelos acertos e erros ao longo dos anos. Se desejamos promover mudancas na
profissdo para aumentar o seu prestigio diante da sociedade, ndo podemos nos
esquivar da responsabilidade de transformar. Faz-se necessario unir e viabilizar es-
tratégias para fortalecer a graduacao e aprimorar a formacdo dos profissionais que
ja estdo no mercado, o que também deve ser uma verdade para a p6s-graduacao,
pois, esta &, na maioria das vezes, a grande fonte de novos professores.

Neste contexto, nos Gltimos anos, a ABENFARBIO apoiou e promoveu uma
série de eventos regionais, nacionais e até internacionais, participou de varios
encontros, levantou importantes discussdes sobre a melhoria da qualidade da
educacao farmacéutica, desenvolveu um programa de capacitacdo docente e por
fim, publicou diversos documentos na area, incluindo dois livros sobre educacdo
farmacéutica.
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A 22 edicdo do livro “Metodologias Ativas: Vivéncias e Experiéncias em
Educacao Farmacéutica”, revisada e melhorada, traz orientagdes sobre o uso des-
sas metodologias, vantagens, estratégias para implantacdo, sugestdo de modelo
interdisciplinar, descricdo das principais metodologias ou ferramentas ativas de
ensino e, finalmente, uma orientacdo sobre a avaliacao da aprendizagem em um
dos modelos apresentados.

Com isso, a ABENFARBIO cumpre o seu compromisso de orientar e auxiliar
os profissionais do ensino de Farmdcia na melhoria da qualidade da educacao
farmacéutica.

Boa leitura aos colegas!
Eula Maria de Melo Barcelos Costa
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1 - Uso de Metodologias Ativas em Educagao Superior

Autor: Geraldo Alécio de Oliveira
1.1 Introducao

Considerando os enormes avancos alcancados pela ciéncia, uma das areas
que ainda se mantém bastante tradicional é a educagdo. Apos varios séculos per-
dura a tradicdo de que profissionais renomados, competentes, com sucesso em
suas atividades especificas sdo os melhores para o ensino superior. Contudo, essa
visdo de quem sabe, automaticamente sabe ensinar tem sofrido varias criticas nas
Gltimas décadas. A profissdao docente, assim como as demais profissoes, exige
capacitacdo propria e especifica, pois, a atividade de educador vai muito além
das funcdes de produzir e socializar o conhecimento. Para o exercicio adequado
da atividade de professor universitario exige-se muito mais do que um diploma,
ou mesmo mestrado ou doutorado.

Embora a educacdo superior viva um ambiente de mudancas e melhorias
constantes, muitos docentes ainda questionam por que discutir e implementar
mudancas nos modelos de ensino se sentem-se bem sucedidos e ensinam bem
suas disciplinas? Para responder este tipo de pergunta basta averiguar a evolu-
cdo e as transformacdes que vém acontecendo no ensino fundamental e médio
brasileiro e 0 movimento que aconteceu nas universidades norte-americanas e
européias. No Brasil, muitas escolas privadas de ensino fundamental e médio ja
adotaram o modelo de metodologias ativas e, em breve, estes estudantes estardo
no ensino universitario.

Enquanto no século passado observou-se um forte enfoque no conhecimen-
to de ciéncias basicas como biologia, fisica, matematica, portugués e quimica,
atualmente observa-se uma maior valorizacdo de conhecimentos gerais, mas sem
detrimento das ciéncias classicas (figura 1). 0 novo estudante necessita estar
adaptado a sociedade pés-moderna, que exige maior conhecimento de temas
gerais como globalizacdo, tecnologia de informacao, sustentabilidade, meio am-
biente, catastrofes, economia, politica, corrupcao, ética, sociedade, integracao,
trabalho em equipe, comunicacdo e tolerancia, alem de, muitas vezes, ser ne-
cessario o dominio de mais de um idioma. E um estudante que possui inGimeras
horas de experiéncia em videogames, em redes sociais, ja enviou e trocou mi-
lhares de e-mails, e acumula cerca de 7.000-10.000 mil horas on line trocando e
vivendo novas experiéncias, buscando novas informacdes, num mundo dinamico.
Este estudante dificilmente se adaptaria a um modelo tradicional de ensino ba-
seado somente em aulas expositivas.
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Ciéncias Basicas Conhecimentos Gerais

Conhecimentos Gerais l

Século XX Século XXI
Figura 1: Comparacdo do Perfil do Estudante do Século XX com do Século XXI

Ciéncias Basicas

v
A\ 4

Muitas vezes alguns professores mencionam que “os estudantes atuais nao
sabem nada, sdo despreparados para fregiientar uma universidade ou sao ima-
turos”. Contudo, apdés uma avaliagdo critica, pode-se afirmar que apenas sdo
“diferentes”, com uma diferenca cultural média de duas décadas em relacao aos
seus mestres. Vivem numa sociedade imediatista, dinamica e apoiada em tecno-
logia, cujas informacoes estdo disponiveis em varios meios de comunicacdo no
momento que desejarem. Sao criados com novos valores, com novas atitudes,
em busca de novos sonhos e expectativas. Estdo num mundo em constantes
transformacdes, inseguro, competitivo, que exige uma grande capacidade de in-
teracdo pessoal e virtual. Aqui surge uma primeira reflexao: os estudantes devem
adaptar-se a cultura de seus mestres ou os mestres devem procurar adequar-se
ao mundo de seus aprendizes?

Enquanto ciéncia humana, a educacao se caracteriza pela subjetividade,
pelo pensamento critico e suas reflexdes, pela discussdao e compreensao dos
fatos, em busca da interpretacdo da realidade. Por outro lado, as ciéncias
bioldgicas procuram justificar fatos em busca da verdade e da objetividade.
0 ensino universitario na area da salde caracteriza-se pela sua rigidez e lin-
guagem especializada, pelo corte dos saberes em disciplinas reconhecidas,
pela obrigacao de referir as suas idéias as de outros autores. Utiliza-se de
forma abundante de citacdo, ligando a autoridade intelectual a posicdo hie-
rarquica, produzindo um conhecimento predominantemente escrito, deixan-
do de lado os valores, as crencas, a cultura e especialmente as experiéncias e
as habilidades pessoais de cada individuo. No meio deste conflito ideoldgico
encontra-se o professor, formado em ciéncias outras que nao as ciéncias hu-
manas, mas disposto a trabalhar com estas, buscando a objetividade numa
profissdo naturalmente subjetiva.
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1.2 Aprendizagem Baseada em Metodologias Ativas

Metodologias ativas sdao processos interativos de conhecimento, analise,
estudos, pesquisas e decisoes individuais ou coletivas, com a finalidade de en-
contrar solugdes para um problema, um caso, ou construir e executar um pro-
jeto. O professor atua como facilitador ou orientador para que o estudante faca
pesquisas, reflita e decida por ele mesmo, o que fazer para atingir um objetivo.
E um processo que estimula a autoaprendizagem e facilita a educacio continua-
da porque desperta a curiosidade do aprendiz e, ao mesmo tempo, oferece meios
para que possa desenvolver capacidade de analise de situacdes e apresentar
solucdes em consondncia com o perfil psicossocial da comunidade na qual esté
inserido. As ferramentas ativas de ensino podem ser usadas em qualquer discipli-
na e com estudantes de todas as idades, do ensino basico ao superior. Em algu-
mas areas do conhecimento como nas areas de salde, engenharia e arquitetura,
economia e administracdo esses conceitos ja sdo mundialmente mais difundidos
e implementados.

De acordo com as diretrizes curriculares nacionais para os cursos de gra-
duacdo na area da sadde, estes deverdo ter como perfil o formando egresso/
profissional com formacdo generalista, humanista, critica e reflexiva, para
atuar em todos os niveis de atenc¢do a satide, com base no rigor cientifico e
intelectual. Capacitado ao exercicio profissional, pautado em principios éti-
cos e na compreensao da realidade social, cultural e econémica do seu meio,
dirigindo sua atuacdo para a transformacdo da realidade em beneficio da
sociedade. Mas construir uma formacao critica, ética, humanista, prb-ativa
e reflexiva por meio de aulas expositivas & um processo complexo, muitas
vezes pré-determinado ao fracasso. E necessario um modelo de aprendizagem
que permita a formacdo com conteldos tecnicistas, mas com forte desen-
volvimento da formacdo de competéncias, habilidades, atitudes e valores.
Neste contexto, as metodologias ativas se apresentam como um modelo mais
adequado para a formacdo superior.

Os recentes avangos no ensino superior trazem novas tendéncias na forma-
cdo do egresso. Além da formacao tecno-profissional, propdem uma sélida for-
macao pessoal e social. Comparado com o modelo tradicional que apresenta um
forte enfoque tecnicista, o modelo baseado em metodologias ativas mostra uma
preocupacao com a formacao integral do estudante, procurando formar o cida-
ddo. Para atender esta nova exigéncia social, as instituicdes de ensino superior
estdo gerando algumas tendéncias curriculares mais modernas como:

¥ Ampliar os conhecimentos das ciéncias sociais e humanas que se tornam
fundamentais na formacdo profissional e pessoal;

1?
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¥ Buscar a formacdo de competéncias, habilidades, atitudes e valores;

{ Desenvolver a capacidade de aprendizagem independente e continua
(aprender a aprender);

' Formar profissionais com habilidade de comunicacdo, trabalho em equi-
pe, respeito as opinides, ética, responsabilidade social e ambiental;

' Utilizar metodologias de aprendizagem colaborativas, construtivistas,
contextualizadas, reflexivas, humanistas, investigativas, motivadoras e
desafiadoras;

¥ Fortalecer as acdes de interdisciplinaridade dentro do curriculo;

¥ Nao sobrecarregar o curriculo.

A interdisciplinaridade deve ser uma atividade permanente na aprendizagem
baseada em metodologias ativas. Nela desaparece a classica dicotomia do ensino
universitario, area basica e area profissionalizante. O tradicionalismo é gradati-
vamente substituido por programas mais integrados buscando uma formatacdo
onde todas as disciplinas devem abordar conhecimentos profissionalizantes. Em
outras palavras, desaparece o modelo de ciéncias basicas e profissionalizantes
e surge um novo modelo integrado onde as competéncias, habilidades, valores
e atitudes sao construidos desde o primeiro semestre do curso, numa forma de
aprendizagem contextualizada, voltada para resolver problemas reais encontra-
dos no ambiente profissional. Surge uma proposta educacional mais dindmica e
integrada (figura 2), que, muitas vezes, se confronta com estruturas comuns em
diversas instituicdes de ensino superior, onde a compartimentalizacdo do ensino
se mantem por meio dos institutos que, com frequéncia, atuam de maneira iso-
lada, constituindo ilhas de saberes onde a comunicacdo com as demais areas de
formacdo do egresso é dificultada.

Mudancas no Modelo de Ensino-aprendizagem

Integracdo das Ciéncias Basicas e Profissionalizantes

ﬁ

Figura 2: Mudancas no Modelo de Ensino-aprendizagem. O uso de metodologias ativas propde a
aprendizagem de conteldos profissionalizantes desde o primeiro semestre do curso.
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Quando se trabalha com metodologias ativas, desaparece o modelo onde o
professor é o centro das atenc¢des. Surge um modelo baseado na aprendizagem
onde o estudante & o principal agente do processo. A aprendizagem abrange
um processo de crescimento e desenvolvimento da pessoa em sua totalidade,
abarcando minimamente quatro grandes areas: a do conhecimento, a afetivo-
-emocional, a de habilidades e a de atitudes e valores. Este modelo de aprendiza-
gem envolve o estudante, valorizando suas idéias, sentimentos, valores, cultura,
experiéncias e meio social. A preocupacao de formar o estudante como cidadao
(formacgdo profissional, pessoal e social) exige uma mudanca significativa na
educacdo superior da area da sadde que, historicamente, possui um forte en-
foque tecnicista. A aprendizagem de ciéncias humanas e sociais exige abertura
para o debate, para a reflexdo, para novas teorias e idéias.

Outra caracteristica importante num curriculo baseado em metodologias
ativas é o planejamento académico. Diferente de um curriculo tradicional, o
planejamento num curriculo baseado em metodologias ativas é o ponto chave
para o sucesso da proposta. Comeca com a elaboragdo da matriz curricular, com
a selecdo do corpo docente, com a disponibilizacao de tempo docente para o
planejamento, a discussdao de acdes integradoras e a realizacdo de reunides
interdisciplinares. E fundamental a ampliacdo dos projetos de capacitacdo do-
cente, além de uma mudanca profunda no modelo de avaliacdo da aprendizagem.
Podemos classificar como pontos criticos para o sucesso de um projeto baseado
em metodologias ativas, o planejamento académico e a capacitacdo docente.
Nesse sentido, o coordenador do curso assume um papel fundamental nas acoes
de planejamento e na proposta de um curriculo inovador.

Um ponto orientador para as atividades pedagdgicas baseadas em métodos
ativos é atender aos dominios da aprendizagem definidos pela Taxonomia de
Bloom. Eles direcionam as atividades que deverdo ser planejadas e desenvolvidas
ao longo do curso para contemplar a formacao pessoal, profissional e social do
egresso. Sao divididos em:

e Cognitivo: conhecimento, compreensao, aplicacao, analise, sintese, ava-
liacdo.

e Psicomotor: reflexos, habilidades perceptivas, habilidades fisicas, movi-
mentos de habilidade, comunicacdo néo discursiva.

e Socioafetivo: receptividade, resposta, valorizagao, organizagao, caracte-
rizacao por valores.

Bloom propds uma hierarquizacao dos niveis de aprendizagem do mais sim-
ples aos mais complexos. Desta forma é possivel planejar o processo de ensino
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de acordo com os niveis alcancados pelo estudante. Por exemplo, no nivel cogni-
tivo, um estudante inicialmente deve conhecer e compreender uma informacao,
para posteriormente aplicar aquele conhecimento. Numa etapa seguinte estaria
apto para analisar a situacdo, trabalhar com o procedimento e, finalmente, ava-
liar todos os processos envolvidos. Quando o estudante atinge o Gltimo dominio
que é a avaliacdo, significa que esta apto para resolver problemas, interpretar,
comparar, escolher, criticar, validar, decidir e refletir. Assim, ao final de uma
disciplina ou médulo, ou ao final do curso, o estudante deve alcancar os niveis
cognitivos maximos para aquelas competéncias propostas. Este é o grande de-
safio de um planejamento académico, garantir ao estudante alcancar os niveis
mais elevados de aprendizagem considerando os dominios cognitivo, psicomotor
e socioafetivo.

Seguindo este raciocinio, um estudante somente conseguira analisar um
caso com profundidade se conhecer e compreender o assunto e se souber aplicar
o conhecimento. Se ndo passar por estes estagios cognitivos anteriores, podera
até fazer uma analise, mas com grandes chances de ndo alcancar profundidade
na tarefa. Do mesmo modo, somente consequira tomar uma decisdo mais asser-
tiva quem conhece, compreende, sabe aplicar o conhecimento, analisa, inter-
preta, compara, elabora propostas de solucdo e toma a decisdo. Se nao houver
este escalonamento de raciocinio, uma pessoa podera tomar uma decisdo, mas
existira uma chance significativa de ndo ser a decisdo mais adequada. Na figura
3 esta demonstrada a hierarquizacdo dos niveis de raciocinio de acordo com a
Taxonomia de Bloom.

Complexo dos
Processos Cognitivos

‘ Avaliar
n Sintetizar
= =
F Analisar
F Aplicar
F Compreender
Conhecer
Figura 3: Niveis de complexidade do dominio cognitivo de acordo com a Taxonomia de Bloom.
Na metodologia tradicional, por meio de aulas expositivas, muitas vezes,

a aprendizagem permanece somente nos primeiros niveis, ou seja, conhecer,
compreender e aplicar o conhecimento. Para alcangar niveis mais elevados é
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necessario transformar a sala de aula em ambientes que permitam ao estudante
investigar, discutir, debater, criticar, explicar, integrar, construir, criar, gerenciar,
monitorar, medir, comparar, controlar, aprovar e refletir.

Estes dominios também constituem o ponto de partida para o plane-
jamento da avaliacdo da aprendizagem. E outro fator chave do processo,
pois existe uma forte tendéncia no modelo tradicional de ensino de somente
avaliar o cognitivo ou valorar mais este dominio. As avaliacdes da aprendi-
zagem em curriculos mais inovadores prevéem a avaliacdo dos trés dominios
que, ndo precisam acontecer, necessariamente, de maneira equivalente. Na
pratica, pode ocorrer a valorizagdo mais de um ou outro dominio dependendo
das caracteristicas da disciplina ou do médulo em estudo. Por exemplo, uma
disciplina pode ter uma avaliacdo com peso 70% cognitivo (saber), outra
50% psicomotor (habilidades ou saber fazer) e, ainda, outra 50% socioafeti-
vo (atitudes e valores ou saber ser).

0 grande diferencial do uso de metodologias ativas de aprendizagem é
quebrar a postura classica, dominante no estudante universitario tradicional.
Apesar do esforco do professor, a metodologia tradicional acaba conduzindo
o estudante a um processo de intensa passividade e conforto frente a apren-
dizagem, sendo poucos os que conseguem sair deste estagio. Algumas carac-
teristicas tradicionais dos estudantes podem ser modificadas e dificuldades
minimizadas durante o processo de aprendizagem com o uso de metodologias
adequadas, a saber:

e Falta de interesse, de motivacdo ou de comprometimento com a propria
aprendizagem;

e Passividade, individualidade, interesse somente na nota e em passar de
ano e/ou obter diploma;

e Imediatismo, falta de disciplina e habitos de estudo insuficientes;

e Dificuldades na interpretacdo, redacao e leitura;

® Baixa criticidade;

e Alta heterogeneidade em cada classe e diversidade de maturidade pessoal;

e Estudante-trabalhador: falta de tempo para estudar com pouco contato
extraclasse.

1.3 0 que é Metodologia Ativa de Aprendizagem?
E uma estratégia de ensino centrada no estudante, que deixa o papel

de receptor passivo e assume o de agente e principal responsavel pela sua
aprendizagem. Metodologias ativas se propdem a substituir a memorizacao e
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a simples transferéncia de informacdes e de habilidades, pela construcdo do
conhecimento a partir da vivéncia de situacdes reais ou simuladas da pratica
profissional, estimulando as capacidades de analise critica e reflexiva e o apren-
der a aprender. O desenvolvimento das potencialidades dos estudantes pressupoe
a adocao de metodologias capazes de aperfeicoar a resolucao de problemas, o
preparo do profissional cidadao e sua participacdo na construcao de uma socie-
dade mais justa e equanime através da intervencdo sobre a realidade observada
e vivenciada na universidade e na sociedade.

No modelo ativo, o estudante passa a ter autonomia e responsabilidade pela
propria aprendizagem, por meio de identificacdo e analise de situagdes reais de
atuacao profissional, da capacidade de elaborar questdes e procurar informacdes
para amplia-las e respondé-las. Com esta nova postura pessoal, os estudantes
devem adquirir a capacidade de formular, analisar e solucionar questdes relevan-
tes da vida profissional.

Em média, estima-se que os estudantes retém cerca de 10% do que léem,
20% do que ouvem, 30% do que véem, mas podem reter cerca de 90% do conhe-
cimento quando se simula uma situacdo real de acdo durante a aprendizagem, seja
por meio de problemas, projetos, estudo de casos ou outro método ativo. Este
aumento significativo da aprendizagem esta associado ao fato do estudante usar
o0 cérebro total durante as atividades, quando sdo explorados os quatro quadrantes
de dominancia cerebral: o analitico, o experimental, o controlador e o afetivo.

Quando avalia-se a taxa de retencao dos estudantes, pode-se construir uma
piramide de aprendizagem (figura 4). Nela podemos comparar o percentual de
retencdo do conhecimento de acordo com a técnica de ensino utilizada. Nova-
mente, pode-se concluir que estratégias de ensino que favorecem o estudo em
grupo, a discussdo, a aplicacdo do conhecimento, a analise critica e a interacdo
entre os estudantes apresentam melhores resultados de aprendizagem.

FORMAS DE TRANSMISSAO DO

iNDICES DE RETENGAO CONHECIMENTO

DO CONHECIMENTO

Assistir uma palestra

Leitura

Utilizando recursos audio-visuais

Demonstra¢ao/Uso imediato

Discugoes em grupo

FOCOS DAS
ATIVIDADES

Praticando o conhecimento

Ensinando os outros

v

Figura 4: Taxa de retencdo do conhecimento.
Fonte: Institute of Applied Behavioural Sciences, 2008.
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Conforme a figura acima, sempre que possivel, durante o planejamento aca-
démico, deve-se privilegiar ferramentas de ensino que permitam a discussao
em classe, o aprender fazendo e a troca de ensinamentos entre os estudantes.
Algumas técnicas como PBL, problematizacdo, estudo de casos, aprendizagem
por projetos e simulacdo naturalmente permitem que aconteca a aprendizagem
colaborativa. Enquanto uma aula expositiva tradicional ndo ultrapassa 15% de
retencdo, as atividades de aprendizagem em grupo, desde que devidamente pla-
nejadas, ultrapassam 50% de retencdo. Por isso, um bom método de ensino
sempre deve criar espaco para que acontecam atividades em grupo.

Porém, planejar estratégias de ensino que contemplem maiores taxas de
aprendizagem exige capacitacdo docente, integracdo e definir critérios de ava-
liacdo compativeis, ou seja, deverdo ser construidos modelos de avaliacdo que
considerem os dominios cognitivos, psicomotor e socioafetivo da Taxonomia de
Bloom. Nesta perspectiva, o professor deve explorar as atividades de leitura,
audiovisual e demonstracdes, em ambientes extraclasse onde estdo menores ta-
xas de retencdo, e aproveitar o ambiente nobre da sala de aula para promover
atividades de analise, interpretacdo, comparacdo, elaboracdo de hipoteses de
solucdo para problemas, discussao, tomada de decisao e reflexdo, que sdo ativi-
dades de aprendizagem com raciocinio elevado.

Neste modelo educacional inovador, o professor assume outras funcdes
como facilitador, tutor, orientador, motivador e coating. Aqui o professor tem
a responsabilidade de orientar os estudantes para que concluam as atividades
propostas dentro do prazo e as defendam conforme requisitos cientificos e me-
todolégicos. O sucesso da aprendizagem dependera das habilidades pedagogicas
do professor e da interacdo professor-estudante. Dai a necessidade do professor
passar por um amplo programa de capacitacdo docente que melhore suas habili-
dades pedagdgicas.

Deste modo, os professores devem ser mais flexiveis, criativos e criticos.
E preciso saber como se aprende para “aprender como ensinar”. Muitas vezes,
o professor pode esforcar-se para montar uma aula expositiva fantastica, mas
como ndo atende o modelo de aprendizagem mais eficaz do cérebro, ela pode se
tornar desmotivante, cansativa, mondtona, caindo numa frustacdo generalizada,
onde o estudante se esforcard somente para obter sua aprovacdo. E necessario
aproximar-se do estudante, conhecer sua historia, seus desejos, sonhos, suas
experiéncias anteriores, criar um ambiente de motivacdo e desafio. Parte-se do
principio que “aprende melhor e por mais tempo aquilo que emociona”.

Para trabalhar com metodologias ativas, o professor devera apresentar com-
peténcias como: ter habilidades para facilitar a aprendizagem; promover o pen-
samento critico dos estudantes; promover a aprendizagem individual e em gru-
po; promover o funcionamento eficiente e eficaz do grupo; servir como modelo
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para os estudantes; fomentar a autoavaliacdo; ter conhecimento dos recursos de
aprendizagem dos estudantes; aceitar a aprendizagem centrada no estudante,
assumindo que este é o principal responsavel por ela; finalmente, entender os
objetivos do curso e do método utilizado. Para que a proposta funcione con-
forme planejada, as instituicdes académicas devem admitir que a maioria dos
professores ndo teve oportunidade de se aperfeicoar para a funcido de educador
que deve desempenhar.

Como resultado de toda esta mudanca no modelo educacional, o estudante
sente-se empoderado, capaz de construir o préprio caminho, mais seguro de
seu potencial, com maior auto-estima e autonomia, mais autossuficiente e com
maior motivacdo para o estudo. Sente-se capaz de intervir e construir o proprio
futuro com maior responsabilidade e comprometimento. Para alcancar esta meta,
o0 processo de aprendizagem deve trabalhar constantemente com o desafio e a
motivacdo para o estudo. No Quadro 1 estdo apresentadas as algumas diferencas
observadas entre o método tradicional e o baseado em metodologias ativas.

Metodologia Tradicional Metodologia Ativa

Estudantes sao receptores passivos da
informagao.

Recebem a informacéo e devem reprodu-
zi-la durante a avaliagao.

A aprendizagem é individualizada e com-
petitiva

Estimula o aprendiz a  estu-
dar para a prova que geralmen-
te acontece no final do processo
Egresso mostra maior inseguranga e
medo profissional

Geralmente a avaliagao possui forte cara-
ter cognitivo

A avaliagao geralmente € isolada aplicada
por cada disciplina

Programas prevéem pouco tempo para
avaliacao

Geralmente ndo ha feedback ou é espo-
radico

Tende a formar ilhotas de conhecimento
isoladas por disciplinas

Estudantes séo os principais agentes da construgao do co-
nhecimento, sdo ativos e responsaveis pela aprendizagem

Estudantes buscam a informagdo isoladamente ou em
grupos e demonstram a aprendizagem durante a avaliagao.

Aprendizagem ocorre num ambiente de apoio, estudo em
grupo, trabalho em equipe e colaboragao.

A avaliagdo € continua e o estudante devera estudar du-
rante todo o periodo.

Egresso sente-se “empoderado”, capaz de construir
0 proprio caminho, mais seguro de seu potencial, com
maior auto-estima e autonomia.

Aborda os 3 dominios da aprendizagem: cognitivo, psico-
motor e socioafetivo

A avaliagao prevé momentos de integracdo e interdisci-
plinaridade

Programas prevéem mais tempo para avaliar com multi-
plas avaliagoes sobre conhecimentos, habilidade, atitudes
e valores.

Feedback é permanente e com foco na melhoria da apren-
dizagem.

Promove o uso do cérebro total construindo uma grande
ilha de conhecimento integrada.

Quadro1: Comparacdo de caracteristicas observadas nas metodologias tradicional e ativa.
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Apesar de diversas técnicas pedagogicas preencherem o formato de um mé-
todo ativo de ensino, algumas caracteristicas sdao importantes para identificar
um bom método de ensino-aprendizagem:

' Ser construtivista (aprendizagem significativa)
' Ser colaborativa (em grupo)

Interdisciplinar (integrado)

Contextualizada (realidade)

Reflexiva (ética e valores)

Critica

Investigativa (aprender a aprender)
Humanista (social)

Motivadora (emocao)

Desafiadora

el &&&

1. Construtivista: a pedagogia construtivista de Paulo Freire e a aprendiza-
gem significativa de Ausubel sdo caracteristicas marcantes de um bom método
ativo de ensino aprendizagem.

2. Colaborativa: apesar da aprendizagem independente ou o estudo isolado
serem essenciais, o estudo em grupo também apresenta grandes vantagens para
a formacdo pessoal, social e profissional do estudante. Nas atividades em grupo
desenvolve-se a habilidade de comunicacao, de argumentacao, de aceitacdo das
opinides externas, de compreensao, de construcdo de consenso, de lideranca, de
planejamento, de analise de miltiplas alternativas, da habilidade de trabalhar
em equipe e buscar resultado em conjunto, de saber ouvir, dentre outras que sao
formacdes também valorizadas no mercado profissional e nas relagdes interpes-
soais.

3. Interdisciplinar: a interdisciplinaridade é uma caracteristica marcante da
metodologia ativa, pois para resolver um problema, um caso pratico, elaborar e
executar um projeto sdo necessarios conhecimentos de varias areas de atuacdo
profissional ou disciplinas. Um problema real ndo envolve somente uma area de
conhecimento, geralmente é multi e interdisciplinar.

4. Contextualizada: outra caracteristica evidente na metodologia ativa é a
aprendizagem baseada em situagdes reais podendo ser por meio de estudo de
casos, problemas, simulacdo, dramatizagao, mas sempre abordando casos reais
que serdo confrontados durante o exercicio profissional.

5. Reflexiva: enquanto as metodologias tradicionais enfocam a informa-

¢do, nas metodologias ativas a reflexdo esta presente em todas as situacoes de
aprendizagem. Atitudes, valores e ética deverao compreender eixos verticais de
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integracdo em todas as disciplinas ou modulos do curso. Refletir sobre a pratica
profissional & um dos momentos mais nobres da aprendizagem pois é onde o
estudante podera formar a sua “personalidade profissional”. Em geral, todas as
disciplinas ou modulos reservam momentos de reflexdo e acdo em detrimento de
alguns conteldos considerados de menor relevancia para as boas praticas profis-
sionais.

6. Critica: a ndo aceitacdo passiva da informacdo é um processo fundamen-
tal para a formacgao profissional. Se tomarmos como base que a aprendizagem
é a arte de argumentar, questionar, contradizer (conflitar), fundamentar, com-
preender, reconstruir, pesquisar, elaborar, saber pensar e avaliar, logo, deve ser
um jogo aberto e produtivo capaz de permitir que o estudante possa construir-se
como “sujeito auténomo”.

7. Investigativa: a busca da informacdo de maneira pro-ativa, a pesquisa
cientifica, a investigacdo das atividades profissionais é o centro da metodologia
ativa. Desenvolver o habito de estudar durante a vivéncia universitaria é funda-
mental quando se tem como objetivo formar profissionais auténomos e seguros
para o exercicio profissional.

8. Humanista: a formagdo humanista é aquela que permite ao profissional
da salde perceber o paciente em sua totalidade, capaz de associar os aspectos
emocionais, culturais, religiosos, financeiros, sociais, dentre outros, que possam
interferir no processo salde-doenca. A formacdao humanista amplia a visdo do
mundo colocando o ser humano como o centro do processo valorizando suas
diversidades culturais, biopsicossociais e politicas, explicitadas pelo conjunto
complexo de valores, idéias, comportamentos, vivéncias e direitos. Aqui, o es-
tudo de casos é uma ferramenta pedagdgica de ampla relevancia. 0 grande
desafio do ensino superior em salde é fugir de seu carater fortemente tecnicista
e passar a contemplar também a formagao humanista. Para isso, é necessario
fortalecer as areas de ciéncias sociais por meio de eixos de integracdo que per-
mitam ao estudante compreender o paciente como um todo, focalizando temas
como: aproximacdo ao paciente, empatia, qualidade de vida, promocao de sadde,
habitos, religido, familia, classe social, meio ambiente e responsabilidade social.
Apesar da resisténcia de muitas instituicoes, este € um movimento proposto pelo
Ministério da Educacdao (MEC), de carater mundial e que estd em expansao nas
universidades brasileiras.

9. Motivadora: apesar da automotivacao para a aprendizagem ser um fator
intrinseco do estudante, ela também pode ser desenvolvida durante o processo
de aprendizagem. Ensinar com emocao, explorando o afetivo do estudante é
importantissimo para inundar o cérebro com neurotransmissores do tipo adrena-
lina, noradrenalina, epinefrina, serotonina, dopamina que estimulam o uso do
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cérebro total. Desenvolver a motivacdo do estudante para a aprendizagem é a
pedra filosofal da educacao.

10. Desafiadora: a metodologia devera desafiar o estudante permanente-
mente a buscar novas informacdes e a construir novos conhecimentos. Na pra-
tica, os estudantes trabalham colaborativamente na resolucdo de desafios que
foram definidos pelas equipes de professores. Pedagogicamente, desafiar os es-
tudantes significa exigir conhecimentos maiores do que aqueles que ja possuem.
Se um problema ou projeto exige um nivel de conhecimento grau 5 para sua
solucdo ou execucdo, devemos delegar esta atividade a um estudante que pos-
sui grau 4 dos conhecimentos necessarios. Este processo de dar atividades que
exigem mais competéncias dos estudantes do que aquelas que eles ja possuem,
os impelem a se desenvolverem para conquistar o objetivo estabelecido. Desta
forma sentir-se-ao mais confiantes, satisfeitos e motivados.

Um bom método ativo de aprendizagem nao necessita contemplar todos os
principios acima mencionados. Muitas vezes, bons métodos podem contemplar
parcialmente as caracteristicas mencionadas, quase todas ou todas. Ha de se
considerar que existem outras variaveis presentes, como o docente, a sala de
aula, a infraestrutura, a fase do curso, as competéncias intelectuais dos estu-
dantes, a idade e o sexo, os fatores emocionais, os fatores sociais, a motivacao,
a concentracdo, os habitos de estudar, dentre outras. O importante é atender
a construcao dos saberes necessarios para o bom exercicio profissional como, o
saber aprender, o saber fazer, o saber ser, o saber conviver, o saber transformar-
-se, 0 saber agir e o saber reproduzir.

Como conseqiiéncia da implantacdo de um curriculo baseado em metodolo-
gias ativas, a aprendizagem passa a ser uma situacao estimulante e experiéncia
gratificante capaz de gerar um estado de autoconfianca, alegria, espontaneidade
e entusiasmo. Neste ambiente de mudancas, “aprender ndo é uma tarefa dificil
e cansativa”, pois, esta envolvida de motivacao e afetividade. Por fim, poten-
cializar o autoconceito positivo no aprendiz favorece o éxito, a tranqiiilidade
emocional, o clima de aceitacdo, a responsabilidade e o comprometimento com
0 novo método proposto.

1.4 A Implantacao de um Programa Baseado em Metodologias Ativas

A mudanca de um modelo tradicional para metodologias ativas pode gerar
resisténcia, estresse, desconforto e inseguranga para muitos docentes. Mas de
todos os desafios, o maior a ser superado é a resisténcia, pois significa sair de
um modelo pré-definido, conhecido, padronizado e sob dominio, para um modelo
desconhecido e ainda em implantacdo em muitas universidades brasileiras. Por
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isso, todo processo de implantacdo deve ter como principal pilar para o sucesso
um programa de capacitacdo e suporte ao docente.

Para reduzir o estresse, por exemplo, a instituicdo pode adotar um modelo
de transicdao comecando pelo primeiro semestre ou ano do curso e, posteriormen-
te, estender para as demais séries. Para um curso que esta iniciando, implantar
um programa baseado em metodologias ativas pode ser bem menos estressante,
pois os professores ainda ndo vivenciaram o modelo tradicional. Na pratica, a
dificuldade estéd na percepcao dos professores, ndo na aceitacdo e maturidade
dos estudantes. Apesar de alguns argumentarem que os estudantes nao estdo
preparados para trabalhar com as metodologias ativas, esta ndo é a realidade, a
dificuldade quase sempre esta nos docentes.

Uma estratégia para reduzir o possivel estresse é introduzir um primeiro
mddulo, para os cursos modulares, ou uma disciplina, para as matrizes baseadas
em disciplinas, que abordara a aprendizagem baseada em metodologias ativas.
No modulo ou na disciplina, ou mesmo primeira semana ou quinzena de aulas,
serdo abordados temas como a metodologia ativa de aprendizagem, o papel dos
estudantes, o papel do professor, as ferramentas de aprendizagem, os estilos de
aprendizagem, técnicas para potencializar a capacidade de aprender e pensar,
como aprender com mapas mentais, as atividades praticas, as atividades inter-
disciplinares, o estudo independente e em grupo, a biblioteca, as avaliacdes da
aprendizagem, a auto-avaliacdo e as vantagens para os estudantes.

Outro ponto essencial é a montagem da matriz curricular. Independente
se modular ou baseada em disciplinas, o primeiro passo é construir uma matriz
curricular que favoreca a interdisciplinaridade. Este processo deve ser iniciado,
no minimo, um ano antes do inicio das aulas no novo formato. Durante a mon-
tagem da nova matriz deverao ser contempladas as definicdes das competéncias
que serao formadas em cada fase (série, periodo ou mddulo), os assuntos inter-
disciplinares que serdo desenvolvidos, os projetos interdisciplinares, a fusdo de
disciplinas, as atividades integradoras, os seminarios integrativos, as atividades
comunitarias e em campo, a organizacao dos estagios curriculares e os sistemas
de avaliacdo.

Essencial também é o planejamento da infraestrutura e biblioteca. Classifi-
ca-se como infraestrutura as salas de aula que devem ser revistas para contem-
plar as atividades de estudo em grupo, os laboratorios de atividades praticas, os
laboratérios de tecnologia da informacdo e softwares, os laboratérios de simu-
lacdo, dentre outros. A biblioteca deve ser ampliada, pois, a utilizacdo de livros
também sera ampliada, no minimo, em duas vezes quando comparada ao modelo
tradicional. Ainda no item biblioteca, outro ponto importante é a assinatura de
parcerias com bibliotecas virtuais para consulta a perioédicos, além da ampliacao
de assinatura de revistas cientificas.
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Surge como ponto critico de sucesso a capacitacdo docente. Uma vez defini-
do que o curso comecara a trabalhar com metodologias ativas, devera ser formu-
lado um projeto de capacitacdo docente. Este projeto devera contemplar etapas
de sensibilizacdo, capacitacdo, oficinas de metodologias e avaliacdo da apren-
dizagem, simulacdo de situacdes de aprendizagem. Somente deverdo iniciar o
trabalho com metodologias ativas aqueles docentes devidamente preparados e
comprometidos com o projeto. 0 uso de metodologias ativas por docentes nao
capacitados podera comprometer todo o projeto, causando estresse e resistén-
cias entre os estudantes e nos demais membros da equipe de professores.

Uma vez decorridas as etapas anteriores, outra fase significativa para a im-
plantacdo do projeto educacional é o planejamento docente também chamado
de plano de ensino, ou plano de aprendizado, ou plano de aprendizagem. Este
planejamento devera ser integrado com toda a equipe de professores. Aqui, nao
cabe planejamento isolado de professores. Caso isto aconteca, sera um forte
indicador de que o projeto ndo esta bem estruturado e necessita ser revisto.
Deverao estar definidos os objetivos da aprendizagem, as competéncias, as ha-
bilidades, as atitudes e valores que cada disciplina ou médulo pretende formar,
as atividades integradoras, as metodologias utilizadas e as ferramentas de ava-
liacdo. Este planejamento minucioso devera ser acompanhado de perto pelo
coordenador, apresentado e discutido com todos os docentes do curso.

0 dimensionamento do quadro docente é outra etapa que também interfere
no processo de implantacdo. 0 aumento do nimero de docentes envolvidos,
como também, o aumento da dedicacdo centrada majoritariamente no processo
de avaliacdo formativa e da orientacdo aos estudantes, além do trabalho conjun-
to e integrado, atitude que nao é tdo evidente no modelo tradicional, é essencial
para o éxito do projeto educacional.

Com relacdo aos recursos humanos, estes sofrem interferéncia direta de-
pendendo do grau de implantacdo das metodologias ativas, se parcial, hibrido
ou integral. Neste item, existem duas correntes que se convergem com muitos
pontos em comum. Uma corrente que propde um modelo integral de metodolo-
gias ativas como a Faculdade de Medicina de Marilia (FAMEMA), a Universidade
Estadual de Londrina (UEL) e a Escola Superior de Ciéncias da Sadde (ESCS) em
Brasilia e outras instituicdes que propdem um modelo parcial ou hibrido como a
Universidade Anhembi Morumbi em Sao Paulo e a Faculdade Suprema em Juiz de
Fora. Teoricamente, uma instituicdo que iniciar com um modelo parcial poderia
evoluir para um modelo mais avancado hibrido e, finalmente, alcancar o nivel
maximo com um modelo integral. Contudo, um dos principais pontos limitantes
para a implementacdo do modelo integral é o investimento, tanto em infraestru-
tura quanto na ampliacdo do quadro docente, o que poderia inviabilizar a sus-
tentabilidade econémica de muitas instituicdes tanto pdblicas quanto privadas.
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0 nivel de planejamento e estruturacdo das atividades de ensino dependera
se modulo ou disciplina, do periodo e do curso. Quanto mais avancado esta o
curso maior devera ser o nivel de planejamento e estruturacdo. Assim, a esco-
lha entre adotar um modelo parcial, hibrido ou integral dependera dos recursos
existentes na instituicdo e na comunidade, como biblioteca, internet, tecnologia
de informacdo (softwares), especialistas, laboratdrios e locais para atividades de
extensdo e estagios. Na pratica, quanto menor a disponibilidade de recursos na
instituicdo, mais estruturadas deverdo ser as atividades. Como ndo é objetivo des-
te manual discutir a gestao e a viabilidade econémica das instituicoes que adotam
metodologias ativas, este assunto podera ser apresentado em outra ocasido.

Uma situacdo necessaria, mas que causa grande desconforto e resisténcia
dos professores é a reducdo dos conteldos a serem ensinados nas disciplinas.
Esta etapa é importante, pois as metodologias ativas exigem maior tempo para
a construcdo das competéncias, além de ser necessario ampliar os processos de
avaliacdo e feedback. Alguns estudiosos da area definem que cada professor deve-
ra reduzir entre 20-30% dos conteddos de sua disciplina ou moédulo para atender
a implantacdo de métodos ativos. Outros sugerem uma reducdo mais planejada,
de modo que a equipe de professores, de maneira conjunta, apresente todos os
contelidos ministrados no curso, classifica-os em (+), (++) e (+++) de acordo com
sua relevancia para a formacao das competéncias daquela profissao e, a partir dai,
retira-se aqueles considerados de menor impacto para a formacao do egresso. Este
segundo modelo parece menos drastico e mais coerente e racional, mas, ambos
deverdo chegar a resultados semelhantes. Este exercicio & muito importante, pois,
ao final do processo, geralmente a conclusdo da equipe é que o curriculo estava
inchado, com muitos contelidos desnecessarios e outros apresentados de manei-
ra isolada sem objetivo educacional definido. Alguns professores especialistas
relutardo na remocdo de conteldos considerados por eles essenciais, mas este
impasse pode ser minimizado com amplo debate e a participacao de profissionais
que estdo no mercado, nas diversas areas de atuacdo, e que podem orientar as
competéncias necessarias para o bom exercicio da profissao.

A decisao de implementar metodologias ativas em toda a instituicdo, ou
seja, um processo institucional e integral, numa determinada data, seria um
enorme desafio que poderia estar carregado de muitas incertezas. Significaria
uma mudanca acentuada no modo de ensinar de todos os envolvidos, re-estru-
turar todos os programas, modificar as rotinas administrativas e as estruturas
curriculares de estudantes ja matriculados, alterar a forma de trabalhar dos pro-
fessores, modificar as instalagdes (salas de aula, laboratérios e biblioteca). Mas
nao é inviavel.

Por outro lado, a implantacdo de um modelo parcial ou hibrido pode apre-
sentar algumas vantagens, como:
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e Aqueles estudantes que ja iniciaram o curso na instituicdo continuam
com o curriculo antigo, enquanto os novos iniciam no modelo ativo;

e Em média, o processo dura cinco anos, sendo que a fase de transicdo se
prolonga por mais tempo;

e Permite que as pessoas e os sistemas de adaptem gradualmente as novas
situacoes;

e Amplia o tempo para incorporar as novas rotinas administrativas (profes-
sores, laboratérios, biblioteca...);

e Nao é necessario se preocupar em mudar a cultura de aprendizagem dos
estudantes antigos;

e Ha maior planejamento da capacitacdo docente.

Apesar de ndo existir um modelo de implantacdo padronizado, dependen-
do da disponibilidade de recursos da instituicdo, parece mais adequado iniciar
a implementacdo de metodologias ativas num processo semelhante a “projeto
piloto”, ou seja, iniciar o projeto em uma unidade académica ou curso. Esta
experiéncia adquirida pode ser replicada quando se decidir passar a uma escala
maior. Em caso de ajustes e melhorias, o “prejuizo” se limitaria a uma peque-
na parcela da instituicdo ou do programa. No quadro 2, esta apresentado um
possivel cronograma de implantacdo de metodologias ativas num curriculo em
andamento. Neste modelo, a evolucdo do processo aconteceria de maneira lenta
e gradativa, permitindo um tempo de cinco anos entre o inicio e a conclusao
de todo o projeto educacional, o que seria suficiente para a reestruturacdo dos
laboratérios, a ampliacdo da biblioteca e o desenvolvimento de programas de
capacitacdo docente.

Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5

Metodologias
Ativas

Quadro 2: Sugestdo de cronograma para implantagao de
metodologias ativas num curriculo em andamento.
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Entre os varios desafios encontrados num projeto de implantacdo de me-
todologias ativas esta a proposta de mudanca que se constitui no grande fator
de resisténcia entre os colaboradores. Dai a necessidade de um planejamento
eficaz para que o projeto ndo perca forgas durante a sua implementacdo. As ins-
tituicdes que pensam em inovar e utilizar metodologias ativas deverao procurar
estratégias compativeis com as suas condicdes, vez que, isso dependera funda-
mentalmente das suas caracteristicas intrinsecas, sendo necessario investigar,
refletir, adaptar e avaliar. Reservar um tempo para o amadurecimento do projeto
pode ser fundamental para o sucesso. Além disso, vale a pena lembrar, que ao
longo do processo é possivel retroceder e tomar novos rumos se os obstaculos
forem muito fortes.

No quadro 3 estd apresentada a matriz de mudanca descrita por Moesby
(2004) num processo de implantacdao de metodologias ativas. Ela pode ser de
grande ajuda para direcionamento de acoes e reflete as dificuldades encontradas
durante as varias etapas do processo.

Perspectiva Consenso Habilidades Incentivos Recursos Plano de Agdo

Consenso Habilidades Incentivos Recursos Plano de Agdo Confuséo
Perspectiva Habilidades Incentivos Recursos Plano de Acao ~ Sabotagem
Perspectiva Consenso Incentivos Recursos Plano de Acdo ~ Ansiedade
Perspectiva Consenso Habilidades Recursos Plano de Acdo ~ Resisténcia
Perspectiva Consenso Habilidades Incentivos Plano de Acdo ~ Frustragéo
Perspectiva Consenso Habilidades Incentivos Recursos Rotina

Quadro 3: Matriz de mudanca segundo Moesby (2004).

Apds a implantacdo das metodologias ativas, é necessario avaliar para co-
nhecer os resultados a curto, médio e longo prazo. Para isso, podem ser utiliza-
dos alguns indicadores como:

e Namero de estudantes matriculados no novo programa, em comparacao
com os matriculados no programa antigo;

e Indice de aprovados no novo programa, em comparacio com indice de
aprovacao antigo;

e Nota média no novo programa, em comparacao com a do antigo;

® Avaliacdo do estudante no novo programa, em comparagao com o antigo;

e Indice de evasdo no novo modelo, em comparacdo com o antigo;

e Indice de satisfacdo dos estudantes no novo programa, em comparacao
com o antigo;
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e Indice de satisfacdo dos professores no novo programa, em comparacao
com o antigo;

e Taxa de aceitacao e colocacdo dos estudantes em estagios no novo pro-
grama, em compara¢ao com o antigo;

e Indice de aceitacdo e satisfacdo das empresas cedentes de estagios com
estudantes do novo modelo em comparacdo com os antigos;

e Taxa de empregabilidade dos egressos formados no novo modelo, em
comparagao com o antigo;

e Qutros.
1.5 Metodologias Ativas

A formacdo generalista trouxe um novo desafio para a educacdo farmacéuti-
ca, uma que vez que a quase totalidade dos docentes farmacéuticos foi formada
em uma das especialidades, analises clinicas, alimentos ou medicamentos, com
uma forte visdo tecnicista. Além disso, no passado, alguns estudantes podiam
concluir sua formagao e adquirindo somente o grau de bacharel em Farmacia
com duracdo média de trés a trés anos e meio. Este panorama histérico interfere
diretamente no processo do ensino farmacéutico atual, pois dispomos de profis-
sionais especialistas atuando no ensino para uma formacdo generalista. Neste
contexto, a adocao de metodologias ativas é fundamental para criar um processo
de integracdo das diversas areas e facilitar o processo de aprendizagem.

No inicio, as metodologias ativas eram baseadas na forma de desenvolver o
processo de aprender utilizando experiéncias reais ou simuladas, com capacidade
para solucionar com sucesso tarefas essenciais da pratica profissional, como pro-
blemas e casos praticos por meio de um processo de acao-reflexdo-acao. Naquele
primeiro momento, as metodologias ativas se concentravam na Metodologia de
Aprendizagem Baseada em Problemas (ABP), na problematizacao e no estudo de
casos. Contudo, nas Gltimas duas décadas, pedagogos e profissionais do ensino
discutiram novas proposicdes, melhorias, adaptacdes e transformacoes de meto-
dologias de ensino-aprendizagem consolidadas que se adequaram ao modelo de
metodologias ativas. Atualmente, estao disponiveis varias outras ferramentas ou
técnicas de aprendizagem que preenchem os requisitos de uma situagao ativa de
aprendizagem, além das ja citadas, como:

e Aprendizagem Baseada em Projetos
e Aprendizagem Baseada em Grupos
e Simulacao
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e Discussao em classe
e Seminarios
® Mapas mentais e conceituais

Dentre todas, pode-se afirmar que a ABP, a problematizacdo, o estudo de
casos e a aprendizagem baseada em projetos sao aquelas que apresentam maior
padronizacdo e, com isso, convergem para um modelo pedagdgico mais adequa-
do. Quando empregadas de maneira apropriada, estas metodologias sdo as que
preenchem o maior nimero de fundamentos para serem classificadas como uma
boa metodologia ativa de ensino-aprendizagem.

1.6 Uso de Metodologias Ativas em Educacao Farmacéutica

Quais as metodologias de aprendizagem mais adequadas para aplicacdo na
educacdo farmacéutica? Pode-se considerar que nao existe a melhor metodo-
logia, pois sdo varios os fatores que interferem no processo de aprendizagem.
A sequir, serao apresentadas algumas sugestdes para aqueles que pretendem
iniciar ou ja trabalham com algum modelo de método inovador em educacao
superior na area da sadde.

No inicio, é interessante trabalhar com uma metodologia ativa compativel
com o dominio pedagdgico dos docentes e o grau de capacitacdo oferecido. Esta
devera ser adotada em todo o mddulo, periodo ou ano do curso. Como vantagem
encontra-se o fato de que todos os professores daquela série estarao trabalhando
com a mesma metodologia, passardo pelo mesmo processo de capacitacao, terdo
0 mesmo acompanhamento e poderdo trocar seus sucessos e dificuldades com
os colegas. Como exemplo, pode-se sugerir a ado¢ao da ABP no primeiro ano do
curso de Farmacia. E importante lembrar, por exemplo, que num modelo integral
o ABP seria a (nica metodologia de ensino, mas num modelo parcial ou hibrido
as metodologias ativas poderdao acontecer simultaneamente com métodos tra-
dicionais. A adocdo de mdltiplas metodologias num mesmo periodo dificulta o
planejamento, a capacitacdo docente e o acompanhamento pedagégico podendo
também causar estresse entre os estudantes, além de reduzir a troca de expe-
riéncias comuns entre os docentes. Num segundo momento, com o avango do
processo, esta proposta podera ser revista de acordo com a percepcdo da equipe.

Embora ndo haja consenso, parece que algumas metodologias podem ser
melhor adaptadas de acordo com a fase do curso. Por exemplo, nos primeiros
semestres do curso, no primeiro e segundo ano, trabalhar com ABP, simulagao,
discussao em classe, dramatizacdao, mapas conceituais e mentais pode ser mais
adequado. Ja nas etapas intermediaria e final, entre o terceiro e o quinto ano,
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parece que metodologias como simulacdo, problematizacdo, estudo de casos e
aprendizagem baseada em projetos trazem maiores resultados para a formacdo
do egresso. Contudo, estas sdo experiéncias pessoais e, de acordo com a litera-
tura, qualquer metodologia ativa pode ser usada em qualquer fase do curso sem
maiores prejuizos da aprendizagem. O sucesso dependera da habilidade pedago6-
gica do professor em usar adequadamente a metodologia proposta.

Outros exemplos a serem citados se referem ao ensino de quimica, fisico-
-quimica, quimica farmacéutica ou sintese de farmacos. Aqui o uso de tecnolo-
gia de informacdo é uma ferramenta importantissima. O uso de softwares com
imagens de moléculas em trés dimensoes, apresentando as conformacdes quimi-
cas, reproduzindo reacdes quimicas, mostrando a ligacdo dos farmacos em seus
receptores e simulando todas as etapas da sintese de um principio ativo traz
muitos beneficios para aprendizagem. O grande desafio do docente é transformar
estas ferramentas em situacdes ativas de aprendizagem. Para isso, o planeja-
mento é fundamental.

De forma semelhante, a dramatizacdo pode ser fortemente adotada como
ferramenta ativa para a aprendizagem da aproximacdo e abordagem ao paciente,
para a area de atencao farmacéutica, cuidados ao paciente, servigos farmacéuti-
cos, deontologia e legislacdo. Para esta ser considerada uma metodologia ativa,
o professor devera criar espacos para que os aprendizes estudem e busquem as
informacdes, quer seja de maneira individual ou em grupo de maneira colabo-
rativa. A sequir, o docente dramatiza uma situacdo profissional, mais proxima
possivel ao ambiente real de atuacdo para que estes estudantes possam construir
a competéncia proposta baseado conhecimentos que alcangaram.

De forma semelhante, a simulacdo pode ser uma excelente ferramenta
de aprendizagem ativa a exemplo da simulacdo de uma linha de producdo da
inddstria farmacéutica. Os estudantes podem ser divididos em grupos de pre-
paro, producdo e garantia da qualidade. Estes grupos sdo rodiziados a cada
atividade pratica. Num determinado momento, eles recebem um protocolo
de producdo ou um Procedimento Operacional Padrdo (POP) com falhas no
processo. Apds o grupo de garantia da qualidade detectar o problema, todos
devem discutir e levantar questionamentos, investigar e procurar informa-
cOes para responder as questdes propostas, rever as operagdes unitarias en-
volvidas, os equipamentos, as matérias primas e os procedimentos técnicos,
até alcancar um consenso, reconstruir e revalidar o protocolo de producao.
0 professor assume um papel de tutor, facilitador e orientador, mas serao
os estudantes quem deverdo detectar os erros, propor solucdes e consertar
a linha de producdo. Metodologia semelhante pode ser usada no ensino de
analises clinicas, tecnologia de cosméticos, tecnologia de alimentos, farma-
cia hospitalar e outras.
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Ainda como exemplo, do ponto de vista pedagdgico, o uso dos mapas men-
tais e conceituais pode trazer grande beneficio para a formacao do egresso, pois,
é uma importante ferramenta de sintese e integracdo dos conhecimentos. E til
para o estudante fazer anotacdes, criar solucdes e resolver problemas, planejar
o estudo e/ou a redacdo de grandes relatorios, se preparar para avaliacoes e
identificar a integracdo dos topicos. Podem ser usados em todas as etapas da
aprendizagem, mas para a formacdo generalista em Farmacia assumem grande
importancia, pois, possibilitam ao estudante integrar os conhecimentos das di-
ferentes areas: alimentos, medicamentos e andlises clinicas. Podem ser cons-
truidos mapas de 1) Boas praticas profissionais integrando as boas praticas em
inddstrias, laboratérios e farmacia; 2) Gestdo da qualidade com a integracdo de
todas as areas das ciéncias farmacéuticas; 3) Operacdes unitarias e tecnologia
nas diversas areas de atuacdo; 4) Integracdo da ética e responsabilidade social
em todas as areas de atuacdo; 5) Atencdo farmacéutica.

Apds conhecer algumas experiéncias com metodologias ativas em educacao
farmacéutica e visitar instituicdes nacionais e internacionais que trabalham com
estas propostas, acredita-se que nem todos os métodos servem para ensinar tudo
a todos. Existem algumas particularidades em cada um deles que fazem com que
tenham melhores resultados na fase inicial ou final do curso, em disciplinas ou
modulos de ciéncias bioldgicas, exatas ou humanas, na area de salde ou en-
genharia, no ensino de tecnologia ou no ensino de servicos. No quadro 4 esta
disponivel uma proposta de uso de metodologia ativa para o ensino farmacéutico
distribuida de acordo com o ano do curso. Observa-se, por exemplo, que a ABP
esta amplamente citada, mas sem detrimento das demais. A escolha de um ou
outro método é multifatorial. Cada instituicdo deve construir o seu caminho
baseado na sua historia, maturidade, insercdo social e cultura educacional. A
adocdo de modelos pré-determinados pode vir acompanhada de grandes chances
de insucesso.

36



Metodologias ou Ferramentas Ativas Sugeridas

Ano 1

Ano 2

Ano 3

Ano 4

Ano 5

Aprendizagem Baseada em Problemas (ABP)
Simulagao
Discussao em Classe
Mapas Conceituais e Mentais
Tecnologia de Informagao
Aprendizagem baseada em Problemas (ABP)
Simulagao
Discussao em Classe
Mapas Conceituais e Mentais
Tecnologia de Informagao
Aprendizagem Baseada em Problemas (ABP)
Simulagao
Discussao em Classe
Mapas Conceituais e Mentais
Tecnologia de Informagao
Estudo de Casos
Problematizacao
Projetos
Aprendizagem Baseada em Problemas (ABP)
Simulagao
Mapas Conceituais e Mentais
Estudo de Casos
Problematizacao
Projetos
Estudo de Casos
Mapas Conceituais e Mentais
Problematizacao
Projetos
Seminarios

Quadro 4: Sugestdo de uso de metodologias ativas em educacdo farmacéutica.

Conforme ilustrado, em periodos mais avancados do curso, nota-se que sdo
propostas aquelas metodologias que trabalham com situac¢des reais de aprendi-
zagem como a problematizacdo, o estudo de casos e os projetos. Observe que
a técnica de seminarios somente foi sugerida no Gltimo ano do curso. Esta fer-
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ramenta de ensino, geralmente, é mal utilizada na graduacdo, pois costuma ser
chamada de seminario qualquer apresentacao feita por estudantes em sala de
aula. Nao é raro alguns professores dividirem temas de sua disciplina ou modulo
e transferir as aulas expositivas para os estudantes chamando-as de semina-
rios, o que é completamente contra indicado. O seminario (cuja etimologia esta
associada a sémen, sementeira, idéias novas, vida nova), quando utilizado de
maneira adequada, caracteriza-se por investigacdo e pesquisa, apresentacdo dos
resultados, debate e discussdo dos resultados alcancados, sugestdes de novas
idéias. Bem elaborado, auxilia o estudante no desenvolvimento de midltiplas
habilidades, como trabalho em equipe, coleta de informacdes, investigacdo e
producdo de conhecimento, organizacao e sintese de idéias, comunicacdo, argu-
mentacdo e elaboracdo de relatorios de pesquisa.

A sugestdo apresentada no quadro 4, refere-se a um modelo parcial ou hi-
brido de uso de metodologias ativas. Quando a proposta é a implantacdo de
um modelo integral de uso metodologias ativas num curso da area da sadde, as
metodologias melhores padronizadas sdo a aprendizagem baseada em problemas
(ABP) associada as metodologias de estudo de casos e problematizagdo. A deci-
sdao de qual método implantar dependera muito da disponibilidade de recursos
de cada instituicao.

Quando se trabalha com o modelo parcial ou hibrido, as grandes preocu-
pacdes sdo o comprometimento dos professores e a tendéncia constante destes
para retornarem a metodologia tradicional. E comum os professores regredirem
involuntariamente a uma posicdo anterior. O estimulo permanente e o empenho
do coordenador do curso apoiado por um supervisor pedagodgico, sempre que
possivel, é essencial para garantir o sucesso da nova proposta. Em contrapartida,
esta situacdo ndo é observada na implantacdo de um modelo integral, com o uso
de ABP, por exemplo, pois o sistema educacional contribui como um todo para a
uniformizacao das metodologias adotadas.

Nos capitulos sequintes serdo abordadas as metodologias ativas mais comu-
mente utilizadas e que apresentam maior padronizacdo. Assim, serdo discutidas
as metodologias de aprendizagem baseada em problemas (ABP), problematiza-
cdo, estudo de casos e aprendizagem por projetos.
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2 - Curriculo Integrado como Base para
o Uso de Metodologias Ativas

Autor: Geraldo Alécio de Oliveira
2.1 Introducao:

Os curriculos tradicionais geralmente sdo concebidos sob uma visao disci-
plinar cujos conhecimentos estdo alocados de maneira independente sem comu-
nicacdo entre si. A circulacdo de conceitos e esquemas cognitivos que ocorre
é insuficiente para permitir ao estudante pensar ou agir interdisciplinarmente
como requer a profissdo. As diversas atividades e contribuicdes das disciplinas
e do trabalho dos professores apenas se acumulam, por justaposi¢do, nao se
somam por integracdo e por convergéncia.

As disciplinas que compdem um curriculo tradicional sdo campos de saberes
especificos, delimitados e estanques, que devem ser esgotados por professores e
estudantes em prazos convencionalmente estabelecidos, de um semestre ou um
ano. Geralmente, estes setores de conhecimentos se classificam em disciplinas
cientificas e disciplinas técnicas ou aplicadas, sendo mais frequente as primeiras
antecederem as segundas e as atividades praticas se realizarem em laboratérios
ou espacos educativos onde se reproduzem, simultaneamente, os problemas da
realidade.

E possivel identificar a desarticulacdo da vida universitaria com o ambiente
profissional, a vida real. Tudo se passa como se tratasse de dois universos
auténomos, desenvolvendo-se paralelamente, intercomunicando-se apenas de
maneira formal, mecanica, burocratica, como se nao houvesse ligacao entre a
universidade e o ambiente de atuacdo profissional.

Do mesmo modo, é muito frequente o professor lecionar uma, duas ou trés
disciplinas em determinado curso de forma mais ou menos independente, desen-
volvendo-se um tanto isoladamente, sem fazer relacdes explicitas com outras
disciplinas do mesmo curriculo, ou com necessidades basicas do exercicio de
determinada profissdo. Na maioria das instituicoes de ensino superior, as a¢oes
do corpo docente sdo marcadamente individualizadas.

A implantacdo da pratica da interdisciplinaridade, em qualquer nivel de
integracdo curricular, depende fundamentalmente da presenca efetiva de um
projeto educacional centrado numa intencionalidade definida com base nos ob-
jetivos a serem alcancados pelos aprendizes. De maneira simplista, podemos
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definir que integracdo é o conjunto de acdes planejadas para alcancar a inter-
disciplinaridade; interdisciplinaridade é o resultado.

Curriculo é um conjunto de conhecimentos, de saberes, competéncias, ha-
bilidades, experiéncias, vivéncias e valores que os estudantes precisam adquirir
e desenvolver, de maneira integrada, mediante praticas e atividades de ensino
e situacOes de aprendizagem. Esta abordagem é muito mais abrangente, porque
engloba a organizacdo da aprendizagem nas areas cognitiva e em outros aspec-
tos fundamentais do ser humano e do profissional, como saberes, competéncias,
habilidades, valores, atitudes e ética.

Num curriculo interdisciplinar, os cronogramas curriculares devem abrir-
-se para atividades praticas integrando-se com as teorias estudadas e a dis-
cussdo de valores éticos, sociais, culturais, politicos, econdmicos por ocasiao
do estudo de problemas técnicos, integrando-se a analise tedrico-técnica de
determinada situacdo. Para tanto, o curriculo devera contemplar, além da
formacdo de competéncias, habilidades e atitudes, a valorizacdo do conheci-
mento e sua atualizacdo, a pesquisa, a critica, a cooperacao e demais aspec-
tos do exercicio da profissdao, a participacdao na sociedade e o compromisso
com a evolucdo.

Uma caracteristica importante do curriculo integrado é que ele devera
estar mais voltado para o “aprender a aprender” do que para a pretensao de
transmitir a totalidade dos conhecimentos atuais. Devera envolver o estu-
dante como pessoa, com suas ideias, sentimentos, cultura, valores, sociedade
e profissdo. Isto porque poucos estudantes sdo capazes de integrar esponta-
neamente suas aquisicdes, ou seja, resolver situagdes-problemas complexas,
mesmo que conhecam teoricamente todos os elementos necessarios a sua
resolucao.

Alguns professores alegam maior dificuldade de planejar um curriculo in-
tegrado em educacao farmacéutica devido a abrangéncia das areas de atuacdo
da profissdo: analises clinicas, alimentos e medicamentos. Realmente integrar
tecnologia com P&D, servicos, analises laboratoriais, promocao de salde, gestao
e assisténcia é um grande desafio, mas, com certeza, a criatividade e a busca
por mudancas e melhorias conduzirdao a modelos inovadores e proprios que trardo
grandes resultados aos estudantes.

A organizacao curricular por areas de conhecimento ou por conjunto de
competéncias transforma a sala de aula em espacos privilegiados de refle-
xdo, de situacdoes de aprendizagem vivas e enriquecedoras. 0 conhecimen-
to, até entdo, fragmentado com carater mais enciclopédico, privilegian-
do a memdria e a padroniza¢do, é construido numa perspectiva do novo,
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colocando o estudante diante de desafios cognitivos, problematizacdes,
construgdo de projetos, representacdes do imaginario coletivo, do desfazer
e desconstruir conhecimento para reconstrui-lo através de questdes parti-
lhadas em sala de aula.

2.2 Curriculo Integrado

Integracdo é a operacao pela qual sdo tornados interdependentes diferentes
elementos inicialmente dissociados, com vistas a fazé-los funcionar de maneira
articulada considerando determinado objetivo. E o processo pelo qual um estu-
dante enxerta um novo saber aos saberes anteriores.

Num curriculo tradicional baseado em disciplinas, que trabalham de maneira
individualizada ou estanque e em aulas expositivas, € mais complexo montar um
projeto interdisciplinar uma vez que os processos e as técnicas de ensino dificul-
tam a integracdo. Mas, apesar de ser mais dificil, ndao é limitante, pois a equipe
docente pode lancar mado de ferramentas como os temas e os projetos interdisci-
plinares. Num aprimoramento do curriculo, a introducao de metodologias ativas
naturalmente cria um ambiente de integracdo. Pode-se afirmar que metodologias
como ABP, problematizagao, estudo de casos e aprendizagem baseada em proje-
tos (projetos) sdao naturalmente integradoras.

Uma das formas de se conseguir envolver os docentes em atividades inte-
gradoras é organizar o curriculo de forma que se trabalhe constantemente com
situagoes da realidade profissional, por meio de grandes temas, estudo de casos
ou em acdes que interfiram diretamente em ambientes reais de atuacdo profis-
sional por meio da resolugcao de problemas. Na pratica, um curriculo baseado
em metodologias ativas facilita sobremaneira a interdisciplinaridade. Contudo, a
intencionalidade e o planejamento devem fazer parte de todo o processo. A di-
cotomia entre ciéncias basicas e profissionalizantes desaparece e todas as disci-
plinas passam a ser aplicadas a realidade profissional. Este ja é o primeiro grande
desafio, pois muitas Instituicdes de Ensino Superior (IES) estdo organizadas em
institutos que raramente promovem discussdes multi e interdisciplinares. Esta
cultura também se perpetua entre pds-graduandos que reproduzem este modelo
quando alcancam o mercado de ensino superior. E comum a reclamacéo de coor-
denadores que ndo conseguem trazer os professores das disciplinas basicas para
as reunides pedagégicas de seus cursos. Dai, decorrem muitas consequéncias
cujo grande prejudicado é o estudante.

0Os niveis de integracao podem variar de baixo a elevado. Curriculos com
baixos niveis de integracao podem ser classificados como aqueles que traba-
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lham com assuntos integradores e projetos interdisciplinares, enquanto com
elevado nivel de integracdo pode-se citar aqueles baseados em competéncias
ou modulares num modelo integral de uso de metodologias ativas. Para fa-
cilitar o entendimento e o planejamento na montagem de um curriculo, as
estratégias de integracdo foram divididas em dois grupos. As horizontais que
acontecem dentro do mesmo semestre ou ano, e as verticais que acontecem
ao longo de todo o curso.

Existem algumas estratégias que favorecem a construcdo de modelos inter-
disciplinares. Apesar de existirem diferentes variaveis associadas a instituicao,
ao projeto, aos docentes e aos aprendizes que podem interferir na amplitude e
eficacia da proposta, nesta publicacao, os processos de integracao foram dividi-
dos em seis niveis para facilitar a compreensao:

Nivel 1: Assuntos integradores

Nivel 2: Projetos interdisciplinares

Nivel 3: Fusdo de disciplinas

Nivel 4: Temas interdisciplinares ou eixos integradores
Nivel 5: Curriculos modulares

Nivel 6: Curriculos baseado em competéncias

2.3 Assuntos Integradores

A implantagdo de assuntos integradores, um primeiro nivel de integra-
cdo, geralmente acontece dentro de um mesmo semestre ou ano. Cada assun-
to deve estar inserido no plano de aprendizado das disciplinas envolvidas e
deve acontecer num periodo estabelecido, quinzena ou més. Ao término do
processo, os professores deverdao promover uma discussao em classe finali-
zando aquela competéncia e complementando aqueles pontos que porventura
ainda necessitem maior compreensao, seguida de uma avaliagdao formativa
para verificar o grau de aprendizagem e implementacdo de feedback. Os as-
suntos integradores devem ser amplos e naturalmente multi e interdiscipli-
nares, como diabetes, hipertensdo, obesidade, boas praticas profissionais,
garantia da qualidade, descarte de medicamentos e sustentabilidade, assis-
téncia farmacéutica, dentre outros.

Por exemplo, suponha que num semestre do curso de Farmacia acontecam as
disciplinas de Farmacologia, Microbiologia, Quimica Analitica, Relagcdo Quimica-
-farmacolégica e, Estilo de Vida, Sadde e Meio Ambiente. Pode-se propor um
tema integrador sobre “uso racional de antimicrobianos”. A disciplina de Far-
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macologia abordara a absorcdo, a terapia, os efeitos colaterais e o acompanha-
mento farmacoterapéutico; a Microbiologia apresentara o microrganismo, suas
estruturas, os alvos para os antimicrobianos, os mecanismos de resisténcia e a
avaliacdo da sensibilidade; a Relagdo Quimica-farmacoldgica tratara da interacao
quimica em nivel molecular; a Quimica Analitica, das técnicas de identificacdo
e dosagem dos antimicrobianos; e a disciplina Estilo de Vida, Salde e Meio Am-
biente discutira o descarte dos antimicrobianos, a responsabilidade ambiental e
o0s riscos da automedicacao.

2.4 Projetos Interdisciplinares

Estes sdo considerados um segundo nivel de integracao e podem ser im-
plantados em qualquer etapa do curso, mas parecem apresentar melhores resul-
tados quando acontecem na fase intermediaria ou final e quando implantados
horizontalmente, ou seja, em disciplinas de um mesmo semestre ou ano devido
a maior facilidade de integracao entre os professores. Projetos interdisciplinares
funcionam na logica de “um por todos e todos por um”, com cada estudante
interessado em que os colegas apresentem novo conhecimento.

Os projetos devem envolver conte(idos de varias disciplinas e areas, por
isso sdo muito mais motivadores para os estudantes porque abarcam a realidade
profissional, que sdo situacdes mais complexas e mais desafiadoras, e exigem
integracdo de teoria e pratica. Sao repletos de imprevistos e exigem interrelacao
de disciplinas e especialidades, desenvolvimento de habilidades profissionais,
bem como atitudes de ética, politica e cidadania.

Exemplos de projetos interdisciplinares em educa¢do farmacéutica podem
ser estruturados a partir de areas como pesquisa e desenvolvimento, gestao,
tecnologia, garantia da qualidade, promocdo de salide, qualidade de vida e bem-
-estar, e explorar temas como: atencdo farmacéutica ao paciente idoso; racio-
nalizacdo do tempo de espera para consultas e exames em Unidades Basicas de
Salde (UBS); educacdo e promocao de salde; prevencao de verminose infantil;
orientacdo sobre uso adequado de anticoncepcionais; reducdo de custos com
medicamentos em hospitais; reducdo de erros pré-analiticos em laboratérios cli-
nicos; desenvolvimento de novos alimentos; desenvolvimento de novas formas
farmacéuticas; pesquisa e desenvolvimentos de novos cosméticos, outros. Na
figura 5 sdo apresentadas algumas sugestdes de implementacao de projetos in-
terdisciplinares:
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( Modelo 1 J { Disciplina Z Projeto J
Disciplina e projeto isolados. Nao hd integracao

{ Disciplina Z Projeto J

{ Modelo 2 J { Disciplina Z Projeto J

{ Disciplina Z Projeto J

Sobrecarga: Fator critico é o tempo. Disciplinas diferentes com
projetos diferentes no mesmo semestre. Acontece uma sobrecarga para
0 estudante, mas sem ganhos pedagdgicos significativos.

Modelo 3 Projeto

!
11

0 projeto é separado das disciplinas, mas estd vinculado a elas.

I

Modelo 4 Projeto

As disciplinas se relacionam em funcdo do projeto.

As disciplinas se relacionam em funcao de uma disciplina integradora que sera
responsavel pela organizagao e desenvolvimento do projeto.

Modelo 6 Projeto

|||

Tema Integrador

0 projeto e as disciplinas estao incluidos em um tema comum.
Os trés elementos compartilham os mesmos objetivos e metas.

é
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0s modelos de 1 a 6 representam propostas interdisciplinares com niveis
crescentes de complexidade. Enquanto os modelos 1 e 2 praticamente nao
apresentam integracao, o modelo 3 demonstra que o projeto é guiado pelas
disciplinas, mas com baixa participacdo dos professores e envolvimento das
disciplinas. Este modelo ainda é predominante em curriculos fortemente dis-
ciplinares e tradicionais. No modelo 4, parte do projeto ja esta inserida nas
disciplinas, o que representa maior integracdo. Ja no modelo 5, observa-se
uma disciplina integradora que ira sediar o projeto, responsabilizando-se
pela organizacdo e acompanhamento, mas atuando de maneira integrada
com as outras disciplinas. Este modelo apresenta resultados interessantes em
equipes menos experientes. No modelo 6, maior nivel de integracdo discutido
com uso de projetos interdisciplinares, identifica-se os projetos e as discipli-
nas compartilhando objetivos e metas dentro de um grande tema integrador.
Conforme observado, os projetos interdisciplinares podem ser inseridos em
diferentes niveis de integracdo de acordo com o planejamento pedagdgico.

A integracdo também podera ser realizada de forma vertical, por exem-
plo, utilizando um programa de prevencdo de verminose infantil que sera ca-
paz de integrar conteldos e estudantes do primeiro ao Gltimo ano do curso.
Esta integracdo podera assumir dimensao multiprofissional na area da sadde
com a presenca de estudantes de farmacia, educacdo fisica, enfermagem,
fisioterapia, nutricdo, medicina, odontologia, psicologia e outras. Poderia se
matricular aleatoriamente estudantes de cursos diversificados em projetos
como: prevencao e combate a obesidade, diagnéstico e prevencdo de diabe-
tes, melhoria de qualidade de vida do idoso, combate a desnutricdo infantil
etc. 0 avanco para projetos interdisciplinares e multiprofissionais deve ser o
objetivo para aqueles que procuram o aprimoramento permanente.

Muitas vezes, a integracdo interdisciplinar vertical se presta também
para o desenvolvimento de assuntos complexos ou de baixa afinidade com
outros temas. Nesse sentido, no quadro 5 sugere-se uma forma de integrar
assuntos relacionados as plantas medicinais e a Fitoterapia. No final do pro-
cesso, pode ser realizada uma apresentacao oral de cada projeto seqguida de
discussdao em classe e proceder uma avaliagdo por portfélio individual ou em
grupo. Cada equipe pode adotar uma planta para estudo, mas durante o pla-
nejamento das disciplinas sdo inseridos momentos de integracao e discussao
em classe.
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Principios Farmacéuticos Uso de plantas medicinais em farmécia e a importancia
da biodiversidade brasileira

Farmacobotanica Identificacdo, classificagdo e analise das plantas
medicinais

Estatistica Estudo estatistico associado a plantas medicinais

Quimica Analitica Identificacao e determinagdo do teor de ativos em drogas
vegetais de interesse farmacéutico

Farmacognosia Extracdo e caracterizagao de principios ativos de drogas
vegetais

Farmacologia Acdo dos principios ativos de plantas medicinais e
interacoes com outros farmacos

Farmacotécnica Formas farmacéuticas com drogas vegetais

Quimica Farmacéutica Estrutura, relagdo estrutura-atividade e purificacdo de
principios ativos de origem vegetal

Fitoterapia Atuacdo de fitoterapicos nos diferentes sistemas do
organismo

Toxicologia Toxicologia das drogas vegetais de interesse farmacéutico

Controle de Qualidade de Medicamentos ~ Controle de qualidade da planta e insumos de origem
vegetal

Atencao Farmacéutica Atencao farmacéutica associada ao uso de drogas de

origem vegetal

Quadro 5- Proposta de integracdo vertical de assuntos associados a Farmacobotdnica e a
Fitoterapia

2.5 Fusao de Disciplinas

0 trabalho com atividades integradoras permite o desenvolvimento de uma
cultura interdisciplinar que avanca de acordo com o amadurecimento de cada
equipe. Esta evolucdo culmina com a integracdo de conteldos afins, de maneira
espontanea, com uma busca permanente da interdisciplinaridade criando novos
conceitos de ensino unificado. A fusdo de disciplinas & um processo natural em
equipes que ja trabalham com interdisciplinaridade, podendo ocorrer tanto no
eixo horizontal quanto vertical dentro de uma matriz curricular.

Em educacdo farmacéutica, a fusdo de disciplinas com conteldos afins pode
ser evidenciada em instituicdes cuja visdo interdisciplinar encontra-se mais
avancada. Sdo comuns as fusdes de disciplinas como: Anatomia, Citologia e His-
tologia em Morfologia Humana; Bioquimica, Fisiologia e Patologia em Processos
Funcionais e Patologicos; Microbiologia, Imunologia e Parasitologia basicas em
Agressao e Defesa; Quimica Analitica Qualitativa, Quimica Analitica Quantitativa
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e Analise Instrumental em Quimica Analitica; Quimica Organica I e II em Qui-
mica Orgénica; Microbiologia, Imunologia e Parasitologia Clinicas em Diagnds-
tico Laboratorial das Doencas Infecciosas e Parasitarias, Quimica Farmacéutica,
Sintese de Farmacos e, Pesquisa e Desenvolvimento em Quimica Farmacéutica,
dentre outras. Conforme ja mencionado, a criacdo de disciplinas como Toxicolo-
gia I e II, Farmacologia I e II, Tecnologia Farmacéutica I e II, pode ser benéfica
para facilitar o planejamento do ensino, mas é prejudicial para a aprendizagem.
Sempre que possivel, a equipe deve evitar o planejamento compartimentalizado
e buscar construir o maximo possivel de interdisciplinaridade.

Mesmo diante de proposta interdisciplinar e da criacdo de uma nova disci-
plina por fusdo, existem professores que continuam trabalhando os conteldos
de maneira especializada, individualizada. Nestes casos, o suporte e o acompa-
nhamento da equipe pedagogica nas dificuldades de ensino é fundamental para
0 bom andamento do projeto. O grande desafio dessa etapa é a resisténcia dos
professores que, muitas vezes, mesmo em disciplinas integradoras, tendem a
trabalhar de maneira isolada. Para a proposta alcancar seu objetivo é necessario
que o corpo docente tenha horas exclusivas para planejamento e integracdo de
conteldos. Fusdo de disciplinas com professores puramente horistas apresenta
grande chance de insucesso.

2.6 Temas Interdisciplinares ou Eixos Integradores

A implantacdo de eixos integradores que trabalham de forma horizontal e
vertical dentro da matriz curricular & uma ferramenta poderosa de interdiscipli-
naridade. Estes grandes eixos integradores sdao temas amplos capazes de abarcar
varias disciplinas e areas de atuacdo profissional. Temas como ética, promocdo
de salde, responsabilidade ambiental e sustentabilidade, e atencdo farmacéutica
podem ser discutidos e refletidos em todas as disciplinas do curso de Farmacia.
Na figura 6, encontra-se um modelo de aprendizagem em espiral, onde temas
como atencdo farmacéutica, ética e promocdo de salde perpassam todas as
disciplinas e anos do curso de maneira transdisciplinar. Nesse modelo, as com-
peténcias, habilidades e atitudes necessarias a formacdo do farmacéutico sao
visitadas e revisitadas em varias etapas do curso. Em média, uma competéncia
deve ser visitada entre 3 e 5 vezes durante a formacdo, sendo reconstruida em
um nivel mais avancado a cada nova visita.
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Compem
Atitudes -

Habilidades
Ano 5 Boas
Praticas
Profissionais
Ano 4 -
Praticas e
Habilidades
Ano 3
Saberes
Profissionais
Ano 2
Principios e
Fundan]en_tos
Ano 1 Farmacéuticos
Atencao
Farmacéutica 3
Promocao
- de Saide
Etica

Figura 6: Aprendizagem em espiral proposta para e educacdo farmacéutica.

Uma armadilha no planejamento de temas integradores é o uso de temas
que representam especialidades ou que induzam a uma compartimentalizacdo da
aprendizagem. Por exemplo, um eixo de farméacia comunitaria poderia conduzir
a uma integracdo de competéncias, habilidades e atitudes associadas a farmacia
propriamente dita e ao medicamento, mas inibir as possibilidades de interdisci-
plinaridade com as demais areas da formacao como analises clinicas e alimentos.
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Ja, ética profissional, outro exemplo, seria um assunto transdisciplinar possivel
de ser discutido em todas as disciplinas ou médulos do curso.

Apesar de alguns professores apresentarem resisténcia quanto a introducao
de temas em seus planos de aprendizagem, é mais uma questao de experiéncia e
seguranca que necessariamente falta de compromisso com a proposta.

2.7 Curriculos Modulares

0s mddulos podem ser entendidos como um conjunto de conhecimentos
profissionais que, estruturados pedagogicamente, respondem a uma etapa do
processo de formacdo. Sao baseados em trés principios: flexibilidade, interdisci-
plinaridade e contextualizacdo. A estruturacdo modular deve garantir a relacao
entre os conhecimentos teoricos e praticos necessarios ao desempenho compe-
tente da profissdo. O contorno adquirido por um médulo (composto ou ndo por
um conjunto de disciplinas afins) depende também do tipo de sistematizacao
das acoes didatico-pedagogicas articuladas para propiciar o enfrentamento de
situagdes-problema e o desenvolvimento de projetos coerentemente planejados.
Cada modulo devera representar uma fase significativa do processo de aprendi-
zagem e/ou constituir numa unidade basica para a avaliacdo.

Nos sistemas modulares de aprendizagem, ao invés das disciplinas serem
levadas concomitantemente ao longo do semestre ou curso, os médulos aconte-
cem de maneira sequencial, com periodo médio de duracdo de 30-45 dias, pas-
sando a outro quando o médulo anterior esgotar. A interdisciplinaridade ocorre
verticalmente. Desta forma, os contelidos de um médulo partiriam de estruturas
de pensamento ja incorporadas pelo estudante, baseado na aprendizagem sig-
nificativa. Devido a natureza interdisciplinar da maioria dos mddulos nao seria
adequado atribuir a responsabilidade pelos mesmos a este ou aquele departa-
mento. Em alguns casos, sua responsabilidade compete, com mais propriedade,
a uma equipe docente.

Como os médulos sao agrupados com temas afins, permite ao aprendiz inter-
-relacionar os contelidos e construir uma linha de raciocinio sequencial e l6gica.
Espera-se que os estudantes possam adquirir uma visao integrada e ampla dos
processos e que sejam estimulados a raciocinar sobre as diferentes situacdes do
cotidiano da profissao farmacéutica.

A adocao de um curriculo modularizado requer quebras de paradigmas
na gestdo escolar e, principalmente, na postura do professor, que passara
de uma atitude meramente repassadora de conteldos especificos para uma
postura de integrador e lider de equipes que, em conjunto, construirdo o
conhecimento. Esta proposta de ensino sugere que a instituicao tenha cla-
reza tanto do perfil esperado de seu egresso, quanto da organizacao de seus
docentes para a construcao de propostas educativas que incorporem aspectos
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fundamentais das disciplinas por meio da visdo de focos mais abrangentes do
conhecimento.

Representa um dos niveis mais avancados de integracao quando é adotado
por cursos que trabalham com metodologias ativas no modelo integral. Com o
avanco da cultura interdisciplinar da equipe, os médulos podem se fundir for-
mando modulos ainda maiores com duracdo semestral. A tendéncia é alcancar
um momento em que desaparecem todos os mddulos e a aprendizagem passa
a ser orientada somente pelas competéncias. Este modelo encontra-se mais es-
truturado em cursos de enfermagem e medicina. Na Faculdade de Medicina de
Marilia - FAMEMA, por exemplo, esse processo esta consolidado. Em educacao
farmacéutica, de maneira inovadora, cabem alguns exemplos de modelo hibrido
de metodologias ativas como a Universidade Anhembi Morumbi e a Universidade
Metodista em Sao Paulo, e num modelo integral em PBL a Universidade Federal
do Sergipe-Campus de Lagarto e da Faculdade Pernambucana de Salde em Recife.

Independente se o curriculo foi concebido no formato de competéncias ou
modular, o que ira definir seu nivel de integracdo é a organizacdo e o planeja-
mento das atividades de aprendizagem, as metodologias de ensino, a capaci-
tacdo docente para trabalhar de maneira integrada, o regime de trabalho dos
professores e o grau de comprometimento da alta gestdo com o projeto peda-
gobgico da instituicdo. Estes elementos, juntos, contribuirdao para uma mudanca
da cultura educacional que refletird no grau de interdisciplinaridade da apren-
dizagem. Para exemplificar, um curriculo modular quando organizado em torno
da Aprendizagem Baseada em Problemas, geralmente, apresenta maior nivel de
integracdo que outro curriculo modular num modelo parcial ou hibrido de uso de
metodologias ativas.

2.8 Curriculo Baseado em Competéncias

Para orientar a discussdo, serdo apresentados os conceitos basicos de com-
peténcias e habilidades:

e Competéncias siao modalidades estruturais da inteligéncia, ou melhor,
acoes e operacdes que utilizamos para estabelecer relagoes com e entre
objetos, situacdes, fendmenos e pessoas que desejamos conhecer. Em
resumo, capacidade para analisar e resolver problemas.

¢ As habilidades decorrem das competéncias adquiridas e referem-se ao
plano imediato do “saber fazer”. Por meio das acdes e operacdes, as
habilidades aperfeicoam-se e articulam-se, possibilitando nova reorgani-
zacdo das competéncias. Em outras palavras, capacidade para fazer algo
com perfeicao e conhecimento do que se executa.
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As competéncias, enquanto acdes e operacdes mentais, articulam conheci-
mentos e habilidades elaboradas cognitivamente e socioafetivamente, os valores
e as atitudes de ordem do “saber ser” e “saber conviver”. O profissional é o ser
que entende e percebe as consequéncias que as agdes acarretam nas relacoes
sociais, interpessoais e ambientais. Logo, a reflexao, a critica e o humanismo
estdo fortemente presentes neste modelo de curriculo.

A construcdo de um curriculo por competéncia pode assumir diversas for-
mas, a depender da propria abordagem conceitual acerca do que é competéncia.
Cada instituicao ou curso devera construir o seu caminho com base na sua cul-
tura educacional, reflexdo acerca da proposicdo, construcao de sua visao critica
e, principalmente, mudanga na proposta educacional.

0 primeiro passo para a organiza¢dao de um curriculo baseado em com-
peténcias consiste em avaliar qual o perfil do profissional necessario para
atender as demandas de uma dada atividade profissional, configurando-se
os diversos tipos de competéncias relacionadas com tal perfil. No caso de
sua construcdo em termos especificos da formacao em Farmacia no Brasil, é
importante tomar como ponto de partida as Diretriz-es Curriculares Nacionais
para o curso de graduacdo em Farmacia nas quais se assenta o perfil pro-
fissional desejado. Também se deve tomar como base a doutrina da reforma
sanitaria e o Sistema Unico de Saide (SUS).

0 planejamento e a construcdo de curriculos por competéncia na area de
salide devera ser um processo discutido no macro ambiente devido as grandes
mudancas que ira introduzir no modelo de ensino e na administracdo da insti-
tuicdo. Para melhor compreender este impacto, abaixo estdao destacados alguns
pressupostos do curriculo por competéncias:

a) Objetivos educacionais estabelecidos com base nas competéncias - a ela-
boracdo dos objetivos educacionais fundamenta-se nas competéncias re-
queridas nas situagdes concretas de trabalho;

b) Competéncias relacionadas com o processo de trabalho - além das dimen-
soes técnicas, também enfoca as dimensdes socio-politicas, culturais,
econdmicas, historico-geograficas etc.;

c) Utilizagcdo de definicdo ampla de competéncias - devem ser amplas, en-
volvendo varias areas de aprendizagem e incluindo em sua concepg¢ao
valores, conhecimentos e habilidades;

d) Desenho curricular modular - a formagao baseada em competéncias esta
estreitamente relacionada com o sistema de mddulos, que possibilita a
organizacao do curriculo em unidades relacionadas com um conhecimen-
to ou habilidade precisa;

e) Ensino centrado na relagcdo dialdgica professor-estudante - o trabalho
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educativo se realiza por meio dos grupos de discussdo, em que estudan-
tes e professores funcionam como interlocutores ativos, numa relagao
social igualitaria;

f) Criagcdo de espagos multirreferenciais de aprendizagem - reconhecendo a
complexidade e a heterogeneidade das situagdes educativas, adota-se
como perspectiva epistemolégica uma leitura maltipla de tais objetos,
mediante a conjugacao de varias correntes teéricas;

g) Formagdo orientada para problemas mais relevantes da prdtica - definem-
-se os contelidos essenciais em bases epidemioldgicas, adequando-se o
ensino a realidade local de sadde;

h) Processo de avaliagdo amplo e abrangente - deve-se utilizar os diver-
sos tipos de avaliacdo (diagndstica, formativa e somativa), levando-se
em conta aspectos cognitivos, afetivos e psicomotores. A avaliacdao nao
deve ter apenas como objeto os estudantes, mas também professores e
praticas educativas;

i) Pesquisa integrada ao ensino - estimula-se que a pesquisa se faca com
base nas questdes levantadas pela pratica educacional;

j) Conhecimento estruturado de acordo com pensamento interdisciplinar -
dessa maneira, possibilita-se sua organizacdo de modo a oferecer uma
visdo mais ampla e integrada dos fenémenos estudados;

k) Reconhecimento dos saberes dos estudantes - da-se validade aos diversos
conhecimentos por eles adquiridos, independente de suas fontes: siste-
ma educacional formal, sistema de formacdo profissional ou na experién-
cia profissional;

l) Tarefas relacionadas com solugdo de problemas - propdem-se tarefas rela-
cionadas com problemas envolvidos na pratica profissional, de modo que
os estudantes sejam estimulados a propor e executar a¢des resolutivas.

Na aprendizagem por competéncia, destaca-se a teoria da aprendizagem sig-
nificativa, uma vez que este modelo de aprendizagem faz conexao entre educagao
e trabalho, na perspectiva das condicdes concretas de laboralidade, ou seja, uti-
liza conteldos potencialmente significativos para o estudante. Do mesmo modo,
a aprendizagem significativa de Salde Pdblica faz uso de experiéncias prévias do
aprendiz e permite que este as relacione com os conhecimentos novos.

A participacdo de toda a equipe docente no planejamento e na definicao de
todas as competéncias que serdo desenvolvidas no curso é essencial para alcan-
car os resultados. Esta ja representa uma etapa de integracao e amadurecimento
do grupo que passara a usar aquelas orientacdes para definicdo de objetivos,
conteddos, metodologias, atividades praticas, avaliacao da aprendizagem etc.
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Sempre quando o professor sentir-se inseguro sobre incluir ou excluir um as-
sunto, ou planejar uma atividade pratica, as competéncias poderao servir como
orientacdo. Entretanto, uma preocupacdo durante o planejamento é colocar o
conhecimento puramente em fun¢ao da competéncia, o que pode resultar numa
l6gica reducionista, em que o mesmo é interpretado como um meio de treina-
mento e execucao de tarefas.

0 sucesso da organizacao de um curriculo orientado por competéncias de-
pende da infraestrutura. Por exemplo, nos cursos de medicina e enfermagem, a
estruturacdo de uma instituicao de ensino acoplada a um hospital é fundamental
num curriculo planejado em formacdo por competéncias. Os estudantes estdao
permanentemente aprendendo nos ambientes reais de atuagdo profissional, desde
0 primeiro semestre do curso. As salas de aulas fazem parte do ambiente clinico
e, muitas vezes, nao é possivel separar o que é sala de aula e o que é hospital.
A integracdo teoria-pratica é magistral porque os estudantes estdo plenamente
integrados a profissdo. A aprendizagem acontece no dia a dia das atividades do
hospital e nas Unidades Basicas de Salde. Este modelo de ensino é quase impos-
sivel na estrutura classica da universidade brasileira, organizada em departamen-
tos, num modelo napolednico de ensino e distante do ambiente profissional.

2.9 0 Uso de Ferramentas Ativas de Ensino como
Estratégia de Interdisciplinaridade

Como as situacoes reais de exercicio profissional sdo naturalmente interdisci-
plinares, pode-se inferir que egressos formados em curriculos com maior grau de
interdisciplinaridade apresentam maior probabilidade de éxito profissional, visto
que sdo capazes de analisar o todo para uma tomada de decisdo. Esta prerrogati-
va é verdadeira uma vez que a formacdo de conhecimentos integrados durante a
graduacao favorece o uso do cérebro total nas atividades profissionais. Seguindo
0 mesmo pensamento, pessoas que usam o cérebro total numa tomada de decisao
sao capazes de analisar, comparar, discutir e elaborar propostas para a solucdo de
problemas com maior profundidade e assertividade. No mercado de trabalho, estas
pessoas atendem melhor o conceito cognitivo de profissionais de alto desempe-
nho e, portanto, existe uma relacdo direta entre aprendizagem interdisciplinar,
curriculo integrado e formacgao de profissionais de alto desempenho.

Desta maneira, planejar um curriculo integrado com atividades de aprendi-
zagem multi, pluri, inter e transdisciplinares deixa de ser apenas um jargdo na
educacao superior carregado somente de intencionalidades e discursos e passa
a ser uma necessidade na formacdo de profissionais melhores preparados para
o mercado. Com esta visao, implantar um curriculo orientado por metodologias
ativas de ensino-aprendizagem atende plenamente uma proposta interdiscipli-
nar, pois metodologias como ABP, problematizacao, estudo de casos, apren-
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dizagem por projetos e simulacdo sdo naturalmente interdisciplinares. Como
exemplo, um estudo de casos, por ser uma situacdo profissional real, envolve
integrar conhecimentos de diversas areas ou modulos para que a tomada de
decisdo seja mais adequada e assertiva. Do mesmo modo, durante a montagem
de um cenario em simulacao sdao necessarias abordagens de conhecimentos de
diversas areas para que a situacdo seja a mais realistica possivel. Estes cena-
rios, muitas vezes, podem transpor os limites de uma profissao permitindo criar
uma situacao multiprofissional como a simulacdo de um ambiente hospitalar
que integra estudantes de salide como enfermagem, farmacia, medicina, nutri-
cao e outros.

Outra metodologia que atende fortemente a interdisciplinaridade é a pro-
blematizacdo. Quando o estudante vai a comunidade, observa um problema real,
faz um levantamento de dados quantitativo e qualitativo para analise, volta
para a sala de aula para elaborar pontos chaves de estudos, teoriza os temas
levantados, discute com seus pares, prop0e solugdes para o problema, toma uma
decisdo sobre a melhor proposta para aplicar na comunidade e reflete sobre suas
acoes, todo este conjunto de atividades tem forte carater interdisciplinar. Por
isso, a introducao de metodologias ativas num curriculo de graduacao natural-
mente permite uma formacao interdisciplinar.

Planejar um curriculo interdisciplinar ndo é somente integrar as areas de ali-
mentos, analises clinicas e medicamentos ou as varias unidades de aprendizagem
(disciplinas ou médulos). Também é necessario integrar as areas de ciéncias hu-
manas e sociais aos conteddos tecnicistas de Farmacia e, ainda, integrar “o saber,
0 saber fazer e o saber ser” durante as atividades de aprendizagem. Em outras
palavras, interdisciplinaridade é integrar a teoria a pratica, a formacao humanista
a tecnicista, os conteldos das areas basicas aos profissionalizantes, os dominios
cognitivos e psicomotores aos socioafetivos, ou seja, integrar o conhecimento a
formacao de praticas e habilidades e a formagao pessoal e social do estudante.
Por isso, as metodologias ativas sdo altamente interdisciplinares vez que permi-
tem o estudante analisar o todo durante a resolugao do problema. Se o estudante
desenvolve a habilidade de analisar e avaliar o todo para uma tomada de decisao,
certamente estara mais preparado para o exercicio profissional. Portanto, discutir
interdisciplinaridade é mandatario num planejamento académico.

2.10 Como Montar um Curriculo Integrado?

Poderiamos tentar definir o curriculo integrado como um plano pedagégico
e sua correspondente organizacgao institucional que articula dinamicamente tra-
balho e ensino, pratica e teoria, ensino e comunidade. As relagdes entre trabalho
e ensino, e entre os problemas e suas hipoteses de solucdo, devem ter sempre,
como pano de fundo, as caracteristicas socioculturais do meio em que este pro-
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cesso se desenvolve. E uma formacéo profissional que integra ensino e trabalho.
0 curriculo integrado é uma op¢ao educativa que permite:

e uma efetiva integracdo entre ensino e pratica profissional;

e a real integracdo entre pratica e teoria;

® um avango na construgao de teorias a partir do anterior;

® a busca de solucdes especificas e originais para diferentes situacoes;

® 3 integracdo ensino-trabalho-comunidade, implicando numa imediata
contribuicdo para esta dltima;

e aintegracdo professor-aluno na investigacdo e busca de esclarecimentos
e propostas;

e 3 adaptacdo a cada realidade local e aos padrdes culturais proprios de
uma determinada estrutura social.

Nio existem receitas padronizadas para montar um curriculo integrado. E
fruto do estudo, da criatividade, da reflexdo, do comprometimento e da perse-
veranca dos envolvidos. Durante a montagem deve-se procurar vencer a cultura
tradicional de ensino e evitar a tendéncia de reproduzir experiéncias anteriores.
A busca da eficacia da interdisciplinaridade devera ser um processo permanente,
que pode ser aprimorado a cada passo, suscetivel de ser constantemente avalia-
do e melhorado de acordo com as novas experiéncias.

Para quem quer comecar no processo, abaixo estdo representados, de ma-
neira resumida, os principais passos que podem orientar no planejamento de um
curriculo integrado:

Passo 1: Definicao das atribuigoes e areas de atuagao da profissao

Passo 2: Definicao das competéncias necessarias para a formagao profissional

Passo 4: Definigao e padronizacdo das metodologias de aprendizagem

Passo 5: Definicao das praticas, cendrios e ambientes reais de aprendizagem
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0 planejamento académico devera ser realizado em equipe, discutindo as
competéncias, habilidades e atitudes que serdo construidas, os objetivos, as
estratégias de integracdo, definindo situacdes de aprendizagem individual ou em
grupo e, principalmente, o fazer do professor que assume a funcdo de orientador,
tutor, facilitador e motivador. Na figura 7, estd demonstrado um modelo de plano
de aprendizagem utilizado num programa integrado.

Objetivos
Unidade I Conteudos, assuntos ou temas
Metodologia
Competéncias,
habilidades e
atitudes

Figura 7 - Proposta de modelo de organizagdo do plano de aprendizagem.
2.11 Consideragoes

Outro ponto que merece destaque é a criacdo de momentos interdisciplina-
res e multiprofissionais da area da salde. Podem ser organizados encontros, de-
bates, discussdao em classe, estudo de casos, resolucdo de problemas de maneira
integrada, onde estudantes de farmacia, enfermagem, medicina, nutricao, agora
como equipe multiprofissional, propdem protocolos integrados para atendimen-
to, tratamento e acompanhamento do paciente. Estas atividades integradas ge-
ram excelentes resultados quando acontecem nos @ltimos semestres do curso
e devem ser contempladas no planejamento e na matriz curricular dos cursos
envolvidos.

Estas agdes integradoras podem ser beneficiadas por meio da criagdo de
escolas de ensino agrupadas por afinidades dos cursos, como Escola de Sad-
de, Escola de Comunicacdo, Escola de Administracdo e Marketing. A criacdo de
Escola da Salde gera um ambiente de integracdo entre as diversas profissoes,
facilitando a implementagdo de acdes multiprofissionais unificadas, por meio do
planejamento integrado e criacdo de matrizes curriculares que contemplem ativi-
dades integradoras comuns, o que certamente, representaria grandes beneficios
para a educacao superior.

Para alcancar este grau de integracdo é necessaria uma revisdo geral dos
conteidos ministrados. Um erro classico no planejamento e definicdao dos con-
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teldos que irdo compor uma disciplina é o uso nao critico de livros académicos.
Geralmente, durante a montagem do plano de aprendizado, o professor abor-
da a seqiiéncia de capitulos presentes nos livros académicos mais conceitua-
dos naquela area, mas sem refletir que os contedos, muitas vezes, nao foram
planejados com o enfoque na aprendizagem. Apds uma avaliacdo critica percebe-
se que os livros, via de regra, foram escritos por especialistas, que organizaram
os capitulos de acordo com a melhor seqiiéncia de conteldos, na sua percepcao,
mas sem objetivar a formacdo de competéncias das profissdes relacionadas. Por
isso, muitas vezes, ap6s analise detalhada de alguns cursos, encontram-se planos
de aprendizagem sobrecarregados de conte(dos, mas muitos sem integracdo com
as competéncias que sdo necessarias para a respectiva formacdo profissional.

E importante que nas reunides de planejamento ou replanejamento de um
novo mapa curricular, participem dos debates representantes da comunidade,
de empresas do ramo farmacéutico, do corpo discente, do corpo administrativo
da instituicdo, ex-alunos e profissionais que atuam no mercado, toda a equipe
de professores, coordenador e diretores. Esta abertura politica é essencial para
permitir uma ampla discussdo acerca do perfil profissiografico definindo compe-
téncias, habilidades, valores e atitudes do profissional em formacdo. Geralmente,
os curriculos planejados essencialmente pelo corpo docente apresentam forte
tendéncia de corporativismo, negligenciando as reais necessidades da sociedade,
com intensa visdo academicista e tecnicista.

As atividades de integracdo podem acontecer em qualquer momento do cur-
so, porém, devem acontecer, em especial, ao término de algumas aprendizagens
que formam um todo significativo, ou seja, quando se quer fixar uma competén-
cia. Por isso, além das situacoes de integracdo ja citadas, também podem existir
outros momentos de interdisciplinaridade como um trabalho de producdo sobre
um determinado tema, uma visita de campo ou visita técnica monitorada, um
estagio, uma pesquisa, o trabalho de conclusao de curso. Durante uma atividade
integradora um dos objetivos finais & sempre alcancar a metacognicao.

A metacognicdo é uma reflexdo que o estudante é conduzido a realizar na
tomada de consciéncia do trabalho de apropriacdo das aquisicoes; ele é levado
a refletir sobre a maneira como chega a sua resposta e sobre a qualidade de tal
resposta. Este trabalho pode ser diferente para cada aprendiz: cada um tem seu
sistema pessoal de conducdo da aprendizagem, isto &, suas proprias maneiras de
aprender que estdo ligadas ao seu estilo cognitivo. Levar em conta a metacogni-
cdo é permitir que o estudante reflita sobre suas condutas e sobre suas maneiras
de aprender.

Para integrar, ensino, pesquisa e extensdo, graduacdo e p6s-graduacdo, uma
estratégia que apresenta resultados bastante satisfatorios é o uso de metodolo-
gias como problematizacdo e aprendizagem por projetos. 0 emprego destas me-
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todologias de maneira padronizada permite ao estudante pesquisar a resolucdo
de um problema ou construir um projeto de ampla profundidade, desenvolver e
propor novos produtos, cujos resultados podem transformar-se num tema para
p6s-graduacao.

Pesquisar é uma acdo que conduz naturalmente a interdisciplinaridade, por
isso educacdo e pesquisa sdo indissociaveis. A pesquisa exige a capacidade de
observar, questionar, duvidar, supor, refletir, analisar, propor mudancas. Exige
aprender a buscar o que ndo se sabe e se necessita saber, a levantar hipoteses, a
testa-las, reafirmando assim o conhecimento, criando novas alternativas e para-
digmas. 0 objetivo final deve ser a incorporacdo da pesquisa, pelo profissional,
como pratica para a aquisicdo do conhecimento e modificacdo da realidade.

Por fim, o quadro 6 apresenta um esquema de um curso de Farmacia com
varias estratégias de integracdo que podem ser implantadas parcial ou inte-
gralmente. Demonstra a intencionalidade de um curriculo inovador que busca
a interdisciplinaridade. Apesar de ndo explicitado, nesse modelo podem estar
presentes proposicdes de fusdes de disciplinas e eixos integradores. O grande
diferencial dessa proposta é a insercdo de atividades e programas multiprofis-
sionais onde podem participar estudantes dos varios cursos da area da salde.
Conforme ja mencionado, essa proposta é mais viavel para aquelas instituicdes
que trabalham com cursos de graduacdo agrupados por escolas.

Ano Disciplina Disciplina Disciplina Disciplina Disciplina
1 Disciplina 1 Disciplina 2 Disciplina 3 Disciplina 4 Disciplina Integradora |
Disciplina 5 Disciplina 6 Disciplina 7 Disciplina 8 Disciplina Integradora Il
Disciplina 9 Disciplina10  Disciplina 11 Disciplina 12 Praticas e Habilidades

Assuntos Integrados Multiprofissionais |

4 Disciplina 13 Disciplina 14  Disciplina 15 Seminérios Integrativos Préticas e Habilidades
5 Disciplina16  Disciplina17  Disciplina 18  Programa Multiprofissional ~ Préticas e Habilidades

Quadro 6: Proposta de modelo de integragdo para o curso de Farmacia.
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3 - Aprendizagem Baseada em Problemas
Autora: Gilcilene Maria dos Santos EL Chaer
3.1 Introducao

A Aprendizagem Baseada em Problemas (ABP) constitui uma estratégia pe-
dagogica/didatica centrada no estudante que, a partir da resolucao de proble-
mas, tem a oportunidade de vivenciar situacoes cotidianas e, consequentemente,
se preparar para o enfrentamento de situacdes problemas que permeardo sua
vida profissional. Surgiu em meados de 1960, na Universidade McMaster no Ca-
nada, e também em iniciativas pioneiras de instituicdes como a Universidade de
Maastricht na Holanda, e de Newcastle na Australia. Passou a ser adotada por al-
gumas escolas de Medicina do Brasil, como a Universidade Estadual de Londrina,
a Faculdade de Medicina de Marilia e a Faculdade de Medicina da Escola Superior
em Ciéncias da Sadde de Brasilia, por recomendacdo das Sociedades das Escolas
Médicas para paises da Africa, Asia e América Latina. Inicialmente concebida
para a formacao médica, atualmente é uma abordagem adotada para a educacao
de profissionais dos mais diversos campos, sendo utilizada também para o ensi-
no em educacdo permanente e de p6s-graduacdo. Atualmente, na graduacdao em
Farmacia, o PBL foi adotado pela Faculdade Pernambucana de Saide em Recife e
Universidade Federal do Sergipe, no campus Lagarto.

0 curriculo tradicional, estruturado emdisciplinas que a maioria das es-
colas adota, privilegia o dominio cognitivo em detrimento de habilidades e
atitudes necessarias para a formacdo profissional. Apresenta como inconve-
nientes falta de integracao, principalmente, entre as disciplinas de base e
as especificas e excessiva autonomiadocente.Com o avango da compreensdo
de como um adulto aprende, fica evidente que para um aprendizado efetivo
deve-se envolve-loativamente em todo o processo de ensino aprendizagem
privilegiando sua experiéncia prévia na aquisicao de novos conhecimentos.
Nessa perspectiva, a ABPsurgiu na tentativa de integrar os conhecimentos
e desenvolver competéncias profissionais indispensaveis para o desenvolvi-
mentodo trabalho.

0 elemento central do processo de aprendizagem é o estudante. Ele é
exposto a situacoes motivadoras nos grupos tutoriais, em que, por meio dos
problemas, é levado a definir objetivos de aprendizado cognitivo sobre os
temas do curriculo. Estagios e atividades laboratoriais completam sua for-
macao de forma semelhante ao que ocorre nasescolas que adotam o método
tradicional.
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Alguns autores também abordam a ABP como “aprendizagem pela descober-
ta” (Learning by Discovery), uma proposta educacional que consiste no confronto
de estudantes com problemas e na busca de sua solucdo através da discussao em
grupos (figura 8).

Problema

Estudo
Individual

Objetivos de

Aprendizagem Conhecimento

7\

Figura 8 - Processo de aprendizagem da ABP.

A ABP é uma proposta que direciona toda a organizacao curricular de um
curso, havendo necessidade do envolvimento do corpo docente, administrativo
e académico da instituicdo para desenvolvé-la. Sua utilizacdo demanda altera-
cOes estruturais e trabalho integrado dos diversos departamentos e modulos que
compdem o curriculo do curso.

As instituicdes que adotam a ABP, como metodologia de ensino e apren-
dizagem, tém sua organizacdo curricular estruturada em moédulos tematicos ao
invés de disciplinas. A organizacdo em moédulos permite uma maior integracdo
dos contelidos e o exercicio permanente dainterdisciplinaridade, tdo discutida e
dificil de ser alcancada em curriculos tradicionais.

No planejamento de um curriculo baseado em problemas, deve ser previsto
um madulo introdutério que apresentara o novo modelo, discutira as funcdes de
cada participante (estudante, tutor, lider, secretario e coordenador), os objeti-
vos de aprendizagem, o estudo individual, as atividades em grupo e os modelos
de avaliacdo. Este & um ponto fundamental para reduzir possiveis estresses e
orientar os estudos durante a evolucdo do programa.

é




Nesta concepcdo de ensino, o estudante é o centro do processo. Ele é o
responsavel pelo seu aprendizado, tendo o tutor como orientador.0 estudante
aprende a ser auténomo em busca do referencial teérico para o seu aprendizado.
Desta forma, ndo havera uma apostila com contelidos como muitas vezes é ob-
servado no método tradicional. Cada aprendiz devera procurar maltiplas literatu-
ras e fontes de estudo de maneira independente. E também o proprio estudante
quem devera decidir a profundidade de sua investigacao e quem devera avaliar a
acuidade de suas conclusdes. Apesar desta autonomia, o estudante possuiliber-
dade de aprendizagem monitorada, pois estara sendo avaliado permanentemente
de maneira formativa com feedback e, ao final, numa avaliacdosomativa.

Na tentativa de promover mudancas no curriculo tradicional, algumas ins-
tituicdes introduzem a resolucdo de problemas de maneira adaptada, integrada
com as aulas expositivas e conferéncias. Apesar de uma iniciativa louvavel e que
pode ser aprimorada, este modelo de aprendizagem ndo deve ser chamado de
ABP, uma vez que a resolucdo do problema num modelo classico de ensino é so-
mente uma ferramenta ativa de “ensinagem” e nao uma metodologia pedagogica
padronizada.

Para enfrentar todos esses desafios, a natureza da capacitacdo docente deve
ser tal que consiga modificar suas concepcdes sobre o processo de ensino-apren-
dizagem, uma vez que docentes acostumados num ambiente diretivo, mesmo em
ambientes educacionais centrados no estudante, tendem a adotar o modelo tra-
dicional. Em alguns casos, aqueles professores que apresentam maior resisténcia
para a mudanga, chegam a argumentar que os estudantes nao estdo preparados
para trabalhar com ABP, mas, na pratica, esta é uma argumentacdo sem funda-
mento. Na grande maioria das vezes, quem realmente nio esta aberto para a
inovacao é o professor.

3.2 Estrutura Organizacional que Permite a Implantacao da ABP

A instituicdo que deseja implantar um curriculo baseado em ABP deve in-
vestir em infraestrutura e na capacitacdo docente. Reformular as salas de aula e
laboratodrios de praticas e ampliar a biblioteca sdo requisitos basicos para garantir
o0 sucesso do método.Como a metodologia é realizada em pequenos grupos de, no
maximo, doze estudantes, o nimero de estudante em sala de aula deve ser redu-
zido. A presenca de uma lousa em cada sala é indispensavel para realizacdo das
secdes de tutoria. Na ABP, o estudo individual se da essencialmente na biblioteca,
quando os estudantes buscam atingir os objetivos cognitivos que programaram
alcancar a partir dos problemas. Apds a implantacdo da ABP, o uso da biblioteca
aumenta consideravelmente, por isso, é necessario um amplo investimento em
livros, assinatura de revistas cientificas e parcerias com bibliotecas virtuais.
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Como mencionado anteriormente, o grupo tutorial € composto de 8 a 12
estudantes e um tutor. Para que a dindmica do grupo seja preservada e efetiva,
a disposicao dos estudantes devera ser em circulo para facilitar a discussao do
problema e a troca de informagdes. As informagdes normalmente sdo organiza-
das pelo secretario na lousa.

As instituicdes que trabalham com ABP tém nesta metodologia um de seus
eixos principais, mas também trabalham com outras metodologias como a pro-
blematizacdo, estudo de casos e aprendizagem por projetos. Ndo sdo necessarias
grandes mudancas nos laboratoérios, pois as praticas sao semelhantes as que
ocorrem no ensino tradicional. Os estudantes tém praticas de histologia, quimi-
ca, farmacologia, analises clinicas, entre outras, que acontecem em laboratérios
especificos de cada area. A diferenca acontece na maneira de se trabalhar os
conteldos, sempre de modo integral e interdisciplinar.

Ao iniciar um modulo tematico, o estudante recebe todas as orientacoes e
cronograma das secdes de tutoria, praticas e das avaliagdes somativas (cogni-
tivas). 0 quadro 7 apresenta um modelo de semana padrao adotado na Escola
Superior de Ciéncias da Sadde (ESCS) no Distrito Federal.

SEMANA PADRAO

22 Feira 32 Feira 42 feira 52 Feira 62 Feira
Manhi Protegido Protegido Protegido IESC Protegido
para estudo para estudo  para estudo para estudo
Tarde Palestra e Grupos Habilidades  Protegido Grupos
Habilidades e Atitudes Tutoriais e Atitudes  paraestudo  Tutoriais

Quadro 7 - Semana padrdo dos estudantes da primeira série do curso

Observa-se que a tutoria acontece em dois momentos na semana. No pri-
meiro momento abre-se um problema, mas a resolucdo dele e a abertura de
outro acontece em um segundo momento.0 planejamento do mddulo permite a
introducao de palestras (uma por semana) que, normalmente é relacionada ao
tema em estudo e é ministrada por um especialista no assunto. Além disso, na
ESCS, os estudantes trabalham dois outros eixos que sdo as habilidades e ati-
tudes (semiologia e comunicagao) e a Interacao ensino-servico-comunidade. As
aulas praticas de cada médulo acontecem nos horarios protegidos para estudo.
Deve-se tomar o cuidado de ndo ocupar todos os horarios protegidos, pois, a
resolucao de um problema exige muitas horas de estudo.

No Brasil, a resolucdo de problemas em educacdo farmacéutica tem sido
aplicada de forma integral, parcial ou modificada, estas Gltimas como ferramen-
ta, sendo mais facilmente adaptavel para aqueles assuntos associados a area
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bioldgica, cuja experiéncia ja esta bem estabelecida. No ensino de Farmacia,
aqueles cursos que adotaram um modelo parcial ou hibrido de metodologias ati-
vas, em algumas areas, como de ciéncias exatas, incluindo matematica, fisica e
quimica, ou a area na tecnoldgica, como tecnologia de alimentos, cosméticos e
medicamentos, os professores apresentam grande dificuldade para implantagao
da técnica de resolucdo de problemas como ferramenta de ensino aprendizagem.
Contudo, existem experiéncias exitosas que podem ser tomadas como modelo,
mostrando que tal pratica pode ser implantada mesmo em areas fortemente tec-
noldgicas.

3.3 Caracteristicas e Elementos Essenciais da ABP

A ABP é uma proposta de estruturacdo curricular que objetiva a integracao
de conteldos tendo em vista a pratica. Os estudantes sao orientados para a com-
preensdo ou resolucao de um problema em pequenos grupos sob a supervisao de
um tutor (figura 9). O problema, discutido em grupo, deve incentivar o levan-
tamento de hipoteses para explica-lo. A partir dai, os objetivos serao tracados,
pesquisas e estudos serdo propostos e nova discussdo em grupo sera feita para
sintese e aplicacdo do novo conhecimento.

Tutor

[« e
. ] 9

o 9
[

Estudantes

Figura 9 - Disposicao dos estudantes e tutor na ABP.

0 trabalho também pode ocorrer de forma individual, mas é incentivado o
trabalho em grupo como produto das atividades individuais. O grupo de tutoria
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constitui um forum de discussdo, apresentando-se como um laboratdrio que
possibilita uma aprendizagem sobre a interacdo humana, constituindo-se numa
oportunidade para aprender a ouvir, a receber e a assimilar criticas.

A ABP possui seis componentes centrais: o problema, os grupos tutoriais, o
tutor, o estudo individual, a avaliacdo do estudante e as unidades educacionais,
através dos quais se estrutura o curriculo.

A aprendizagem na ABP inicia-se quando os estudantes se defrontam com
um problema (1), definido como “uma descricao neutra de fenémenos ou even-
tos da realidade, que devem ser explicados pelos estudantes, em termos de seus
processos, principios ou mecanismos subjacentes”. O problema - componente
fundamental da ABP - conduz o processo de aprendizagem, que é organizado por
meio de um ciclo estruturado de atividades. O ciclo se inicia pela apresentacao
do problema aos estudantes, sem que eles tenham tido, anteriormente, acesso
as informacOes necessarias para aborda-lo. Ou seja, o problema é o ponto de
partida e o fio condutor do processo de aprendizagem.

E no grupo tutorial (2) que o problema é analisado, os objetivos de
aprendizagem sdo estabelecidos e, apds um trabalho individual de busca de
novas informacodes, os estudantes obtém uma explicacdo ou uma solucao
para o problema, utilizando-se, para tanto, dos novos conhecimentos adqui-
ridos. O grupo tutorial é considerado de importancia crucial para a ABP, nao
somente por suas funcdes no ciclo basico de atividades da abordagem, mas
pelas vantagens advindas do trabalho em pequenos grupos. A utilizacdo de
pequenos grupos facilita a criacdo de condicoes favoraveis para o processo
de aprendizagem, em especial a cooperacdo e o aprendizado mdtuo, a elabo-
racdo e a construcdo de conhecimentos.

0 grupo tutorial atua com o apoio de um tutor (3), cujas funcdes sdo de
estimular o processo de aprendizagem dos estudantes e de ajudar o grupo a con-
duzir o ciclo de atividades da ABP, utilizando-se de diversos meios, dentre eles
a apresentacdo de perguntas e nao de respostas, como é papel do professor nos
curriculos tradicionais.

Apoés a identificacdo de objetivos de aprendizagem, realizada durante
encontro do grupo tutorial para analise do problema, os estudantes devem
conduzir uma fase de estudo individual (4), um outro componente central
da ABP. Assume-se que é de responsabilidade do estudante a identificacdo de
material bibliografico relevante, a decisdo sobre o que deve ser estudado e
a sistematizacdo dos novos conhecimentos para a apresentacdo subsequente
ao grupo.

Outro elemento considerado importante na ABP é a avaliacao (5) do estu-
dante, que deve ter um carater progressivo. Aliado a isso, essa modalidade de
avaliacdo do desempenho do estudante, feita ao término de cada unidade que
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integra a matriz curricular, é tida também como um aspecto importante para
evitar as distorcoes verificadas usualmente nos curriculos tradicionais, onde os
estudantes,geralmente, concentram seus estudos na fase final do curso.

Por fim, uma caracteristica organizacional central da ABP é a estruturacao
da matriz curricular (6) em unidades ou blocos, cada um deles tendo um
inico tema especifico como base, enfocado através de uma série de problemas
interrelacionados. Essa dimensao interdisciplinar & considerada essencial para
possibilitar que os conhecimentos concernentes a um tema ou problema, que
deverdo ser utilizados de uma maneira integrada na pratica profissional subse-
quente, sejam abordados durante o processo educacional, em conexdo uns com
os outros, favorecendo a construcdo de estruturas cognitivas apropriadas para
facilitar sua recuperacdo posterior.

A ABP é uma proposta fundamentada em principios sobre os quais se baseia
o processo de aprendizagem e tem implicacdes sobre todas as dimensdes da
organizacao da matriz curricular. Como metodologia, a ABP somente pode ser
usada de forma integral. Por outro lado, a resolucdo de problemas como ferra-
menta de aprendizagem pode ser utilizada de forma alternada em disciplinas de
curriculos tradicionais.

A organizacdo de um processo de aprendizagem ativa é baseada na cons-
trucdo de novos conhecimentos a partir dos conhecimentos de que o estudante
ja dispde (conhecimento prévio). Além disso, considera-se fundamental que o
ensino seja interativo, centrado no estudante e autodirecionado.

Ao estudante cabe um papel expressivo na definicdo do que ele precisa
aprender, na selecdao dos meios que vai usar para isso e na identificacdo do grau
de aprendizado necessario.

3.4 A Organizacao do Processo de Aprendizagem na ABP

E essencial manter o carater interdisciplinar da aprendizagem, fazendo com
que os conhecimentos relacionados a um determinado problema ou tdpicos,
pertencentes aos campos de disciplinas diversas, sejam aprendidos simultanea-
mente, de forma integrada, a medida que o estudante depara-se e trabalha sobre
o problema que da inicio ao processo de aprendizagem. Isso permitira a constru-
cdo de uma estrutura cognitiva em que os conhecimentos serdo organizados de
maneira a favorecer sua recuperacao e utilizacdo posterior, quando no enfrenta-
mento de problemas da pratica profissional.

Consequentemente, os curriculos que utilizam ABP devem ser estruturados,
ndo em disciplinas como os curriculos tradicionais, mas em unidades ou médulos
tematicos, nos quais varios problemas interrelacionados, estudados sequencial-
mente, guiam o aprendizado de diversos aspectos concernentes a um tema.
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Os estudantes trabalham sobre o problema utilizando uma sequéncia
estruturada de procedimentos, sendo uma das mais difundidas, a sistematica
concebida inicialmente na Universidade de Maastricht/Holanda, intitulada os
“Sete Passos da ABP".

3.5 0s Sete Passos da ABP

Passo 1 Esclarecer termos e expressdes no texto do problema
Passo 2 Definir o problema: levantar questdes referentes ao problema

Passo 3 Analisar o problema: responder as questdes por meio de conhe-
cimentos prévios

Passo 4  Sistematizar analise e hipoteses de explicacdo, ou solucdo, do
problema - Resumo

Passo 5 Formular objetivos de aprendizagem

Passo 6  Identificar fontes de informacdo e adquirir novos conhecimentos
individualmente

Passo 7  Sintetizar conhecimentos e revisar hipoteses iniciais para o pro-
blema

0S SETE PASSOS - PBL

12 SESSAO TUTORIAL
. 2a SESS, [\0 TUTORIAL Estudo individual respeitando
6 0s objetivos alcancados
5 Estabelecer objetivos de aprendizagem que levem o aluno ao
aprofundamento e complementacao destas explicacoes
4 Resumir estas exolicacdes

3 Oferecer explicacdes para estas questdes com base no conhecimento

prévio que o grupo tem sobre o assunto (BRAINSTORM)

2 Identificar as questdes (problemas: dimensao bioldgica,
I social?) propostas pelo iad

1 Ler atentamente o problema e esclarecer os termos desconhecidos
Figura 10 - Os sete passos para resolucdo de um problema na ABP.
0 ciclo de aprendizagem comeca com aapresentacao do problema (figura

10) no primeiro encontro do grupo tutorial, onde ocorre a analise do problema
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(Passo 1),e o esclarecimento de termos presentes no texto que porventura ndo
sejam inteiramente compreendidos pelos estudantes. O conhecimento destes
termos por algum dos membros do grupo pode ajudar nesse momento. Nesta
etapa, pode-se utilizar dicionarios de termos médicos para ajudar a esclarecer os
termos desconhecidos.

No Passo 2, ainda durante o encontro de analise do problema, o grupo
deve buscar uma definicdo ou formulacdao do mesmo, estabelecendo quais sao
0s processos ou fendmenos a serem explicados para a efetividade deste passo e
também sdo levantadas questdes orientadoras de estudo sobre o problema.

0 Passo 3 destina-se a analise do problema, procurando ativar os co-
nhecimentos prévios que os membros do grupo ja possuem sobre o tema. Os
participantes, neste passo, debatem livremente suas possiveis explicacoes
(ou propostas de solucdes), procurando utilizar-se de estudos ou experién-
cias anteriormente vivenciadas.

No Passo 4,0s estudantes procuram sistematizar os diversos aspectos de-
batidos no passo anterior visando sintetizar as possiveis explicagdes para o
problema ou as propostas de acoes a serem desencadeadas.

No Passo 5 se encerra a discussao sobre os aspectos da analise do problema. O
grupo faz uma identificacdo dos objetivos de aprendizagem, questionando-se sobre
0 que precisaria aprender de forma mais aprofundada no problema para tornar-se
capaz de explica-Io (ou soluciona-Io) de forma satisfatoria. As analises conduzi-
das nos passos anteriores fornecem elementos para a visualizacao de lacunas nos
conhecimentos dos estudantes a serem preenchidas nas etapas subsequentes. Sdo
estas lacunas que auxiliam a formulacdo dos objetivos de aprendizagem.

No Passo 6 os estudantes buscam identificar e utilizar os recursos de apren-
dizagem que Ihes permitam adquirir os conhecimentos necessarios para alcancar
os objetivos estabelecidos. Em muitas instituicdes, organiza-se o ciclo de ativi-
dades através de dois encontros do grupo tutorial durante a semana, possibili-
tando-se, dessa maneira, alguns dias para a conducao desta etapa.

Usualmente, associam-se a fase de estudo individual outras atividades curri-
culares como apresentacdo oral, discussdao em classe, aulas, sessoes de laborat6-
rio de habilidades ou praticas direcionadas para a suplementacdo de informacdes
para a resolucao do problema em estudo, quando necessario, €/ou para o desen-
volvimento de habilidades especificas.

0 Passo 7 destina-se a resolucdo do problema. Neste momento, os mem-
bros do grupo apresentam, de forma sistematizada, os resultados de seu estudo
individual, procurando justificar sua analise e as proposicdes feitas a partir dos
elementos adquiridos no estudo do material bibliografico, o qual deve ser indi-
cado. Neste passo, o grupo sistematiza uma proposicdo final de uma explicacao
(ou proposta de agao) para o problema, encerrando o ciclo de atividades.
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3.6 Principios Orientadores na Construcao de Problemas Efetivos

A natureza do aprendizado dos estudantes na ABP é dependente da quali-
dade dos problemas apresentados a eles. Para garantir um estudo efetivo e que
oriente as habilidades e as competéncias necessarias para o desempenho de
diferentes papéis pelos estudantes, os problemas devem ser cuidadosamente
planejados e baseados em fatos que ocorrem no diaadia.

Alguns principios podem ajudar na organizacdo e desenvolvimento de pro-
blemas. Quando bem escrito, o problema motiva e desafia o estudante, resga-
ta conhecimentos prévios, instiga ddvidas cientificas, integra conhecimentos e
conduz o estudo. Além disso, puxa a corrente de significados conceituais e a
espiral da aprendizagem para cima, ampliando horizontes, abrindo portas inter-
disciplinares e despertando desejos por outros aprendizados relacionados. Quan-
do mal escrito, o problema resulta em desmotivacdo, leitura pobre e resultados
insatisfatorios. Para reduzir este risco, muitas instituicbes montam “comissdes
proprias de elaboracdo de problemas” que, de maneira planejada e cuidadosa,
propdem novos problemas, melhoram problemas anteriores ou avaliam problemas
construidos por colegas da equipe.

Na prética, os problemas devem ser permanentemente melhorados até atin-
gir um bom nivel de qualidade. Além disso, é essencial construir um amplo banco
de problemas para que estes possam ser alternados durante os médulos. Repetir
problemas pode gerar conformismo, uma vez que estudantes de diferentes fa-
ses do curso trocam periodicamente informacoes. Deve haver tantos problemas
quantos sejam os temas essenciais que os alunos devem estudar para cumprir o
curriculo, sem os quais nao poderdo ser considerados aptos para exercer a pro-
fissao.

Na ABP, como a interdisciplinaridade acontece de maneira vertical, a or-
denacdo dos médulos e, dentro destes, a sequencia loégica dos problemas sdo
essenciais para conceber uma proposta pedagdgica baseada no construtivismo e
na aprendizagem significativa. Os objetivos de cada problema devem ser sequen-
ciados de maneira que permitam a construcdao de um curriculo integral sem fa-
lhas de aprendizagem. Por isso, o planejamento em equipe é condicao primordial
para o sucesso da ABP. Redigir bons problemas ndo é uma tarefa simples. Requer
alguma disciplina e a atencao a alguns principios e posturas para resultar em um
texto limpo e eficiente para cumprir sua tarefa principal de propiciar aquisicao
do conhecimento pelo estudante, com motivacdo. Muitas vezes, os professores
tendem a confundir um problema com a descricao de um caso. A discussao de um
caso destina-se a desenvolver no estudante habilidades especificas, enquanto a
discussdo de um problema destina-se a suscitar no estudante o desejo de apren-
der determinados assuntos através do estudo de conteddos especificos.
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Algumas dicas podem auxiliar na elaboracdo de bons problemas como: 1)
Manter os pés firmes na realidade; 2) Manter os olhos fixos na literatura cienti-
fica; 3) Partir dos objetivos educacionais que se queira alcangar; 4) Manter-se
dentro dos limites compativeis para discussdo e para o estudo; 5) Valorizar po-
sitivamente as questdes em afinidade com o curriculo. Geralmente um problema
tem um titulo, um enunciado e, eventualmente, uma questdo final. Esta questdo
final pode facilitar o trabalho de discussdao de um problema retirado de um texto
cientifico, por exemplo. Em outros casos, pode ordenar as atividades de estudo.

0Os problemas devem ter graus de complexidade diferentes para cada momen-
to do ensino. Isto &, nos primeiros anos trabalha-se com problemas mais simples
que se tornam mais complexos nos anos seguintes. Ainda, devem explorar si-
tuacoes facilmente encontradas na pratica profissional, abranger conhecimentos
de varias matérias, afetar uma grande quantidade de pessoas e apresentar um
emaranhado de questdes e subquestdes. Na medida do possivel, deve espelhar
situacdes reais, ou seja, indefinidas, com informacdes insuficientes e perguntas
ndo respondidas.

0 uso da Taxonomia de Bloom é fundamental para garantir objetivos signi-
ficativos que oferecam a base para o desenvolvimento de instrumentos de ava-
liacdo e utilizacdo de estratégias diferenciadas para facilitar, avaliar e estimular
o desempenho dos alunos em diferentes niveis de aquisicdo de conhecimento
(figura 11). A Taxonomia de Bloom visa estimular os educadores a auxiliarem
seus discentes, de forma estruturada e consciente, a adquirirem competéncias
especificas a partir da percepcao da necessidade de dominar habilidades mais
simples (fatos) para, posteriormente, dominar as mais complexas (conceitos).

Complexo dos
Processos Cognitivos

Sintetizar

Analisar
Aplicar
Compreender
Conhecer

Figura 11 - Niveis de complexidade dos objetivos baseados na Taxonomia de Bloom.
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Na ABP, os problemas também podem ser apresentados na forma de um
texto, um video, uma dramatizacdo, uma entrevista com pessoas da comunidade
afetadas ou interessadas na resolucdo de um problema. Apesar de representar
uma inovacdo, estas alternativas devem ser muito bem padronizadas para nao
interferir negativamente nos objetivos da aprendizagem.

Paralelamente aos problemas, devem ser organizadas situacoes para trei-
namento de habilidades psicomotoras e aulas praticas, assim como estagios de
varias complexidades, principalmente nos Gltimos anos. A esfera cognitiva do
curriculo baseado em APB deve garantir que o aprendiz estude situacdes sufi-
cientes para secapacitar a procurar o conhecimento por si mesmo, quando se
deparar com uma situacdo problema na vida profissional.

0 conteldo do problema deve se adaptar bem ao conhecimento prévio do
estudante, assim, ele vai se sentir estimulado a aprofundar seu aprendizado.
Baseado em seus conhecimentos anteriores, o estudante ativamente constrdi
modelos explicativos que facilitam o processamento de novas informacdes. Po-
de-se conseguir atingir o conhecimento prévio dos estudantes conhecendo os
materiais curriculares ja utilizados.

Os objetivos educacionais devem incorporar uma perspectiva profissional,
humanista e comunitaria para o desenvolvimento integral do estudante. A preo-
cupacdo com a formacdo técnica, ética, humanista, reflexiva, pessoale cidada
deve estar presente em todos os eixos de aprendizagem. Ainda, é importante que
os objetivos curriculares sejam trabalhados para que os estudantes possam resol-
ver o problema em diferentes niveis cognitivos obedecendo a uma organizacdo
hierarquica.

Para atingir a proposta de estudo e aprendizagem, o problema deve conter
“gatilhos” que sdo termos ou palavras-chave presentes nos assuntos que deverdo
ser estudados, que irdo orientar e conduzir o estudo e a investigacdao. Devem
estimular as discussdes e encorajar os estudantes a procurar explicacdes para
os itens apresentados. Também, deve-se ter cuidado com os “distratores”, ou
seja, palavras ou termos que desviam o objetivo do foco principal pretendido no
problema. Um problema com muitos “distratores” impossibilita aos estudantes
o0 alcance dos objetivos de aprendizagem pretendidos. Um exemplo tipico de
“distrator” é citar nome de doencas dentro do problema. Automaticamente, ira
estimular a curiosidade do estudante para investigar sobre a doenca, fugindo do
objetivo principal da aprendizagem.

A sequir serdo apresentados alguns exemplos de casos-problemas estrutu-
rados para a aplicacdo na educacdo farmacéutica que instigam a aprendizagem
de forma interdisciplinar e possibilitam a discussdo em um contexto que seja
relevante para a continuidade da aprendizagem.
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Problema 1: Ela é normal?

Carol, 16 anos, cuja menarca foi aos 14 anos, apresentava ciclos menstruais
irregulares. Procurou uma Unidade Basica de Sadde para saber se isto era normal,
pois o ciclo menstrual das suas colegas era diferente. Ao realizar a anamnese e
exame fisico, o ginecologista verificou que a adolescente estava obesa e apre-
sentava pelos no rosto. 0 médico solicitou a dosagem dos horménios sexuais e
prescreveu anticoncepcional oral de baixa dosagem.

Conteiido educacional

e Anatomia e fisiologia feminina

¢ (Ciclo menstrual

e (Ovulacao

e Aspectos psicolégicos femininos relacionados ao ciclo menstrual - Ten-
sao pré-menstrual.

e Anticoncepcionais orais de baixa dosagem
Objetivos educacionais:

1. Explicar anatomicamente o sistema genital feminino.

2. Conhecer os principais mecanismos fisiolégicos envolvidos na reprodu-
cao feminina.

Este problema é propicio para a integracao de outros conhecimentos e apre-
senta gatilhos (que estdo destacados em negrito) para orientar os estudos e
desencadear as discussoes. Estaria apresentado dentro de uma sequencia de pro-
blemas do mddulo que poderia ser fungdes biolégicas, por exemplo.

Problema 2:

0 paracetamol é um analgésico eficaz que pode ser vendido em drogarias
sem prescricao médica, fazendo parte dos medicamentos isentos de prescricao
(MIPs), geralmente utilizado com muita frequéncia. Depois de tomar uma dose,
o efeito analgésico usualmente se inicia em uma hora e dura de 4 a 5 horas. 0
paracetamol é facilmente metabolizado (meia vida de 1-3 horas) e raramente tem
efeitos colaterais. Porém, este farmaco tornou-se um meio muito utilizado para
a realizacdo de suicidio na Gra-Bretanha. Depois da ingestdao de mais de 20 com-
primidos (10g), é observada a ocorréncia de nauseas e vomitos usualmente nas
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primeiras horas. Apos dois dias é observada lesao hepatica aguda que pode ser
acompanhada de ictericia. Dependendo da dosagem e sensibilidade individual, o
dano hepatico torna-se irreversivel, levando ao coma hepatico, sequido de morte.
A hepatotoxicidade pode ser controlada pelo uso do antidoto n-acetilcisteina.

Comentdrios:

Este problema foi elaborado para o estudo da farmacocinética, mas o texto
abordou com énfase os efeitos colaterais do paracetamol e, provavelmente os
estudantes dardo mais importancia aos efeitos adversos do que a dindmica da
absorcao, distribuicdo e metabolizacdo do farmaco. O problema seria mais efetivo
se retirasse a abordagem da superdosageme intoxicacao hepatica, que nesta etapa
seria um “distrator”. A construcdo dos problemas ndo deve ser baseada exclusiva-
mente na experiéncia, mas também no conhecimento baseado em evidéncias.

Para outros exemplos sugerimos aos interessados ler o artigo intitulado “es-
crever bons problemas”, citado nas referéncias deste capitulo.

3.7 Avaliacao na ABP

A avaliacdo em um curriculo baseado em problemas é um processo amplo
capaz de garantir a execucao do projeto pedagégico do curso e a qualidade do en-
sino. Tem como finalidade a avaliacdo da progressao do estudante e a eficacia dos
trabalhos pedagdgicos/didaticos.Em geral, sdo adotados dois tipos de avaliagao:

A avaliacao formativaque visa acompanhar o processo de aprendizagem do
estudante, que pode estar estruturada da seguinte forma:

Auto-avaliacao
Avaliacdo interpares
Avaliacdo pelo tutor
Teste progressivo

Essa avaliacdo deve ocorrer ao final das secdes de tutoria e o retorno aos
estudantes deve ser imediato. Os estudantes tém a oportunidade de se auto-
-avaliar, avaliar seus pares e avaliar o tutor.

A avaliacdo formativa, sdcio afetiva, deve contemplar:

1. Pontualidade e assiduidade;

2. Comprometimento e participacao;
3. Comunicacao;
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4. Aprendizagem colaborativa;
5. Postura, ética e valores;

A avaliacao somativa que visa identificar a aprendizagem efetivamente
ocorrida ao final de cada modulo é estruturada da seguinte forma:

Avaliacdo cognitiva/observacional

Avaliacdo pratica em miltipla escolha

Avaliacdo baseada no desempenho clinico (OSCE)
Resolugdo problema paciente (PMP)

Questoes ensaio modificadas(MEQ)

Exercicios em trés etapas (TJE)

EAC - Exercicio de Avaliacao Cognitiva

Esta avaliacdo ocorre ao fim de cada modulo tematico. Refere-se ao contei-
do do mddulo e tem por finalidade principal avaliar a qualidade do modulo e as
habilidades cognitivas obtidas pelos estudantes. Um mddulo tematico deve levar
os estudantes a atingirem determinados objetivos de conhecimento. O nicleo
central do modulo tematico sdo os problemas desenvolvidos para a abordagem
dos temas. Um bom problema deve ensejar uma boa discussao no grupo tutorial
de modo que ao fim desta discussdo os alunos elejam objetivos de aprendizado
adequados ao conhecimento do tema em estudo.

3.8 Consideracoes Finais

Nem sempre o novo e inovador é aceito de forma passiva, sem resistén-
cia. Essa premissa se torna ainda mais forte quando se trata de educacao e
mudanca de paradigmas bem sedimentados. Montar um curriculo todo ba-
seado em metodologias ativas de ensino é um desafio que exige disposicao,
conhecimento e capacitacao de todos os envolvidos no processo, desde o
corpo docente aos estudantes. Deve-se ter a consciéncia que a mudanca é
necessaria, pois o servico e a populacdo carecem da formacdo de um novo
profissional de salde sensivel aos seus reais problemas. Essa mudanca pode
ser gradativa. Em cursos de medicina é prerrogativa do Ministério da Educa-
cdo a mudanca do processo de ensino tradicional para as metodologias ativas
e, em um futuro bem proximo, esta mudanca sera exigida para os demais
cursos da area de salde, inclusive os cursos de Farmacia. No Brasil, muitas
estdo dando os primeiros passos para adocdo desta e de outras metodologias
ativas de aprendizagem.
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4 - A Metodologia da Problematizagao
e a Educagao Farmacéutica

Autora: Maria Rita Carvalho Garbi Novaes
1.1 Introducao

A UNESCO foi uma das primeiras instituicoes a destacar a importancia de
gerar curriculos integrados com objetivos educacionais dinamicos e construidos
sobre uma base ética. Como resultado, as novas tendéncias educacionais reco-
nhecem no estudante o centro do processo de ensino-aprendizagem e, de acordo
com isso, os programas educativos devem contribuir com seu crescimento e
desenvolvimento pessoal e profissional.

0 estudante de farmacia e o profissional farmacéutico devem vivenciar os
problemas socio-sanitarios que a comunidade enfrenta, associando uma visao
geral e integral do individuo a sua pratica profissional. A preocupacdo social
deverd estar presente em todos os seus atos, tendo como objetivo principal de-
senvolver acdes voltadas para a promocao, protecdo e recuperacdo da salde do
individuo, da familia e da comunidade.

0 enfoque profissional centrado no paciente, os avancos tecnolégicos, o
desenvolvimento da biotecnologia e da engenharia genética e, como consequén-
cia, o aumento do mercantilismo e do arsenal farmacolégico determinaram um
replanejamento na formacdo do farmacéutico com relagdo a seu exercicio pro-
fissional. Suas ocupacdes tradicionais no fornecimento de medicamentos, como
administrador e fornecedor de insumos, foram substituidas por um papel ativo
em relacdo a farmacoterapia e o segmento clinico de pacientes, integrando equi-
pes multidisciplinares e multiprofissionais de sadde.

Quanto aos aspectos curriculares, faculdades de farmacia tem buscado for-
mar egressos que respondam a um conceito de aprendizagem ao longo da vida e
que representem as necessidades de curriculos dinamicos, integrados e que va-
lorizem a aquisicao de habilidades e atitudes profissionais apoiada em destrezas,
competéncias e valores.

Na area farmacéutica, o modelo de ensino-aprendizagem mediante a solu-
cdo de problemas reais e vivenciados na pratica profissional foi introduzido em
universidades europeias, norte-americanas e em algumas universidades latino-
-americanas. Neste sentido, metodologias ativas de ensino-aprendizagem, como
a problematizacdo, sdo aplicadas ha mais de vinte anos. Este método propos a
integracdo de docéncia, investigacdo e servico, como mecanismo para abordar
os problemas concretos e favorecer a articulacdo de conteidos, metodologias e
formas de raciocinio procedentes de distintos ambitos da ciéncia favorecendo a
interdisciplinaridade.
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Para que ocorra aprendizagem na fase adulta, é necessario que haja signifi-
cado para a vida da pessoa e, principalmente, que tenha utilidade, isto é, aquilo
que aprende hoje e podera aplicar com brevidade. Portanto, a pedagogia voltada
para adultos deve emergir na realidade, ativando experiéncias prévias que des-
pertam a curiosidade e a vontade de aprender.

As teorias atuais sobre aprendizagem, motivacdo e cognicdo enfatizam a
importancia de uma aprendizagem ativa. Muitos pesquisadores indicaram que a
competéncia ndo é conseguida primariamente por uma transmissdo passiva de
conhecimentos centrada no professor, mas por meio de uma educacdo que pri-
vilegia a busca constante de informacdes e que estimule os aspectos cognitivos
por meio de atividades praticas.

A aquisicdo de conhecimentos basicos e clinicos, fundamentais para a for-
macdo do farmacéutico na area assistencial, neste modelo de ensino, é favore-
cida com a interacdo do estudante e os diversos cenarios de ensino, de modo
que permita ao estudante conhecer a realidade dos servicos de salde e as ne-
cessidades da populacdo em ambientes auténticos de aprendizagem com niveis
técnicos, de assisténcia e complexidades diferentes.

Considerando os processos de mudanca no ensino em salde e a demanda por
novas formas de trabalhar com o conhecimento no ensino superior, discutem-se dois
caminhos metodol6gicos inovadores no ensino na area de salide: a aprendizagem
baseada em problemas (ABP) e a problematizagdo. Enquanto recursos pedagdgicos,
ambos os métodos contribuem ativamente no processo de ensino-aprendizagem.

A problematizacao, objeto deste capitulo visa a construcdo do conhecimen-
to no contexto de uma formacdo critica e a ABP, discutida em capitulo anterior,
objetiva analisar os aspectos cognitivos do processo de construcdo de conceitos
e apropriacdo dos mecanismos basicos da ciéncia.

Ambos os métodos, a problematizacdo e a ABP, levam a ruptura com a
forma tradicional de ensinar e aprender, estimulando a gestdo participativa
dos protagonistas da experiéncia e reorganizacdo da relacdo teoria/pratica.

A critica as possibilidades e limites de cada proposta, valendo-se da analise
de seus fundamentos tedrico-metodolégicos, permite concluir que experiéncias
pedagodgicas apoiadas na ABP e/ou na problematizacdo, podem representar um
movimento inovador no contexto da educacdo na area da salde favorecendo rup-
turas e processos mais amplos de mudanca, cujos recursos e estratégias didaticas
serdo discutidas neste capitulo.

1.2 A Problematizacao e o Processo de Ensino-Aprendizagem

A problematizacao se fundamenta nos estudos de Paulo Freire e enfatiza que
o0s problemas a serem estudados devem pertencer a um contexto ou a um cenario
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real. Os problemas obtidos pela observacdo da realidade manifestam-se para es-
tudantes e professores com todas as suas contradicdes, dai o carater fortemente
politico do trabalho pedagdgico na problematizacdo, marcado por uma postura
critica, reflexiva e de educacdo permanente.

A educacdo e a investigacdo contextualizada e baseada em evidéncias es-
timulam um processo de educacdo em que o conteldo deve estar sempre se
renovando e ampliando ao longo do curriculo e inserido criticamente em uma
dinamica em constante transformacdo, que apresentam desafios cognitivos per-
manentes para estudantes e professores.

A metodologia da problematizacdo baseia-se do ponto de vista pedagogico,
em teorias construtivistas. Politicamente, esta metodologia esta comprometida
com uma visao critica da relacdo entre a educacao, o servico e a sociedade. Valo-
riza a transformacao social a conscientizacdo de estudantes e professores quanto
aos direitos e deveres do paciente-cidaddo, mediante uma educacao libertadora
e emancipatoria, que preze o empoderamento do conhecimento em diferentes
situacdes e areas de abrangéncia.

0 método da problematizacao, desenvolvido por Charlez Maguerez, é conhe-
cido como método do arco e é realizado em cinco etapas, descritas na figura 11:

(1)observacgao da realidade (problema)
(2) pontos-chave
(3)teorizacao
(4)hipoteses de solucao
(5)devolutiva e aplicacdo a realidade.
Teorizacao
Pontos-Chave Hipéteses de Solugao
Observacao da Aplicacéo a
Realidade (Problema) Realidade (Pratica)
| REALIDADE <

Figura 11- Método do arco de Charlez Maguerez, aplicado na problematizacdo da realidade.
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0 processo de ensino-aprendizagem inicia-se com a exposicao dos estudan-
tes a um problema através da observacdo da realidade. Nesta etapa a insercdo
do estudante em cenarios e ambientes auténticos de aprendizagem possibilitam
a observacdo da realidade - “problema”, trabalhando de forma integrada com o
servico e a comunidade.

Quando os problemas de estudo sdo definidos, sejam eles (nicos ou variados,
deve-se realizar questionamentos sobre o tema, que possibilitem ao estudante
identificar os pontos a serem estudados. Seque-se a identificacdo das variaveis
ou pontos-chave do problema, aqueles que se modificados poderiam resultar na
solugdo do(s) problema(s).

0Os grupos podem ser redivididos para trabalhar um determinado problema e
devem respeitar todos os aspectos biolégicos, psicologicos e sociais a partir do
contexto de vida em que o individuo esta inserido. Na seqiiéncia, os estudantes
buscardo uma teorizacao sobre cada problema especifico por intermédio de en-
trevistas com especialistas e pesquisas em livros e periédicos entre outras fon-
tes, buscando a contribuicdo da ciéncia para o esclarecimento do estudo. Pos-
teriormente, ocorrera a aplicacdo de hipoteses previamente identificadas para a
solucdo do problema, ocorrendo uma interacdo entre o estudante e o objeto de
estudo, com intuito de um dialogo transformador para ambos.

Desta forma, a Metodologia da Problematizacdo consiste em “problematizar”
a realidade em virtude da peculiaridade processual que possui, ou seja, seus pon-
tos de partida e de chegada efetivam-se por meio da aplicacdo a realidade na qual
se observou o problema, ao retornar posteriormente a esta mesma realidade, mas
com novas informacgdes e conhecimentos, de forma a propiciar a transformacao.

4.3 Ambientes Auténticos de Aprendizagem e o Método da Problematizacao

Na identificacdo e selecdo de cenarios de ensino-aprendizagem pode-se op-
tar por unidades hospitalares de niveis diferenciados de referéncia e complexida-
de, farmacias magistrais e oficinais, unidades basicas de salde e/ou atividades
de atencdo basica como a estratégia de salde da familia, preferencialmente
mediante a execucdo de atividades em que o estudante possa interagir com o
servico, o paciente e prestar servicos a comunidade.

No trabalho com a comunidade, o estudante tem a oportunidade de se sentir
como autor do seu processo educacional, compreendendo através de atividades
praticas a verdadeira dimensdo de seu papel e responsabilidade quando se tornar
um profissional. Desta forma, a metodologia da problematizacao contempla to-
das as esferas do processo académico como o ensino, a pesquisa e a extensdo.

Esta metodologia possibilita construir argumentos e acdes objetivas, ques-
tionar tudo o que se &, estimular o exercicio da autonomia de forma a evitar que



_.~Metodologias Ativas

e Vivéncias em Educacao Farmacéutica

o0 aprendiz se prenda somente ao mundo empirico. Busca a transcendentalizacdo
do conhecimento e a interpretacdo critica e construtiva da realidade, para a
concretizacdo da identidade do sujeito como cidadéo critico.

Contudo, esta é somente uma das metodologias ativas de ensino-aprendi-
zagem centrada no estudante como sujeito ativo na busca do conhecimento e,
associada a outros métodos e ferramentas pedagodgicas, como estagios super-
visionados, farmacia escola, praticas nos servicos de salde publica, hospitais,
vigilancia sanitaria, farmacias comunitarias, inddstrias de medicamentos, cos-
méticos entre outros servicos que possibilite a interacdo destes com o ensino,
possibilitara ao egresso trabalhar as varias areas da profissdo com competéncia.

1.4 A Problematizacao em Atividades Integradas de Ensino, Servico
e Comunidade: Desafios na Formacao do Farmacéutico

Entende-se por integracdo entre o ensino e o servico o trabalho coletivo,
pactuado e integrado de estudantes e professores dos cursos de formacdo na
area da salide com trabalhadores que compdem as equipes dos servicos de salde,
incluindo-se os gestores, visando a qualidade de atencdo a saide individual e
coletiva, a qualidade da formacdo profissional e ao desenvolvimento/satisfacao
dos trabalhadores dos servigo.

Na educacdo de profissionais de salde, a interacao entre o ensino, o servico
e a comunidade (IESC) deve ter um componente educacional que busque cumprir
este objetivo. Fundamenta-se em um novo paradigma que introduz importante
mudanca na atuacdo do profissional dos eixos de ensino tradicionais como o
hospital, laboratério, farmacia e indlstria para uma rede hierarquizada e regio-
nalizada de servicos com atuacdo na atencdo basica de salde, na familia e na
comunidade.

A IESC pretende ser uma estratégia para superar a dicotomia entre teoria
e pratica, criando as condicdes para a acdo-reflexdo-acdo. Os estudantes sdo
inseridos em atividades visando contribuir para a melhoria da atencdo a salde
das familias, individuos e grupos, em cada area de atuacdo, participando priori-
tariamente de acdes de atencdo primaria a salde, de acordo com os principios do
Sistema Unico de Satide- SUS, o sistema de saiide do local e consensuadas com
os profissionais de salide e a comunidade.

Os cenarios de ensino e os campos de atuacdo podem ser os ambientes comu-
nitarios e das familias a serem visitadas, as Unidades de Salde (US) que contem-
plam o Programa Familia Saudavel (PFS), o Programa de Agentes Comunitarios de
Saade (PACS), centros e postos de salde, além dos equipamentos sociais existentes
nas localidades, as farmacias comunitarias, drogarias e laboratorios de analises.
Neste contexto, os estudantes iniciam o contato com a realidade social.
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0 estudante deve ser introduzido, desde os anos iniciais de seu curso, no
trabalho multidisciplinar vivenciando as complexas relacdes entre usuario/pro-
fissional de salde, pois estes sdo fatores determinantes da reducao do nimero de
pacientes que abandonam o tratamento. A abordagem ao paciente é importante
para compreender a significacdo do estar doente e da doenca em suas vidas e os
motivos pelos quais abandonam ou ndo seguem adequadamente seu tratamento,
aumentam a confianca do usuario, auxiliando-o a enfrentar as dificuldades asso-
ciadas a doenca.

Nesses espacos de praticas, varios projetos encontraram nas metodologias
baseadas na concepcdo pedagodgica critico-reflexiva, especialmente a problema-
tizacdo, um instrumental adequado para articular a acdo dos diferentes atores
sobre os problemas da realidade.

0Os estudantes desenvolvem habilidades de iniciacdo cientifica nas maltiplas
areas e interagem com os outros mddulos de ensino. Sendo a IESC uma unida-
de de ensino predominantemente pratica, ao interagir com as outras unidades
educacionais, contribuiu para a superacao da dicotomia teoria/pratica do ensino
tradicional. Deve ainda fortalecer o sistema de sadde e valorizar as atividades
junto a comunidade, proporcionando uma formacdo geral do estudante de far-
macia com visdo ética, humanistica e compromisso social, capacitando-o como
agente de transformacao social.

Na problematizacdo, os docentes devem conduzir os estudantes em peque-
nos grupos a atividades como: (i) atencdo a salde, realizadas nas unidades de
salide e na comunidade; (ii) proporcionar a integracdo dos estudantes com a
equipe de salde, as familias visitadas e a comunidade; e (iii) estabelecer par-
cerias com os diferentes equipamentos sociais existentes na comunidade que
respondem pelas acdes de promogdo, protecdo e recuperacao da salde da popu-
lacdo, estimulando o desenvolvimento de habilidades interpessoais, o respeito
ao trabalho da equipe multiprofissional de salide nos cuidados do paciente e da
familia.

A passagem dos estudantes pelos servicos deve ser constantemente proble-
matizada, pois apresenta uma terminalidade com o estabelecimento de vinculo
entre usuarios e servicos. E preciso colocar no centro do dialogo o usuério, que
deveria ser o beneficiario dos processos que se organizam nos mesmos espacos.
Sem um dialogo permanente nao sera possivel gerar novas formas de interferir
no processo de trabalho, na organizacao da assisténcia, nem no processo educa-
tivo da formacdo de um novo trabalhador.

0 curriculo deve ser flexivel, permitindo adequacao dos objetivos educacio-
nais e conteddos curriculares direcionados aos problemas comunitérios, possi-
bilitando uma parceria com as equipes de salide envolvidas nas localidades e os
equipamentos sociais como igrejas, creches, instituicoes de longa permanéncia
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para idosos, entre outros que ajudam a comunidade a resolver os seus problemas
sociais.

A construcdo de acoes e estratégias de controle de doencas e promocdo da
sal(de, de formacdo de recursos humanos, de controle social, de educacédo e de
comunicacdo em salde, de integralidade da atencdo, de intersetorialidade e de
eqiiidade passa a fazer parte das agendas e perspectivas de busca conjunta de
solucdes para os problemas evidenciados contando com docentes, estudantes e
profissionais da sadde.

1.5 Estratégias de Ensino-Aprendizagem em Metodologias
Ativas de Problematizacao

Em cursos que utilizam metodologias ativas e Aprendizagem Baseada em
Problemas como os Cursos de Medicina e de Enfermagem da Escola Superior
em Ciéncias da Salde/FEPECS, as estratégias educacionais utilizadas na IESC
contemplam a realizacdo de atividades comunitarias, prevalecendo as visitas
domiciliares e o respectivo acompanhamento dessas familias, considerando os
seguintes aspectos:

(1) Observacao e problematizacdo da realidade:

familias, equipe PFS, comunidade e os equipamentos sociais existen-
tes na regido. Esta pesquisa realizada diretamente na familia permite
a problematizacdo do estudante quanto aos aspectos relacionados a
abordagem da familia através de técnicas de visitas e aplicacdo de
questionarios de entrevista domiciliar, levantamento de hipoteses e
a revisdo da literatura cientifica. A pesquisa possibilita ainda o diag-
nostico sdcio-demografico-epidemioldgico de uma area do respectivo
cenario de ensino-aprendizagem. Esta investigacdo deve ser acompa-
nhada de ampla discussao e reflexdo, com participacdo multidiscipli-
nar da qual os farmacéuticos ndo podem permanecer alheios.

(2) Diagnéstico de saiide da familia:
Sao obtidas informacdes sobre a familia (descricdo, composigao, pa-
péis dos membros, procedéncia, historia, residéncia, saneamento,
condicOes econdmicas, transporte, rede de apoio entre a comunidade
e a familia, acesso aos servicos de salde, movimentos migratorios,
organiza¢do comunitaria); descri¢ao do ambiente (fisico, socioeconé-
mico, distribuicdo dos problemas de salde); avaliacdo dos servicos e
de suas condigdes (tipos de equipamentos sociais existentes - sadde,
educacdo, centros sociais, creches, igrejas - condicdes de acesso e
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suficiéncia da oferta em relagdo a demanda); registros e cadastros
do PSF realizados pela equipe local; entrevistas com liderancas co-
munitarias, visitas aos equipamentos sociais existentes nas areas;
pesquisas relacionadas com vigilancia sanitaria, epidemioldgica e
ambiental, entre outros.

(3) Aplicacao dos principios da Clinica Ampliada e do Projeto Tera-
péutico Singular para o acompanhamento das familias:

Dentro dos principios da Clinica Ampliada propostos pelo Ministério
da Sadde (MS), a instituicao de saidide proporciona o encontro entre o
usuario e o trabalhador de salde. Este encontro é permeado de inten-
coes, interpretacdes, anseios e expectativas que visam compreender
todo o processo de vida e adoecimento do individuo, de forma que
este perceba que o adoecimento ndo estd dissociado da complexi-
dade de sua existéncia. A partir da compreensdo deste processo, o
individuo é levado a adotar posturas ativas no seu processo de salde,
observando que mesmo a doenca sendo um limite, ndao é impeditiva
de viver outros aspectos da vida.

0 Projeto Terapéutico Singular (PTS) constitui-se uma importante estratégia
de intervencao, pois contempla uma abordagem integral aos individuos de de-
terminada familia, com o planejamento de acdes interdisciplinares e sistemati-
zadas, através da Clinica Ampliada. O PTS é construido a partir dos debates entre
a familia e a equipe multiprofissional de sadde que analisa de forma holistica as
situacdes de doenca, de vulnerabilidade e os aspectos biopsicossociais, propon-
do terapéuticas, intervencdes e reavaliagdes.

0 PTS constitui-se das etapas: visita familiar, formulacdo de hipoteses para
intervencao, definicdo de metas, discussao dos objetivos entre a equipe e, pos-
teriormente, com a familia e a reavalia¢ao conjunta das interven¢des planejadas.
Nas visitas é importante aplicar um roteiro semiestruturado para a obtencdo de
informacgOes sobre o historico e o relacionamento familiar, papéis familiares,
morbidades, salde, condicdes de moradia e higiene, convivio social, além da
aplicacdo dos instrumentos: genograma ecomapa, escala de risco e sistematiza-
cao dos problemas através do diagnostico multiaxial.

0 projeto terapéutico singular € um dos instrumentos de trabalho da Clinica
Ampliada, que pode ser complementado também com o genograma, o ecomapa
e a escala de risco.

0 genograma é o instrumento dindmico que contém informagoes da familia
e contribui na formacao de vinculo entre estudante, profissional e a familia. Pode
definir-se como um instrumento de avaliacdao familiar um sistema de colheita
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e registro de dados que integra a historia biomédica e a historia psicossocial
do paciente e da sua familia. E um instrumento que tem sido apontado por
profissionais que atuam em Salde da Familia como de abordagem eficaz para a
compreensao da dinamica familiar, nos aspectos biolégico, psicolégico e social.
A construcdo de um genograma tem por base um conjunto de componentes e
regras com uma simbologia propria.

Na construcdo do genograma sao incluidas informacoes sobre as pessoas que
constituem a familia, suas relacdes, idades, ocupacdes e doencas prevalentes
dos membros da familia. Apresenta-se como uma atividade importante para a
apreensao do contexto nuclear nos quais os processos salde/doenca ocorrem.
Possibilita ao estudante desenvolver habilidades de transdisciplinaridade e res-
peito ao trabalho dos demais profissionais de saidde, além do desenvolvimento
de habilidade éticas, de escuta empatica e acolhimento dos entrevistados nas
situacdes de relato dos conflitos familiares. As informacdes reunidas no geno-
grama incluem aspectos genéticos, médicos, sociais e comportamentais de uma
familia. Ele fornece informacdes demograficas de posicdo funcional, recursos e
acontecimentos criticos na dinamica familiar.

0 ecomapa é outra representacdo grafica da organizacao familiar, de suas
relacoes e de seus recursos. Associado frequentemente ao genograma, fornece
uma visdo ampliada da familia, desenhando a estrutura de sustentacdo e retra-
tando a sua ligacdo com o mundo. E um instrumento que identifica o vinculo
entre a familia e o meio social em que se insere.

0 outro instrumento utilizado no PTS, a Escala de risco de Coelho, é uma
avaliacdo baseada em aspectos de vulnerabilidade social e de salide observados
na familia. Sua construcdo pressupde a classificacdo dos membros da familia de
acordo com as sentinelas de risco, sendo estes indicadores determinantes na
priorizacdo de acdes nas familias. Apos essa classificacdo, obtém-se uma esti-
mativa do perfil da familia considerando aspectos epidemioldgicos, sanitarios e
de relevancia em sadde.

0Os dados para a construcdo da escala de risco sdo obtidos a partir das visitas
domiciliares pela Equipe da Estratégia de Saldde da Familia e das informacdes
compiladas na Ficha A do (Sistema de Informacdo da Atencdo Basica). Essa ficha
é composta por informacgdes socioeconémicas e dados relacionados a salde da
familia, com intuito de descrever o perfil familiar para a construcdo de um pro-
jeto estratégico especifico.

Todas as informacdes obtidas, por meio dos instrumentos mencionados,
sdo integradas e organizadas para uma avaliacdo individual e familiar, por
meio do diagndstico multiaxial. Nesse diagndstico os problemas familiares
sdo sistematizados através dos eixos bioldgicos, psicoldgicos, afetivos e so-

-

ciais. A partir da lista de problemas elencados, é elaborado o PTS priori-
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zando-se, com a familia, os aspectos mais graves e emergentes, as agoes e
periodos das reavaliacoes.

Em caso de discussdo do relato do PTS ou dados da familia em atividades
académicas, a situacdo deve ser discutida com a familia e somente apds a con-
cordancia de todos os membros da familia, quanto a sua realizacdo e possivel
divulgacdo cientifica dos dados coletados, os genitores devem assinar o Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), seguindo as normas para pesquisa
em seres humanos estabelecidas pela Resolugdo CNS/MS 196/96. Os estudantes,
o professor e os profissionais envolvidos devem preservar o sigilo e a confiden-
cialidade das informacoes coletadas, de modo a resguardar a identificacdo dos
individuos.

1.6 Avaliacao do Estudante, do Docente e do Processo de
Ensino-Aprendizagem em Metodologias Ativas com Problematizacao

No processo de avaliacdo deve ser definido o que sera avaliado, os re-
sultados esperados, as competéncias, os desempenhos, as habilidades e as
atitudes de estudantes e docentes, de acordo com as Diretrizes Curriculares
Nacionais, internacionais e o perfil do egresso do farmacéutico esperado pela
instituicdo de ensino. Apds, deve ser discutido quais os sistemas de ava-
liacdo viaveis: critério e ou norma-referenciado e a validade das avaliacdes
somativas e formativas.

Desta forma, estilos de aprendizagem e motivacdes intrinsecas serdo esti-
mulados fundamentando uma aprendizagem centrada no estudante com énfase
nos processos formativos de aprendizagem. Além da avaliacdo cognitiva, a au-
toavaliacdo (aspectos metacognitivos) e a avaliagdo interpares permitem o dis-
cernimento de fortalezas e fragilidades que necessitam ser aprimorados durante
a aprendizagem.

A partir deste, é necessario definir os instrumentos, o momento e a periodi-
cidade em que o docente, o estudante e a unidade educacional serdo avaliados,
propondo métodos de avaliacdo, com analise quantitativa ou qualitativa, aplica-
dos em diferentes situacoes.

Como exemplo podemos citar a utilidade da avaliacdo formativa no acom-
panhamento de desempenhos e atitudes profissionais dos estudantes e docentes
como assiduidade, pontualidade, respeito, ética, participacdo ativa, colaboracao,
ente outros, de forma a qualificar a dindmica e o trabalho em grupo. A avaliacdo
formativa podera ser complementada com a somativa quando compreender tare-
fas especificas.

Os métodos de avaliacdo devem ter confiabilidade, validade e permitir o
feedback. Devem ser propostos instrumentos de avaliacdo para o programa, o

94
B



Metodologias Ativas

Aplicagoes & Vivéncias em Edicacao Farn

docente e o estudante e escutada a comunidade académica na elaboracao destes
instrumentos através da construcao coletiva, permitindo a divulgacao, a reflexao
e a reavaliacdo periodica do curriculo, visando a gestao educacional e a qualida-
de do ensino.

(1) Processo de avaliacao da aprendizagem dos estudantes

através de metodologias ativas

Métodos distintos de avaliacdo podem ser utilizados para o es-
tudante em processos educacionais com metodologias ati-
vas. Na escolha de métodos de avaliacdo formativos e so-
mativos devem estar previstas atividades individuais para a
discussao das questdes de aprendizagem, que deveriam ser con-
templadas através das questdes discursivas nos tutoriais (ava-
liacdo somativa e formativa) e habilidades e atitudes desen-
volvidas através de atividades praticas (avaliacdo formativa).

Na avaliacdo formativa a autoavaliacdo, avaliacdo interpares e avaliacdo do
estudante pelo tutor devem ser estimuladas a sua realizacdo na forma oral e ao
final de cada atividade ou sessao de tutoria e mediante a apresentacao do porti-
folio, no caso de atividades praticas, sobre o qual o docente também devera dar
o feedback.

Na avaliacdo somativa, os estudantes serdo avaliados pelos docentes com
base nos formatos e instrumentos padronizados pela escola. Nos Cursos de Medi-
cina e Enfermagem na Escola Superior de Ciéncias da Sadde em Brasilia (ESCS),
que empregam somente metodologias ativas em seus curriculos sao utilizados
dos formatos A e B, descritos abaixo:

- Formato A: Avaliagdo do desempenho nas sessoes de tutoria. No final
do Modulo, o tutor realizara, utilizando-se deste formato, uma sintese
do desempenho dos estudantes nas sessdes de tutoria, principalmente
quanto a habilidade de explorar problemas e as atitudes em relacdo ao
trabalho em grupo e nas relagdes interpessoais.

- Formato B: Exercicio de avaliacdo cognitiva - é uma avaliacdo escrita,
sob a forma de problemas, versando sobre o conteido do mddulo. Esse
exercicio constara de problemas, com duas a quatro questdes de resposta
curta ou ensaio sintético, por problema.

Além dos formatos utilizados para a avaliacdo do estudante, na ESCS o

estudante avalia o docente e a atividade educacional através de outros dois
formatos:
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0Os docentes serdo avaliados pelos estudantes, utilizando-se dos formatos C
e D, descritos abaixo:

- Formato C: Avaliacdo do desempenho do tutor / instrutor. O estudante
realizarda uma sintese das observacdes sobre o desempenho do tutor/
instrutor ao longo do médulo.

- Formato D: Avaliacdo do Mo6dulo. Os estudantes realizardo a avaliagdo ao
final do médulo considerando os sequintes aspectos: objetivos, estraté-
gias educacionais, palestras, praticas, recursos educacionais e organiza-
cao geral.

0 método ativo prevé o processo de ensino-aprendizagem centrado no estu-
dante. Apesar de serem previstas as referencias basicas nos médulos tematicos,
também é estimulada a obtencao de outras referencias, propiciando inclusive a
discussdo de impasses relativos a divergéncias que a literatura pode apresentar
relativo a algum tema.

0 professor deve estimular os estudantes a desenvolver estratégias de racio-
cinio l6gico, destacando distintos modos de analise que podem levar a solugao
de problemas, mesmo que sejam com a utilizacdo daqueles conceitos discutidos
no modulo. Ha evidéncias que a compreensdo de mecanismos basicos da ciéncia
pode ajudar em diagnésticos e gerar hipoteses e comparagdes importantes ao
treinamento do farmacéutico.

No caso de estudantes do primeiro ano do curso, a atividade visa motiva-los
estudar determinado conteldo, para que possam observar a possivel existéncia
de desfechos técnicos-profissionais importantes e uma analise que envolva dis-
tintas resolucdes para o problema.

Distintos autores afirmam que estudantes tem um tempo de aprendizagem e
insights diferentes na resolucdo de um problema de aprendizagem, o que requer
o0 estabelecimento de tempo e estratégias de acdo e monitoramento do progres-
so deste estudante de forma individual, desde que ele esteja engajado e flexivel
a aceitar novos recursos para resolver os problemas de aprendizagem detectados.

(2) Dificuldades do estudante em correlacionar um conteiido teérico
com a realidade ou uma experiéncia significativa

Esta situacdo pode resultar na deficiéncia de aprendizagem de temas con-
siderados dificeis. Os processos de motivacdo devem estimular o interesse dos
estudantes na realizacdo de tarefas, atividades, incluindo inovacdo na resolucdo
das atividades, através de modelos que suscitam interesse no desenvolvimento
do conteldo destas atividades e se aproximem da realidade vivenciada.
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A desvalorizacdo dos conhecimentos prévio do estudante por parte de pro-
fessores pode dificultar o emprego de analogias e compreensao das metas de
estudo e aprendizagem a serem alcancadas. Cabe ao professor um papel muito
importante junto ao seu grupo tutorial:

(a)encorajar os estudantes a organizar as ideias antes de explica-las para
promover uma argumentacdo consistente sobre o que estudou ou teorias
de aprendizagem com os demais colegas do grupo, respeitando e escu-
tando aos demais;

(b)prover oportunidades a todos os estudantes, observando as diferencas
comportamentais, cognitivas, estilos e tempos de aprendizagem;

(c)estimular os estudantes a desenvolver processos de metacognicao e per-
ceber o que realmente adquiriram de conhecimento, como e as relacoes
deste conhecimento com outras areas, sistemas ou situacdes clinicas.

(3) Dificuldade do estudante em relacionar-se com o grupo

Este método da problematizacao favorece que o estudante conviva com os
demais colegas em atividades desenvolvidas em pequenos grupos, o que favore-
ce a formacdo de uma rede de apoio cognitivo e afetivo, especialmente aqueles
que apresentam dificuldades de relacionamento interpares.

0 trabalho em pequenos grupos pode encorajar uma participacao maior dos
estudantes, os quais podem falar mais abertamente. O professor pode estimular
0 grupo com perguntas sobre o contelido, sem intimida-los como: ‘Qual é a dife-
renca entre...”, qual é o significado desta afirmacdo...”, “como podemos relacio-
nar a teoria explicada por vocé com o objetivo deste problema..””, “Por que este
fendmeno é observado...”, entre outros, ao invéz de apresentar aulas expositivas
sobre o contelido ou explicar demoradamente um tema, inibindo os comentarios
do grupo.

Com estes recursos pedagdgicos, o professor pode obter uma participacao
mais efetiva dos estudantes e estimular a motivacdo intrinsica, respeitando-se
as diferencas de comportamento e de tempo de aprendizagem dos estudantes.

(4) Falta de motivacao ou inseguranca dos estudantes com relacao ao
conhecimento apreendido

Percepcoes de competéncia, expectativa de sucesso, autodeterminacdo, ex-
pectativa do esforco, persisténcia, entre outros comportamentos que os estu-
dantes acreditam serem menos habeis por julgarem que ndo tem capacidade para
alcanca-los devem ser estimulados com feedback permanente.
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As perspectivas do estudante sdo adaptativas em termos da percepcao de
suas capacidades, dificultando o desenvolvimento de autocritica sobre os aspec-
tos que necessita aprender e aprimorar em seus estudos, realizando uma apren-
dizagem consciente e com autonomia sobre o saber.

0 professor tem uma funcdo muito importante e deve estar atento aos as-
pectos emocionais dos estudantes e do ambiente de aprendizagem. E muito
importante na formacdo docente a compreensdo do valor dos sentimentos, das
emocdes, do desejo e da inseguranca do estudante a ser superada pela seguranca.

0 docente pode acompanhar as impressdes nao verbais do estudante através
do portfdlio, uma importante ferramenta pedagdgica que registra as atividades
realizadas e avaliacdo critica do desempenho do estudante, docente e da ativi-
dade realizada no dia. Permite descrever as expectativas dos estudantes quanto
as fortalezas e fragilidades que poderiam ser melhoradas no cenario e no plane-
jamento realizado.

No portfélio, o estudante deve descrever a sua compreensdo sobre a inte-
gracao entre os servicos de sadde, as universidades e outras unidades ou centros
de ensino e investigacdo. Deste modo, propiciam a sua atuacdo e percepcdo
mediante a realizacdo das etapas metodoldgicas do processo de problematizacao
que beneficiem os doentes, os usuarios, os profissionais e as instituicoes.

Ainda, este instrumento de avaliacdo visa estimular que os planos de estudo
dos alunos incluam conteldos que abordem de forma integrada a assisténcia
e a atencdo farmacéutica. Estas devem acontecer associadas as demais acdes
multiprofissionais de salde e integrais ao sujeito e a sua familia, atendendo aos
principios da Clinica Ampliada através da execucdo de um Projeto Terapéutico
Singular para a familia assistida em atencdo basica de sadde.

(5) A Avaliacao formativa e o fornecimento de feedback ao estudante

Outro ponto importante no processo educacional com metodologias ativas
& o momento do feedback em que o estudante tem a oportunidade de comparar
o conhecimento obtido com os resultados esperados, pois imediatamente apds
a realizacdo de uma tarefa o aluno espera um feedback para melhorar o seu de-
sempenho. Desta forma, é fundamental que os professores do modulo deem este
retorno aos estudantes.

0 docente deve estimular os tutores a questionar os seus estudantes e ve-
rificar se as lacunas de conhecimentos estdo sendo exploradas, se existem con-
ceitos ou temas sem uma discussdo ou fechamento adequado e dar um feedback
durante e ao término de cada atividade. Mediante a realizacdo de avaliacdes
formativas pode-se enfocar de forma objetiva quais conteldos, habilidade ou
atitudes necessitam ser melhoradas.

98



_.~Metodologias Ativas

e Vivéncias em Educacao Farmacéutica

Cabe também ao docente dar o retorno aos estudantes sobre o seu desem-
penho e aprendizagem, focando no desenvolvimento de competéncias, conhe-
cimentos e habilidades de acordo com o perfil do egresso requerido para estes
estudantes. Este autoconhecimento (metacognicdo) podera levar a um maior
engajamento dos estudantes a superar as suas dificuldades de aprendizagem. A
idade e o amadurecimento também influenciam o processo motivacional, além
da habilidade, esforco, inteligéncia, interesse e adaptacdo, e certamente in-
fluenciam o desempenho do estudante e afetam a aprendizagem de um conceito.

(6) Avaliacao e desenvolvimento do docente em metodologias ativas

0 docente tem elevado conhecimento processual, habilidades, conhecimen-
to declarativo e flexibilidade textual, porém nem sempre possui experiéncia e
conhecimentos pedagogicos, sendo necessario um programa permanente de ca-
pacitacdo docente.

Cabe ao professor a responsabilidade pela execucdo das atividades e
questionar os estudantes sobre conceitos, hipotese e conteldos que bus-
quem a integracdo entre as ciéncias basicas e profissionalizantes. Neste mé-
todo é mais importante estar disposto a escutar o estudante e debater o
conhecimento trazido pelo grupo, do que ser especialista. Desta forma, jun-
tos poderdo desenvolver expertises na arte de educar e aprender para ambos
serem bons profissionais.

Os recursos didaticos sdo imprescindiveis para uma melhor compreensao e
a aceitacdo de novas teorias, especialmente na evidéncia de dados andmalos.
Podem ser facilitados através de praticas de laboratorio ou demonstragdes in
vivo, computadores e discussdes, estimulando competéncias praticas e a intera-
cdo entre a motivacdo e a capacidade de aquisicao de habilidades psicomotoras.
Ensinar & uma habilidade extremamente complexa, que exige decisdo constante,
categorizacdo, estruturacdo e todos os tipos de operacoes cognitivas. Tal pro-
cesso pode incluir o uso de autoexame, fitas de video, oficinas e cursos e ainda
o0 uso de consultores.

0Os professores como educadores devem desenvolver estratégias para esti-
mular a aprendizagem ao explicar as relacoes entre o tema estudado, através de
exemplos, situacdes clinicas e valorizacdo de experiéncias pessoais do estudan-
te, estimulando o conhecimento formal e informal através da transferéncia de
aprendizagens e competéncias.

A capacitacdo deve ser significativa e construida em funcao das neces-
sidades dos docentes e deve estimula-los a refletir sobre o seu papel como
educadores. Quais sdo as caracteristicas que eles consideram importantes
para ser um docente? Como trabalhar para que conceitos e as melhores prati-
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cas profissionais sejam efetivamente apreendidas pelos estudantes? Quando
e de que forma sera dado o feedback? Como privilegiar os conhecimentos
prévios dos estudantes?

4.7 Consideracgoes Finais

0 estudante no método da problematizacdo observa a realidade local, in-
tegra-se com a equipe multiprofissional de salde, desenvolve a habilidade de
trabalhar em grupo e cria oportunidade de aproximacao e entrosamento com a
comunidade. O objetivo é priorizar a busca de propostas de intervencao aliando
teoria a pratica, que posteriormente irdo se materializar com ac¢des diretas e/ou
projetos de intervencao futura.

Esta transformacdo e conscientizacdo quanto ao desenvolvimento das pra-
ticas profissionais pressupde trabalho em equipe, acolhimento dos usuarios,
producdo de vinculo entre eles e as equipes, responsabilizacdo com a sadde
individual e coletiva, atendimento das necessidades dos usuarios, assim como
resolubilidade dos problemas de salide detectados.

A partir de um conceito de ensino-aprendizagem ativo, centrado no es-
tudante, como a problematizacao e a aprendizagem baseada em problemas, a
missdo das instituicoes de educacdo superior visa gerar um espago que pro-
picie a aprendizagem permanente e a formacao de profissionais qualificados,
auténomos, responsaveis e prospectivos, cidadaos que participem ativamente
na sociedade, que promovam, gerem e difundam conhecimentos por meio da
investigacdo, capazes de compreender, interpretar, preservar, reforcar, fomentar
e difundir as culturas nacionais e regionais, internacionais e historicas, que con-
tribuam para proteger e consolidar os valores da sociedade e que cumpram uma
funcao ética.
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5 - Estudo de Casos
Autor: Geraldo Alécio de Oliveira
5.1 Introducao

Conforme discutido no capitulo II, um bom estudo de casos, como ferra-
menta ativa de ensino, deve contemplar caracteristicas como ser construtivista
(aprendizagem significativa), com aprendizagem colaborativa (em grupo), in-
terdisciplinar (integralidade - avaliar a situacdao em sua totalidade), contextua-
lizado (realidade), reflexivo (ética e valores), critico, investigativo (aprender a
aprender), humanista (social), motivador (emocdo) e desafiador. Contudo, ndo
é uma tarefa facil selecionar um caso que contemple todos estas peculiaridades,
mas sempre é mais produtivo, do ponto de vista de ensino, procurar o caso mais
adequado possivel.

0 primeiro passo apds selecionar o caso, é elaborar o planejamento dos
objetivos da aprendizagem que devem ser orientados pela Taxonomia de Bloom.
0 estudo de casos sempre permite trabalhar com niveis de raciocinio elevados
como analise, interpretacdao, comparacao, discussao, elaboracao de hipoteses de
solucao, tomada de decisdo e reflexao. Além do dominio cognitivo, também per-
mite trabalhar os dominios psicomotor e socioafetivo possibilitando cuidar da
formacdo integral do estudante nos seus aspectos técnicos, pessoais e sociais.
Outro item que deve ser ressaltado durante o planejamento do ensino envolve
privilegiar situacdes de aprendizagem que compreendam discussao, aprender
fazendo e ensinar os outros, pois sdo nestas estratégias de aprendizagem onde
estdo as maiores taxas de retencao.

Para a melhor compreensdo desta ferramenta de ensino e homogeneizar al-
guns conceitos, é preciso diferenciar relato de caso, discussdao de caso e estudo
de caso:

Relato de Caso: disponivel em revistas cientificas e aborda temas especifi-
cos. Em geral, ndo estimula discussdes, pois esta limitado a um assunto focado,
com baixa interdisciplinaridade, geralmente expositivo e com conclusdes claras e
manifestas. Ndo permite ao estudante visualizar o todo para a tomada de decisdo
ou a decisdo ja é estabelecida.

Discussao de Caso: mais utilizada num modelo tradicional de ensino, quan-
do o professor leva um caso para a sala de aula, estimula a leitura imediata e
promove uma discussao subsequente. Muito utilizada em encontros profissio-
nais, como encontros clinicos. Assemelha-se @ técnica de discussao em classe.
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Estudo de Casos: ferramenta ou técnica ativa de aprendizagem que aborda
a situacdo de maneira integral, onde sdo analisados todos os pontos que podem
interferir no problema. Como os estudantes analisam o todo de maneira inte-
grada, satisfaz o conceito de formacdo generalista, visto que estimula o uso de
cérebro total na tomada de decisdo, permitindo uma avaliagdo mais profunda e
uma decisdao mais assertiva. Uma caracteristica marcante do estudo de caso é a
visao do todo.

Ainda, como ferramenta de aprendizagem, estudo de casos também é dife-
rente do relato de casos clinicos ou case report encontrado em revistas cientifi-
cas da area da sa(de. Um relato de caso publicado em revista é uma descricao
focada de um caso clinico, objetivo e claro, delimitado, cuja finalidade é discu-
tir um diagnoéstico, eficacia de um tratamento, apresentar um doenca rara etc.
Como diferenca, o paciente ndo é avaliado em sua totalidade biopsicossocial.
Portanto, um relato de caso ou case report, para ser transformado num estudo de
caso pedagogico, precisa ser modificado e complementado com uma visao mais
abrangente e integral da situacao.

Trata-se de uma ferramenta de ensino e investigacdo especialmente ade-
quada quando procuramos compreender, explorar ou descrever acontecimentos
e contextos complexos, nos quais estdo simultaneamente envolvidos diversos
fatores. Consiste em apresentar fatos ou resumos narrativos de situacdes ocorri-
das com pessoas, comunidades, empresas ou outras instituicdes com vistas a sua
analise pelos estudantes. Para isso, é necessaria uma coleta de dados detalhada
envolvendo varias fontes de informacao. Como ja mencionado, uma caracteristi-
ca marcante do estudo de casos do ponto de vista pedag6gico é a capacidade de
analisar o problema em sua integralidade, avaliando todos os fatores que podem
interferir na tomada de decisao.

A situacdo é apresentada sem qualquer interpretacao, podendo também in-
cluir narracdes, declaracoes de personagens envolvidos, organogramas, copias
ou trechos de relatorios, videos, declaracoes verbais, entre outras. Os estudan-
tes, individualmente ou em grupo, passam a trabalhar podendo consultar as
fontes bibliograficas ou ndo que desejarem. As solucdes, apreciacdes ou criticas
dos aprendizes sao finalmente apresentadas a classe e discutidas, para que sejam
apontadas as mais validas. Esta técnica habitua o estudante a analisar as situa-
cOes sob seus aspectos positivos e negativos, antes de tomar uma decisdo. Dai,
seu forte carater critico e reflexivo na formacgdo profissional.

0 caso nao é apenas um exemplo, deve ser um fato veridico, descrito em
uma, duas ou trés paginas, com o maior ndmero possivel de detalhes, seguindo-
-se um roteiro de trabalho para resolvé-lo com base nas vertentes tedrico-pratico
estudadas. Além de favorecer a participacao ativa, & muito dinamico e estabele-
ce excelentes correlagdes com o real, sendo, portanto, altamente motivador.
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Ndo é uma metodologia, mas uma ferramenta ou técnica didatica que deve
ser alternada com outras metodologias ou técnicas de aprendizagem. Logo, pode
ser utilizada tanto num curriculo tradicional quanto num curriculo inovador ba-
seado em metodologias ativas. Para ser considerada uma técnica ativa de apren-
dizagem, deverd estar centrada no estudante que é o ator responsavel pelo
estudo, analise da situacdo e resolucao do problema.

Sempre que, no ensino, é preciso levar o estudante a compreender uma
situacdo e a interpretar fatos como fundamento para uma acao posterior,
o método de casos pode e deve ser usado. Por meio dele, estimula-se a
formacdo de juizos da realidade e de juizos de valores. 0 estudante pode
aperfeicoar-se no ambito da comunicagdo e das relagdes humanas, quando se
penetra na fase da discussao do caso. Deve-se, portanto, procurar desenvol-
ver o espirito de grupo, o trabalho em equipe, a aprendizagem colaborativa,
a aceitacdo da opinido dos colegas, favorecendo a participacao do maior
ndmero de educandos e orientando-os no processo interativo que estd em
processo.

Apesar de ser uma excelente ferramenta de aprendizagem, um curriculo in-
teiro ministrado por meio de estudo de casos raramente sera integrado, comple-
to e com adequada fundamentacdo tedrica. Por isso, geralmente, esta ferramenta
é utilizada intercalada com outras técnicas ou metodologias. Vale a pena lembrar
que a variedade no uso de técnicas pode criar uma motivacao especial para a
aprendizagem e para o envolvimento dos discentes. Aprender a usar uma ampla
variedade de técnicas capacita também o professor a se adaptar a qualquer am-
biente de aprendizagem e qualquer tipo de plblico estudantil que possa encon-
trar em sala de aula.

0 estudo de casos em grupo, por tratar-se de técnica coletiva de aprendiza-
gem, traz algumas vantagens diferentes das técnicas usadas para aprendizagens
individuais, pois colabora para outras aprendizagens que ndo serdo possiveis de
acontecer individualmente. Um estudante ensinando os outros sempre é uma
forma eficiente de aprendizagem que deve ser explorada nos ambientes de ensi-
no. Como outras técnicas de aprendizagem colaborativa, o caso apresenta varias
justificativas positivas para seu uso em educacdo superior:

a) Capacidade de estudar um caso pratico em equipe;

b) Permite a discussdao e o debate, superando a simples justaposicdo de
ideias;

c) Aprofunda a discussdo de um tema chegando a conclusdes;

d) Aumenta a flexibilidade mental mediante o reconhecimento da diversida-
de de interpretacdes sobre um mesmo assunto;
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e) Ter oportunidade de desenvolver a participacdao do aluno em grupos, sua
verbalizacao, seu relacionamento em equipe e sua capacidade de obser-
vacao e critica do desempenho grupal;

f) Comporta o aprender a aprender uma vez que o estudante devera buscar
informacdes adicionais para resolver o caso com maior profundidade e
assertividade;

g) Possibilidade de aprender também com os colegas (além do professor) e
valorizar os feedback que eles podem lhe oferecer para a aprendizagem;

h) Valoriza o trabalho em equipe, hoje uma das exigéncias para a atividade
de qualquer profissional;

i) Estimula o estudante a analisar o todo, permitindo o uso do cérebro total
na tomada de decisao;

j) Favorece a formacgao generalista, critica e refletiva.

Na apreciacao de um caso, é preciso prevenir os estudantes de que nem
sempre se chega a uma solucao convincente e mesmo a uma solucdo (nica,
aceita por todos (com o consenso geral), sancionada pelo professor. £ um
trabalho interativo e dindmico que estd centrado na participacdao de todos.
0 estudante necessita dedicar tempo para estudar o caso, investigar, buscar
novas informacdes com profundidade e o professor atua como facilitador do
processo, estruturando e orientando a discussdo nos momentos de maior
dificuldade. Cabe ao estudante analisar de maneira detalhada todas as hipé-
teses de solucdo e desenvolver a habilidade de tomar decisdes. Aprender a
considerar outras solucdes com responsabilidade, ética, maturidade e profis-
sionalismo.

A técnica de estudo de casos é uma estratégia eficaz para aprender e con-
solidar a aprendizagem. Durante as atividades, os educandos devem colocar em
pratica atitudes e valores tais como honestidade, responsabilidade, respeito a
dignidade das pessoas, humildade, espirito de equipe, cultura de trabalho, ati-
tudes empreendedoras e outras. 0 propdsito é permitir a expressao de diversas
atitudes e formas de pensar.

Se o caso for selecionado e escrito com habilidades, os estudantes se tor-
nam “ativos e motivados”, oferecendo ideias, levantando questdes, construindo
uma analise coletiva, reconstruindo competéncias, se baseando nas declaracoes
uns dos outros, reenquadrando as discussoes, desafiando os professores e apren-
dendo integradamente uns com os outros. Onde quer que seja aplicado, o mé-
todo de casos tem sido bem sucedido para aprender e aplicar ideias ao mundo
real, em razdo da forte identificacao pessoal que os estudantes sentem com o
ambiente profissional e os problemas que eles enfrentam.
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Apesar do amplo uso em educacdo superior e pds-graduacao, o estudo de ca-
sos, como ferramenta metodolégica de ensino e pesquisa, sofre algumas criticas:
falta padronizacdo na coleta de dados; falta de rigor metodolégico; influéncia
do investigador (falsas evidéncias, visdes viesadas); fornece pouquissima base
para generalizacoes; sdao muito extensos e, as vezes, demandam muito tempo
para serem concluidos. Contudo, embora apresente pontos negativos, estas li-
mitacdes podem ser minimizadas com o rigor técnico na conducdo das etapas
metodologicas e as varias vantagens poderiam ser exploradas em beneficio da
aprendizagem e da pesquisa.

5.2 0 Estudo de Casos como Ferramenta de Aprendizagem

Quando se pretende trabalhar com casos é preciso ter em mente que o
caso é um todo complexo, e ndo a mera soma de suas partes constituintes.
Desta maneira, deve-se analisar uma ampla gama de aspectos do objeto
em estudo para que seja possivel compreender seu carater unitario e evitar
interpretacdes reducionistas. O estudante, portanto, eventualmente ver-se-
-a frente a necessidade de integrar dados de diferentes ordens, sejam elas
sociais, biologicas, psicoldgicas, culturais, econémicas, politicas ou de qual-
quer outra natureza, com o intuito de ndo perder de vista a multidimensio-
nalidade do caso.

Na area da salde, o objetivo desta pratica é conhecer o paciente integral-
mente, seus problemas fisioldgicos, sociais e espirituais, com a finalidade de rea-
lizar um estudo profundo dos transtornos e necessidades do paciente, da familia
e comunidade, com a possibilidade de elaborar estratégias para solucionar ou
reverter os problemas encontrados. Em verdade, trata-se de uma estratégia pe-
dagdgica de amplo uso, quando se pretende responder as questoes ‘como’ e ‘por
que’ determinadas situacdes ou fenémenos ocorrem, principalmente quando se
dispde de poucas possibilidades de interferéncia ou de controle sobre os eventos
estudados.

De acordo com a metodologia cientifica, analisar um caso significa separar
e analisar as partes de maneira individualizada, definir a relacdo das partes com
o todo e, somente apo6s, extrair conclusdes sobre uma dada situacdo. Ao final,
como as partes se relacionam umas com as outras e com o caso como um todo,
é possivel elaborar propostas de solucdo e obter conclusées com maior asserti-
vidade. A separacdo das partes pode ser sistematizada por meio da elaboracdo
de questdes orientadoras de estudo. Esta etapa é fundamental, pois somente é
possivel analisar uma situacao com profundidade quando as partes sdao examina-
das e, em seguida, analisadas de maneira integrada. Por isso, o estudo de casos
é uma ferramenta poderosa de interdisciplinaridade.
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Mas o que caracteriza um estudo de casos? Somente pode ser considerado
um caso passivel de analise cientifica um sistema delimitado, integrado, unitario
e multidimensional, ou seja, um todo composto por distintas facetas. Logo, es-
tudo de casos nao é uma ferramenta para ensinar tudo a todos. Sua aplicabilida-
de em educacdo superior, apesar de ampla, apresenta algumas restricdes quando
o estudante ndo possui conhecimentos basicos para compreender e discutir o
todo.

Para iniciar um estudo de caso, seja a area qual for, & necessario construir
um manual de orientacdo, com o objetivo de instruir o estudante ou profissional
quanto aos aspectos mais importantes relacionados a ferramenta de ensino,
como etapas, responsabilidades, critérios de avaliacdo, além de incentivar a
reflexdo acerca dos resultados encontrados e fornecer uma “sequéncia” para a
apresentacao do caso e elaboracdo do relatério. Trata-se de roteiro para o desen-
volvimento do estudo de caso, com a finalidade de guiar o estudante e assequrar
que ndo sejam esquecidos ou omitidos dados considerados essenciais. Como
exemplo, um roteiro instrucional elaborado para a conducdo do caso pode ser
constituido por: (1) identificacdo (do local, pessoa ou problema em estudo); (2)
analises das informagdes; (3) levantamento de questdes orientadoras de estudo;
(4) resumo dos problemas identificados; (5) fundamentacdo teérica; (6) alter-
nativas ou propostas de solucdo; (7) agoes implementadas ou recomendas; (8)
discussdo; (9) tomada de decisdo e (10) reflexdo.

Outra estratégia importante disponivel para a conducdo do estudo de casos
é usar da metodologia do ABP, que utiliza sete passos para a resolucdo do pro-
blema conforme apresentado no capitulo III.

Um grande desafio para o professor-facilitador é evitar a superficialidade na
interpretacao do caso. Geralmente os estudantes tendem a propor discussoes e
interpretacdes superficiais, muitas vezes incompletas, sem a devida investigacado
e aprofundamento nos conhecimentos dos temas propostos para estudo. Apesar
do aprendiz ter conhecimentos prévios para a compreensao do caso, é necessario
estimular e desafiar a busca de novas informacdes, reconstruir competéncias ja
elaboradas, refletir a atuacdo profissional, para que o resultado final seja um
ganho no processo de formacdo. Outro ponto importante é assegurar que todos
os objetivos de aprendizagem sejam alcancados. Para isto, o professor deve ter
clareza de todos os temas que deverdo ser investigados e analisados. Um ponto
essencial para o sucesso da aprendizagem nesta técnica é a elaboracao das ques-
toes orientadoras de estudo, que deverao estar relacionadas aos objetivos de
ensino descritos no plano de aula. Do mesmo modo, a teorizacdo é a etapa que
ira orientar as atividades de investigacdo e estudo, resgatando conhecimentos
de semestres anteriores e propondo estudos complementares para suportar as
propostas de analise e solucdo dos problemas observados.
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Estudo de casos é uma estratégia de ensino e pesquisa derivada da metodo-
logia cientifica. Por isso, pode apresentar resultados muito promissores na ini-
ciacdo cientifica, na integracdo ensino-pesquisa, como técnica de aprendizagem
nos encontros de estagios supervisionados, como ferramenta para elaboracao
dos Trabalhos de Conclusdo de Curso (TCC), além de trazer resultados atraentes
na integracdo graduacdo pos-graduacao.

5.3 0 Uso de Estudo de Casos em Educacdo na Area da Saiide

Estudo de casos é uma ferramenta educacional que pode ser utilizada em
todas as areas do ensino superior. Na area da salide é amplamente utilizada no
ensino de Ciéncias Bioldgicas, Enfermagem, Farmacia, Medicina, Medicina Vete-
rinaria, dentre outras profissdes. Em Farmacia, pode ser explorada em todas as
areas de ensino como bioquimica, morfologia humana, matematica, quimica, fi-
sica, farmacologia, tecnologia (alimentos, cosméticos, medicamentos), atencao
farmacéutica, analises clinicas, sadde coletiva, gestdo, controle de qualidade,
deontologia e legislacdo, ética etc.

Um caso pode ser utilizado de maneira isolada em uma disciplina como
farmacologia ou tecnologia farmacéutica ou integrado em varias disciplinas. E
uma excelente ferramenta para a promocdo de interdisciplinaridade horizontal
em disciplinas paralelas que acontecem num mesmo semestre, que juntas traba-
lhardo o caso podendo ter duracdo semanal ou quinzenal. Casos mais complexos
podem ter duracdo mensal ou mesmo semestral.

Durante a graduacdo, pode ser utilizada em qualquer etapa do curso e em
qualquer disciplina ou modulo, independente de ser um curriculo tradicional
ou baseado em metodologias ativas, mas apresenta resultados mais promisso-
res quando empregada a partir da fase intermediaria do curso. Isto porque os
estudantes ja possuem conhecimentos basicos suficientes que suportem maior
compreensao, discussdo e elaboracdo de solucdes para as situacdes apresenta-
das. Como exemplo, pode-se avaliar o prontuario de um paciente, um problema
observado na comunidade, propor uma nova rotina num laboratoério de analises
clinicas, discutir interferéncia de medicamentos em exames laboratoriais, elabo-
rar uma nova rotina de compras de medicamentos em farmacia hospitalar, rever
o0 processo de uma linha de producdo de cosméticos, dentre outras.

Por ser uma estratégia de aprendizagem desafiadora e motivadora aplica-
da as situacgdes reais de exercicio profissional, quando planejada adequada-
mente, pode trazer resultados expressivos naquelas disciplinas consideradas
desmotivantes para os estudantes. Em deontologia e legislacao farmacéutica,
por exemplo, seu emprego tem revolucionado o ensino em algumas universi-
dades.
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Outro exemplo de sucesso é o uso de estudo de casos em analises clinicas.
Os estudantes sao matriculados num médulo chamado interpretacdo clinica dos
exames laboratoriais, no qual os estudantes discutem os resultados de diversos
setores do laboratério de analises clinicas como hematologia, hemostasia, bio-
quimica, imunologia, endocrinologia, urinalise e microbiologia, simulando a li-
beracdo de um laudo e integrando-os as demais areas das ciéncias farmacéuticas.
Ainda podem ser discutidos, temas como interferentes pré-analiticos e interfe-
réncia por medicamentos, revendo os conhecimentos basicos e integrando-os
aos profissionalizantes. O resultado final & um egresso mais confiante e auténo-
mo para atuar no mercado profissional.

Conforme ja citado, estudo de casos é uma ferramenta de ensino-apren-
dizagem naturalmente integradora. Seu uso permite desenvolver a interdisci-
plinaridade tanto no eixo vertical com resgate de conhecimentos de semestres
anteriores quanto no eixo horizontal. Na formacao generalista possui grande im-
pacto na aprendizagem, pois permite integrar conteddos das areas de alimentos,
medicamentos e analises clinicas. E importante salientar que muitos docentes,
devido terem uma formacdo farmacéutica altamente especializada, apresentam
dificuldades para conduzir esta integracdo de conteldos. Neste caso, a técnica
conduz naturalmente a integracdo cabendo ao professor facilitar e orientar o
processo.

A técnica de casos também pode ser uma ferramenta de escolha para con-
duzir os programas multiprofissionais. Estes programas podem ser encontros de
estudantes de diversos cursos da area da salde, preferencialmente da fase final
dos cursos, que retinem em torno de um caso clinico para propor solucdes em
equipe. Ao final, é proposto um (nico protocolo de cuidados ao paciente, sem
um posicionamento individualizado das profissdes, construindo nos egressos a
visdo de equipe multiprofissional.

Ainda, como ferramenta humanista e reflexiva, favorece a formacao nos eixos
tematicos sugeridos para a educacdo farmacéutica como ética, atencdo farma-
céutica e promocdo de saidde. Contudo, é necessario um planejamento detalhado
para alcancar os melhores resultados. Cada caso devera ter seus objetivos de
aprendizagem definidos, devidamente apresentados nos planos de aprendizado,
conhecidos por todos os professores e organizados sequencialmente, de maneira
que permita a formacdo de todas as competéncias e habilidades necessarias ao
exercicio profissional.

Finalmente, estudo de casos é também uma ferramenta eficiente para estudo
de situacdes de aprendizagem associadas aos servigos piblicos de sadde, como
atuacdo do farmacéutico no SUS, no Programa Salde da Familia, no Pré-Salde,
no PET-Salde, como agente de promocao e de educacdo em salde. A visdo hu-
manista pode ser facilmente explorada quando se trabalha diretamente com o
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paciente e a comunidade. Muitos estudos de casos podem ser extraidos da inte-
racdo ensino-servico-comunidade.

5.4 0 Uso de Estudo de Casos em Sala de Aula

0 caso € algo que aconteceu e, portanto, € uma experiéncia verdadeira. Por
si mesmo, isto ja & um fator motivador de estudo, pois reflete um ambiente real
cujo resultado objetiva uma tomada de decisdo. Em outras palavras, possibilita
a aproximacao da sala de aula com a realidade.

Para resolver um estudo de casos, os estudantes necessitam de dois conjun-
tos de habilidades: 1 - Capacidade de analisar o caso conferindo-lhe um signi-
ficado a partir de seus pontos chaves e questdes orientadoras; e 2 - Capacidade
de comunicar seu pensamento de maneira clara e efetiva. Ao mesmo tempo, o
estudo de casos consiste em emitir e comparar opinides, aprendendo com as di-
ferencas e semelhancas. A capacidade de pensar com clareza e de comunicar-se
de modo convincente sempre constitui uma importante habilidade de profissio-
nais de sucesso. Igualmente, as diferencas de opinido precisam ser negociadas a
fim de que a tomada de decisdo possa ser mais inteligente e adequada.

Como o estudo de casos simula ou imita uma situacao real, coloca o estu-
dante no papel de participante da situacao. Sao os estudantes que fornecem os
contelidos para a discussao do caso, portanto eles sao indispensaveis para a
geracdo de conhecimento. Assim, se eles ndo comparecerem a aula bem prepara-
dos, a técnica ndo atinge seu objetivo. Deste modo, deve-se estabelecer critérios
de avaliacdo que estimulem a participacao efetiva do estudante.

Os instrutores/tutores/professores do estudo de casos normalmente nao for-
necem um resumo final dos fatos e argumentos apresentados, tampouco emitem
opinides pessoais sobre as conclusdes e os planos de acdo dos estudantes. Eles
até podem ensinar conceitos para analisar os casos estudados em aula, mas de
modo algum anunciam conclusdes mais ou menos plausiveis. Com efeito, os es-
tudantes entram e saem da sala de aula como os responsaveis pelos resultados
da discussao.

Os casos geralmente retratam uma multiplicidade de situa¢des com todos os
fatos transversais e delimitacoes incluindo questdes secundarias, informacgoes
incompletas ou em quantidade demasiada. Na pratica “um bom estudo de caso”
deve apresentar caracteristicas como:

1 Questdo ou questdes profissionais significativas;

2 Informacoes suficientes nas quais basear raciocinio critico e hipoteses
de solucdo;
3 Auséncia de conclusdes manifestas;
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Requerer mais informacoes para a resolucao;

Ter mais de um caminho para alcancar a conclusdo - estudantes podem
seguir raciocinios diferentes para alcancar o mesmo resultado;

6 Ser ambiguo e duvidoso.

A motivacao dos estudantes para participarem da discussao advém de uma
sensacdo de cordialidade e empatia na relacdo entre mestre e aprendizes. O
professor atua como lider, tutor ou coating, um motivador capaz de ouvir, pois o
que interessa é aquilo que o estudante ira dizer. A discussao é uma modalidade
de relacdo social que envolve troca, com manifestacoes de emocdo, pois todas
as pessoas tém necessidades de relacionamentos prazerosos. Isto exige amplo
planejamento e preparo do professor.

Para alcancar este equilibrio dentro do processo de discussdo, as regras de-
vem ser previamente definidas e os papeis de cada ator discutidos e esclarecidos.
E necessario definir principios e regras a serem observados ao longo de todo o
processo de aprendizagem. Da mesma maneira, é importante planejar e negociar
horario, duracao, lugar e limites. O professor deve-se preocupar permanente-
mente em quebrar “sensacdo de irrelevancia” na discussao. Em outras palavras,
é necessario estabelecer o rapport - quebra do gelo entre professor e estudantes
e entre 0s grupos.

Ainda, para maior rendimento da discussdo, o professor devera lancar mao
das questdes estimuladoras de discussdo. Estas sdo perguntas previamente ela-
boradas pelo docente, que devera utiliza-las todas as vezes que perceber que
a discussao esta esvaecendo-se devido desmotivacdo do grupo. Abaixo estdo
exemplificadas algumas perguntas:

1. Questodes hipotéticas

Solicita-se ao estudante que informe o que faria ou nao faria em deter-
minada situacdo. Estas questdes geralmente iniciam com as palavras “se ou
suponha”. Por exemplo: suponha que vocé.... 0 que faria? Questdes deste
tipo geralmente fornecem indicagdes do conhecimento dos estudantes a cer-
ca do tema abordado.

2. Questdes “advogado do diabo”
Desafia-se o estudante a considerar a possibilidade oposta. Por exemplo: A

quem afirme que ..... 0 que vocé (o grupo) poderia dizer a esse respeito? Ques-
toes deste tipo estimulam o estudante a manifestar sua opiniao.
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3. Questdes sobre “situagdes ideais”

Solicita-se ao estudante que descreva uma situacdo ideal. Por exemplo: Qual
vocé acredita ser a forma (o procedimento) ideal para? Estas questdes sao muito
Gteis para avaliacdo do nivel cognitivo.

4. Questdes interpretativas

Vocé poderia afirmar que a ....... Estas questdes se constituem numa tenta-
tiva de confirmar a interpretacdo do que foi dito pelos estudantes.

Outros exemplos de perguntas que exigem menor grau de raciocinio também
podem estimular a discussdao como: Poderia me contar um pouco mais a respei-
to? Qual a causa, no seu entender? Qual a sua ideia em relacdo a este ponto?
Em outros momentos quando o estudante responde “ndo sei”, mas na verdade
ndo se dispde a pensar, pode-se usar de perguntas como “Entendo que este € um
problema que geralmente ndo preocupa as pessoas, mas gostaria que me falasse
um pouco mais a respeito”.

Estas sdo estratégias para manter um ambiente agradavel e prazeroso dentro
de sala de aula, mas o professor ndo deve esquecer que todo este processo faz
parte de um modelo de avaliacdo e o estudante esta sendo pontuado por suas
praticas.

5.5 Planejamento e Avaliacao

A primeira etapa para quem vai trabalhar com estudo de casos é o treina-
mento docente. E necessario aprofundar no dominio da técnica de ensino para
alcancar os melhores resultados na aprendizagem.

Outro ponto importante é o planejamento dos objetivos de aprendiza-
gem. O professor devera ter o controle da sequéncia dos objetivos alcancados
de acordo com o escalonamento dos niveis de raciocinio. E necessario que o
estudante conheca, compreenda, interprete, analise, compare, discuta, ela-
bore proposta de solucdo, tome decisoes e reflita sobre as decisdes tomadas.
Portanto, dentro da sala de aula, o encadeamento das atividades deve sequir
esta ordem de raciocinio.

Outro ponto essencial é a escolha do caso. Conforme ja descrito, um estudo
de caso é uma situacdo real. Portanto, uma situacdo ndo deve ser alterada ou
adaptada para atender as necessidades do ensino. Se necessario, os ajustes de-
vem ser os minimos possiveis para alcancar os objetivos propostos, sem perder a
veracidade do ocorrido. Se o caso sofrer muitas alteracdes, deixa de ser um caso
é passa a ser um problema construido artificialmente. Por isso, muitos casos dis-
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poniveis, apesar de serem reais, ndo atendem o pressuposto de um bom estudo
de caso para o ensino. Quando um estudo de caso é entregue aos estudantes e
estes sdo capazes de discutir sem a necessidade de estudos adicionais, significa
que este caso é basal e ndo deve ser aplicado naquela etapa do ensino, talvez
em semestres anteriores.

Uma vez escolhido o caso, procura-se definir qual a duracdo da técnica.
Geralmente casos que envolvem varios pontos chaves de estudo necessitam de
um tempo maior para teorizacdo. Logo, um estudo de caso pode demorar uma
semana, um més ou ainda mais tempo. Em adicdo, o uso de estudo de casos em
curriculos hibridos de ensino demora tempo maior quem num curriculo baseado
puramente em metodologias ativas.

Desde que a Anhembi Morumbi implantou a Escola de Ciéncias da Sadde num
modelo integrado, baseado em metodologias ativas, com visdo transdisciplinar
e de formacdo de equipe multiprofissional, o estudo de casos tornou-se uma das
principais ferramentas de ensino. Mas para implantar este projeto foi necessario
criar um ambiente de mudanca, em todos os cenarios do ensino, desde a infraes-
trutura como laboratérios, biblioteca e salas de aulas, passando pelo treinamen-
to docente e planejamento académico, até a introducdo de critérios de avaliacdo
compativeis. Abaixo esta apresentado um esquema do modelo de conducdo dos
estudos de casos em sala de aula padronizado na Anhembi Morumbi. Conforme
observado, 2 encontros podem ser suficientes para finalizar um caso simples.
Casos mais complexos podem exigir maior tempo para resolucao.

Leitura e interpretacéo do caso
Analise e discussao em grupo
Elaboragao das questoes orientadores de estudo

Encontro 1
duragao média de 2 horas

q?il{lr:igi(;lsth?;l(;r Teorizacao - estudos independentes ou em grupo
Discussao do assunto em grupo
Elaboragao de hipoteses de solucao
Encontro 2 Discussao do caso entre 0s grupos
duracdo média de 4 horas Reelaboracdo de hipotese de solugdo
Tomada de decisdo
Reflexao

Figura 12 - Modelo simplificado planejado para o ensino por meio do estudo de casos.
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Para introduzir o estudo de casos como ferramenta de ensino padronizada
num curso ou instituicdo é necessario uniformizar os critérios de avaliacdo. Di-
ferente do modelo tradicional baseado em aulas expositivas, um estudo de casos
somente tera o comprometimento efetivo dos estudantes se houver critérios de
avaliacdo capazes de valorar a participacdo destes em todas as etapas. Além de
avaliar o dominio cognitivo (saber) por meio do trabalho escrito apresentado
pelo grupo e também pelas discussdes, também é necessario pontuar os domi-
nios psicomotor (saber fazer - praticas e habilidades) e o socioafetivo (saber ser
- postura, ética e valores). Somente com essa avaliacdo integral do estudante
sera possivel cuidar da sua formacao técnico-profissional, pessoal e social e ga-
rantir a execucdo da técnica segundo as “Boas Prdticas de Ensino”.

A seguir, esta apresentado o modelo de avaliacdo psicomotora introduzido
na Anhembi Morumbi, mas que pode ser adaptada de acordo com o curso. Lem-
brando que este é somente um exemplo para orientar os colegas interessados em
trabalhar com esta técnica de ensino.

Seminario Integrativo - Estudos de Caso

Data /

/
Estudante | Estudante | Estudante | Estudante | Estudante | Estudante

Realizou a analise e interpretacdo do caso con-
forme metodologia cientifica

Levantou questdes orientadoras de estudos
pertinentes (ponto chave)

Participou na elaboragéo de objetivos de
Integrou as dimensdes biopsicossociais
Buscou informagdes relevantes (teorizacao)
Analisou criticamente as fontes de informacdo
Formulou hipotese com base em evidéncias
Participou ativamente das discussoes em classe

Justificou os comenhtarios com referéncias
adequadas (metodologia cientifica)

Realizou integracao do(s) caso(s) com as dis-
ciplinas do curso

Definiu com clareza os critérios para a tomada
de decisdo

Participou ativamente da tomada de decisao e
do processo de reflexao

Figura 13 - Modelo de avaliacdo psicomotora utilizado no estudo de casos.
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A avaliacdo socioafetiva acontece por meio de observacdo continua com
feedback permanente de elementos como capacidade de reconhecer e lidar com
sentimentos (amor, 6dio, medo, dor, culpa, perda, inveja, ciiime, inseguranga
etc.) do paciente e de si proprio; capacidade de ouvir, observar, utilizar lingua-
gem adequada em cada situagdo; respeito (valores, cultura, religido...), postu-
ra, atitudes, ética, assiduidade, pontualidade, comprometimento, participacao,
relacionamento interpessoal, comunicacdo adequada, outros. O exemplo abaixo
apresenta o modelo de avaliacdo socioafetiva adotado na Universidade Anhembi
Morumbi.

[Fr Eoremdizagem Fosiura, B &
coiatoraine Walores Hota Meda

Prot Final

FonfusBdads ¢ | CompromeSmento
TURMA Assdutade = Fardop 2ol

Fzr 2w [ 2w S | 2 | 2iac| 5w | S |2 | tSmar | S | 02 | P S | 2w [ 20w S|

|
PoNtUE N 0B 08 5 4SS0 08 AEIEMEUSNCE NOTAN0 02 ENTE0E 2035 MIemients. =10m0 00 MenE. parcipecd o em comieRnsies e
Compromstiments & Participacio: AciErpamicnecdo em s3lE DEDCE 08 BNTEgES 08 EnEhos proetdEte petchbecdo nEs okcussfes e
Comumicagd o AvliErcomonicazio ol e escME. comunicagio scess el & comunicace. Elacknamento Ntepessoal elc

Aprendiza pem cokabora fva | Ausler ensino 208 coleEs, tEEho e equloe TECEDANICECE & 20efECi0 o8 Ie(EE OF cOBQET, QErenclEmento o8 condios e
Postura, §tcs & velores AvEliarresoein (EDEe. culuE Eloido race ceess s0ckEl), Ruces &l mostum el

Critérios: [A)Atende=10; (P] Atende parcialmente =3; (M) Nio atende =1
5.6 Consideracoes Finais

0 estudo de casos & uma das técnicas de ensino ativas que apresenta maior
interdisciplinaridade, contemplando a visdo de formacdo de profissional gene-
ralista, critico e reflexivo, pois permite analisar a situacdo de maneira integral.
Quando planejado adequadamente, estimula o estudante a usar o cérebro total
durante a aprendizagem, favorecendo ao aluno alcancar niveis mdximos de ra-
ciocinio de acordo com a Taxonomia de Bloom, além de substanciar a formacao
psicomotora e socioafetiva.

Além de provocar a participacdo ativa dos estudantes, também estimula a
capacidade de aprender a aprender. Mas, para tal, é necessario definir principios
e regras a serem observados ao longo de todo o processo de aprendizagem. Al-
guns fatores que favorecem o uso do estudo de casos como ferramenta ativa de
ensino sao: planejamento detalhado, discussao da metodologia com os estudan-
tes (Taxonomia de Bloom, objetivos, cronograma de agdes, critérios de avaliagdo
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etc.), elaboracgdo das questdes motivadoras de discussao, a concepgao da matriz
curricular num modelo hibrido de ensino, o preparo do professor e a fundamen-
tacdo na metodologia cientifica.

5.7 Exemplos de Estudos de Casos em Educacao Farmacéutica

Estudo de caso 1:

Trata-se de caso julgado pelo TJ/SP no qual uma usuaria vinha efetuando
tratamento em estabelecimento farmacéutico com Noripurum injetavel, sem re-
ceber orientacdo sobre os efeitos colaterais do medicamento.

Apds certo tempo de uso, comecou a surgir manchas nas nadegas da usua-
ria, que continuou com o tratamento apés ser informada pelo aplicador que as
manchas sumiriam com o tempo.

Como as manchas foram aumentando e nao sumiram, ela ajuizou agdo con-
tra a drogaria, sendo que na pericia realizada nos autos, ficou registrado que as
manchas surgiram pela ndo utilizacdo da técnica de aplicacdo em “Z” conforme
disposto na bula, fato confirmado em prova testemunhal.

Este é um estudo de caso real que integra conhecimentos das areas de mor-
fologia, bioquimica, fisiologia, patologia, farmacoterapia, atencdo farmacéutica,
aplicacdo de injetaveis, ética, deontologia e legislacdo farmacéutica. Também
podem se discutidos temas relacionados a quimica organica, fisico-quimica e
tecnologia farmacéutica.

Estudo de caso 2:

Em marco de 2010, um farmacéutico responsavel técnico por uma drogaria
de uma grande rede do estado de Sao Paulo deparou-se com a sequinte situacdo
profissional: Estava conferindo o estoque de sua loja quando entrou um cliente
do sexo masculino, funcionario de uma empresa de construcdo civil local, com
cerca de 45 anos, que procurou pelo farmacéutico. 0 farmacéutico dirigiu-se
até o balcao onde se identificou. 0 senhor, que estava impaciente, reclamou de
coceira e ardor na virilha. Relatou que teve estes sintomas a uns 2 anos e que
por indicacdo de um amigo tratou com uma pomada. “Ndo lembrava o nome da
pomada”. Apbs algumas perguntas para conhecer melhor a histéria do usuario,
o farmacéutico orientou-o a procurar um médico. Indeciso, o cliente reclamou
que ndo tinha plano de saide e que o agendamento de uma consulta na unidade
de salide de seu bairro demorava mais de 60 dias. Ap6s um tempo em siléncio,
0 usuario solicitou uma “pomada de miconazol” referindo-se ao nome comercial
de um medicamento antiflingico que havia visto num comercial de TV no ano
anterior. 0 farmacéutico dispensou miconazol creme e orientou o usuario sobre
0 uso adequado do medicamento.
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Baseado na descricdo, pode-se observar que a discussdo é aberta e cabem
maltiplas interpretacdes para o caso. Como exemplos, podem ser estudados e
discutidos assuntos como: deontologia, legislacdo e ética profissional; servicos
farmacéuticos (RDC 44); farmacologia dos antiflingicos; formas farmacéuticas
(creme, pomadas, pds); genéricos e bioequivaléncia; anamnese e atencao far-
macéutica; automedicacdo; propaganda e marketing de medicamentos; estilo de
vida e promocao de satde; politicas piblicas de satde e Sistema Unico de Satde;
administracdo e atuacdo profissional.

Estudo de Caso 3:

Na Inddstria de laticinios:

Com o objetivo de fixar a identidade e os requisitos minimos de qualidade
que deve ter o leite pasteurizado, a instrucdo normativa governamental n° 51,
de 18 de setembro de 2002 aprovou os regulamentos técnicos de producao,
identidade e qualidade do Leite tipo A, do Leite tipo B, do Leite tipo C, do Leite
Pasteurizado e do Leite Cru Refrigerado. Dentre as definicdes de qualidade esta-
belecidas nessa instrucdo, esta a abaixo descrita:

“Definicdo 2.1.1.2: Imediatamente ap6s a pasteurizacdo o produto assim
processado deve apresentar teste negativo para fosfatase alcalina, teste positivo
para peroxidase e coliformes 30/35°C (trinta/trinta e cinco graus Celsius) menor
que 0,3 NMP/mL (zero virgula trés Namero Mais Provavel /mililitro) da amostra”

Com base na informacdo anterior, analise o caso abaixo:

“A Empresa de Laticinios Queijao Ltda., pasteuriza o leite cru, tipo A desti-
nado ao preparo de seus queijos. Diariamente, amostras de leites pasteurizados
seguem para analise no laboratério. Em novembro/2009, durante a vistoria da
vigilancia sanitaria, ao pesquisar as enzimas fosfatase alcalina e peroxidase,
obteve o seguinte resultado: fosfatase alcalina (+), peroxidase (+), peroxido de
hidrogénio (+), hidroxido de sédio (-) e coliformes totais menor que 0,3 NMP/
mL. Na recepcdo do leite enviado pela cooperativa de produtores, o teste de
estabilidade ao alizarol 72 % (v/v) mostrou resultado estavel. Outros aspectos
analisados foram:

Testes realizados Resultados

Gordura (g/%) Min. 3,0 2,7
Acidez, em g de acido lactico/100 mL 0,14a0,18 0,18
Densidade relativa, 15/15°C, g/mL 1,028 a 1,034 1,026
Solidos Nao-Gordurosos(g/%): min. 8,4 7,5
indice crioscopico maximo -0,530°H (-0,512°C) -0,450°C
Proteina Total (g/%) min. 2,9 2,9
Redutase (TRAM) Min.5h positivo
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Este caso permite discutir temas como bioquimica dos alimentos, controle
de microrganismos (limpeza, desinfeccdo e esterilizagdao), metabolismo micro-
biano, tecnologia de alimentos, Boas Praticas de Fabricacdo, validacdo e con-
trole de qualidade de alimentos, erros analiticos, saidde coletiva, toxicologia,
resisténcia bacteriana e uso de antimicrobianos em medicina veterinaria, e ética
profissional.
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6 - Aprendizagem Baseada em Projetos

Autoras: Ana Licia Jacques Faria
Maria Ldcia Cocato

6.1 Contextualizando

Aprendizagem hoje pode ser entendida como um processo que coordena, da
sentido e integra um conjunto de experiéncias. E a capacidade de atribuir signi-
ficado as situacdes, fatos, objetos e conceitos, contrapondo-se a abordagem tra-
dicional onde aprender era sinénimo de assimilar, reproduzir, reter informacdes,
o0 que Paulo Freire chamava de “educacdo bancaria”.

A aprendizagem é entendida como um processo de construcao de saberes,
que respeita o repertorio do educando e convive (pacificamente) com a provi-
soriedade do conhecimento. Nessa perspectiva, ensinar é criar as possibilidades
para a producdo ou construcdo do conhecimento, garantindo ao aprendiz o ins-
trumental necessario ou suficiente para construir e elaborar solucdes/saberes
diante de problemas.

A formacao do farmacéutico & um processo interdisciplinar, permanente,
dindmico e continuo de aquisi¢do, construcdo e reconstrucao de conhecimen-
tos relativos a diferentes contextos: social, cultural, educacional e profissional.
Ao professor cabe um papel de mediacdo na relacdo do estudante com esses
conhecimentos, 0 que exige uma docéncia critica e comprometida com a apren-
dizagem. Essa formacdo deve trazer uma aprendizagem ancorada na intenciona-
lidade, que ofereca possibilidades de transformacdo, troca e superacdo.

Ao professor compete criar situacdes que permitam um aprender significa-
tivo, o que representa buscar contextualizacdo, aplicabilidade e utilidade para
aquilo que estamos ensinando.

Para isso precisamos de:

1. metodologias diversificadas
2. conteldos relevantes
3. valorizacdo do grupo

6.2 Caminhos e Estratégias
A Aprendizagem Baseada em Projetos (que neste capitulo chamar-se-a de

“Aprendizagem por Projetos — APP ou projetos”, para diferenciar da ABP dis-
cutida em capitulo anterior) pode ser definida como “método sistematico de

125
F



Metodologias Ativas
Aplicagdes e Vivéncias em Educacao Farmacéutica

ensino que envolve os estudantes na aquisicdo de conhecimentos e habilidades
por meio de um processo de investigacao estruturado em torno de um projeto”.
Ou seja, elege-se um projeto para ser o eixo orientador de uma ou mais discipli-
nas. E uma metodologia de ensino/aprendizagem derivada da ABP e da proble-
matizacdo, que busca aproximar da ferramenta gestdo de projetos utilizada em
administracao.

0 objetivo da APP ndo é somente ensinar a desenvolver bons produtos,
melhorar servicos ou transformar a comunidade. Acredita-se que sua principal
contribuicdo esteja no ensino de conhecimentos e habilidades que vao além das
que sdo importantes na simples acdo de projetar, onde exige-se maior grau de
raciocinio. Sabe-se que no meio profissional, sdo requeridos conhecimentos e
habilidades superiores, importantes para o crescimento e o sucesso, tais como,
lideranca, comunicacdo, argumentacao, autogestao, auto avaliacdo, trabalho em
equipe, entre outras. Desta forma, através da aplicacdo desse modelo de aprendi-
zagem no ensino superior, pretende-se: (1) envolver os estudantes em projetos
que tenham conexdes com a realidade, (2) motiva-los a investigar novas possibi-
lidades, aplicar e demonstrar o que aprenderam, (3) orienta-los a colaborar entre
si e com a sociedade e comunicar suas expectativas, (4) incentiva-los a discutir
e refletir sobre a importancia de suas acdes no contexto social no qual estdo
inseridos e (5) convida-los a planejar e projetar solucdes e produtos realmente
inovadoras.

A APP surgiu como uma resposta as mudancas nos modelos cognitivos e
comportamentais de aprendizagem onde fica patente a relacdo entre conheci-
mento, pensamento, acdo e contexto. Sabemos hoje que nossos alunos tém uma
grande necessidade de usar ativamente o que sabem para construir solucdes para
os problemas que se apresentam.

A APP oferece ao estudante a oportunidade de:

% Trabalho em grupo
& Confrontar-se com problemas inesperados
& Ensinar o que aprendeu

Somadas, essas possibilidades levam o estudante a apropriar-se do saber,
permitindo o desenvolvimento de habilidades e competéncias que se esperam
do futuro farmacéutico. E uma forma de aprendizagem experiencial, prética e
dirigida pelo aprendiz.

Sabemos que o mercado exige profissionais com alto desempenho, que se-
jam capazes de planejar, trabalhar em equipe e se comunicar. A nos, professores,
cabe criar praticas de ensino que sejam um reflexo do mundo real, através da APP
pode-se permitir que os estudantes aperfeicoem sua capacidade de:
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Criatividade = Os estudantes sao desafiados a propor novas solugdes para
antigos problemas, criar novos produtos, montar empresas, desenvolver novos
modelos profissionais, propor novas rotinas e processos, entre outras propostas.
A originalidade é um dos pontos centrais de projetos.

Comunicacao = No desenvolvimento do projeto, o estudante é convidado
a falar em pablico e debater. No processo de construcdo, ele invariavelmente
aprende a persuadir.

Apresentacao = Planejar e fazer apresentacoes orais faz parte da rotina dos
projetos.

Escrita = A redacdo técnica e escrita expositiva sdo valorizadas nessa
metodologia.

Traducao = Os estudantes aprendem a converter informacoes de um formato
para outro.

Sintese = O0s resumos sao ferramentas importantes nos projetos
desenvolvidos.

Tecnologia da Informacao = Para construcao de “produto ou servico”, os
estudantes lancam mao de editoracdo eletronica, constroem plantas, montam
ilustracoes e outros.

Ouvir = 0 trabalho em grupo ensina o estudante a “ouvir”, no seu sentido
mais puro de “escutar atentamente”.

Resolucao de conflitos = O projeto exige a elaboracdo de estratégias de
conciliacdo e colaboracdo pelo proprio grupo. Essa habilidade é muito importan-
te para os farmacéuticos, dos quais se espera um papel de lideranca.

Comunicacdao = A comunicacdo no projeto é valorizada em varias dimen-
soes: escrita, verbal e ndo-verbal.

Planejamento = Como todo o projeto é traduzido em metas, os estudantes
vém-se obrigados a planejar, estrategicamente, o desenvolvimento do trabalho.

E importante salientar que, assim como outros modelos de aprendizagem,
a APP requer a conscientizacdo dos professores para que compreendam que seu
papel como educadores tende a se modificar. Provavelmente, ndo serdao mais
reconhecidos como centro do conhecimento e sim, como gestores de projetos.
Serdo convidados a orientar e motivar seus aprendizes a realizar seus projetos
de forma autdonoma e independente. Por outro lado, estudantes que estao envol-
vidos em projetos tém oportunidades de tomar decisdes sobre como pretendem
realizar seus projetos e quais resultados pretendem alcancar. Para isso, terdo que
assumir riscos e desenvolver o pensamento critico, a disciplina e a capacidade de
organizacao e planejamento, e principalmente, a iniciativa para a investigacao.
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De acordo com as Diretrizes Curriculares Nacionais para o ensino de Far-
macia (2002), a formagao do farmacéutico tem por objetivo, dotar o profissio-
nal dos conhecimentos necessarios para o exercicio da lideranca - envolvendo
compromisso, responsabilidade, empatia, habilidade para tomada de decisoes e
gerenciamento de forma efetiva e eficaz. 0 desenvolvimento de projetos oferece
aos estudantes um excelente exercicio de:

& Gerenciamento do tempo = para cumprimento dos prazos.
L Gerenciamento de tarefas = para otimizacdo dos resultados.
U Gerenciamento de recursos = para atendimento das metas

As diretrizes trazem ainda algumas competéncias e habilidades especificas
que se espera do farmacéutico, dentre as quais vale destacar: respeitar os princi-
pios éticos inerentes ao exercicio profissionale atuar em todos os niveis de aten-
¢do a salde, comprometidos com o ser humano, respeitando-o e valorizando-o,
exercendo sua profissdo de forma articulada ao contexto social. 0 farmacéutico
deve considerar o paciente em todos os seus condicionantes, em suas relagoes
com outras pessoas e o meio em que vive, agregando saberes para promover o
seu bem-estar, sob a 6tica da integralidade das acoes de salde. Assim, tornam-
-se essenciais aspectos como informacao e comunicacdo, numa relacao de parce-
ria com o paciente que resulta em motivacdo, aceitacao e adesdo ao tratamento
e promocao de salide no ambito coletivo. Nesse sentido a APP nos ajuda por
permitir ao estudante utilizar estratégias de tomadas de decisdes e aperfeicoar
o relacionamento interpessoal.

Na formacdo do farmacéutico, a aproximacao ao “fazer real” com sua im-
previsibilidade e com todos os aspectos emocionais envolvidos, cria espacos de
aprendizagem significativa, em sintonia com as demandas sociais e, nessa pers-
pectiva, responde aos atuais desafios da ética, da critica, e da cidadania. Trata-
-se, enfim, de explorar possibilidades que estimulem a postura ativa na busca e
producdo do conhecimento, integrando aspectos conceituais, procedimentais e
atitudinais da aprendizagem. Sob essa otica a APP cria espaco para desenvolver
o “pensamento inventivo”; adaptabilidade e capacidade de gerenciar situagdes
complexas; curiosidade, criatividade e tomada de risco com responsabilidade;
responsabilidade pessoal e social. Do ponto de vista estritamente pedagdgico, a
APP é uma ferramenta que:

v' Supera a dicotomia saber / fazer
v Favorece a comunicacao

v' Estimula a cooperacdo

v Melhora a inteligéncia relacional
v Motiva o estudante
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Durante o desenvolvimento do projeto, o estudante deve revisitar compe-
téncias e habilidades apreendidas em etapas anteriores, ao mesmo tempo em
que constréi novos conhecimentos criando uma espiral da aprendizagem. Como
sua evolucdo ocorre de maneira espiralada, o que permite compreendé-lo como
um método que evolui em torno de uma ideia central, que vai evoluindo a me-
dida que novas técnicas e métodos forem experimentados e executados. A me-
tafora da espiral também permite demonstrar com certa facilidade, os retornos
e realimentacdes que o processo eventualmente exige para que os resultados
sejam satisfatorios.

6.3 Projetos Baseados no Arco de Maguerez

Para a construcdo de projetos, o ponto de partida pode ser o Arco de Charles
Maguerez, onde os estudantes tém como orientacdo a realidade social, a partir
de cinco etapas:

v Observacdo da Realidade;
v' Pontos-Chave;

v’ Teorizacao;

v Hipéteses de Solucdo e
v Aplicacdo a Realidade.

0 processo “ensino-aprendizagem” comeca com os estudantes observando a
realidade em si, com seus proprios olhos. Nesse momento eles podem expressar
suas percepcOes pessoais, fazendo assim uma primeira “leitura sincrética” ou
ingénua da realidade.

Em um segundo momento, os estudantes separam no material produzido (o
que foi observado),o que é verdadeiramente importante do que é superficial ou
contingente. E o momento de identificar os pontos-chave do projeto, lancando
um olhar profissional sobre o tema para verificar as reais necessidades que se
apresentam.

No momento seqguinte, passam a teorizacao do projeto, perguntando o por-
qué das coisas observadas. Nessa etapa o papel do professor é de fundamental
importancia. Com uma teorizacdo bem fundamentada, o estudante passa a “en-
tender” o projeto e seus determinantes. Essa etapa de teorizacdo é altamente
enriquecedora e permite o crescimento intelectual dos participantes, com possi-
bilidades de generalizacdo e extrapolacdo dos saberes construidos. Diferente de
projetos de gestdo, quando emprega-se projetos como metodologia de aprendi-
zagem o mais importante ndo é o produto final ou a nova rotina estabelecida.
0 principal objetivo é o estudo, a investigacdo, a busca ativa por novas infor-
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macodes, a construcdo e a reconstrucdao de competéncias e habilidades. O profes-
sor devera estar atento para evitar a superficialidade da teorizacdo e estimular
constantemente o aprofundamento da justificativa tedrica para os fenémenos
observados.

A quarta fase, de formulacdo de solucdes para o projeto valoriza a originali-
dade e a criatividade, levando o estudante a pensar de maneira inovadora.

Na dltima fase, o estudante pde em pratica as propostas elaboradas pelo
grupo e desenvolve um novo produto, cria um novo servigo ou transforma uma
realidade, como reflexo concreto daquilo que foi apreendido e que retorna para
a realidade observada.

No trabalho do professor identificamos os sequintes passos:

v' Supervisdo do projeto, mas com autonomia para os aprendizes;
v Monitoramento das etapas necessarias ao trabalho
v' Identificacdo das necessidades tedricas (junto com os estudantes)

A partir do momento em que as necessidades sdo identificadas, os proprios
estudantes sdo capazes de determinar o que precisa ser fundamentado do ponto
de vista teorico. Ao professor, cabe direcionar o conteddo de acordo com seus
objetivos pedagogicos.

Nesse momento surge uma questdo importante: quais projetos podem ser
desenvolvidos com nossos estudantes? As sugestdes sdo inlimeras:

v Montagem/abertura de empresas farmacéuticas;

v' Planejamento de areas especificas (Farmacias hospitalares e de manipu-
lagdo, drogarias, laboratérios de analises clinicas etc.);

v" Desenvolvimento de novos produtos (medicamentos, cosméticos, ali-
mentos);

v Melhorias de servicos e processos (atendimento em drogarias, gestdo
em farmacias hospitalares, melhoria na coleta de exames laboratoriais,
selecdo de novas tecnologias analiticas, outros);

v' Elaboracdo de protocolos de atendimento e de atencao farmacéutica;

v' Criacdo de material educativo.

6.4 Projetos como Metodologia de Ensino e Aprendizagem

Os projetos podem ser breves (ter duracdo de aproximadamente quatro se-
manas), bimestrais ou semestrais. Podem também ser uni ou multidisciplinares.
0 tempo destinado ao projeto determina o grau de participacdo dos estudantes
na escolha do tema. Quanto maior o tempo disponivel para sua construgao,
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maior a abertura em relacdo a temas e possibilidades. 0 tempo baliza também a
escolha dos assuntos que serdo aprofundados. E fundamental que esses assuntos
surjam das necessidades apontadas pelos proprios estudantes, durante discus-
soes em sala de aula. Ao professor cabe direciona-los de acordo com seus ob-
jetivos pedagdgicos. APP é uma tendéncia no ensino superior, pois proporciona
maior objetividade no processo deensino-aprendizagem, estimula o trabalho em
equipe e a interdisciplinaridade.

Para garantir o sucesso da estratégia é fundamental a observancia dos se-
guintes critérios:

& Autenticidade = Os projetos devem partir da observagao da realidade e ter
aplicabilidade no mundo real.

& Originalidade = As propostas devem ser inéditas, lancando um novo olhar
sobre a realidade.

& Rigor académico = A APP valoriza a construcdo do saber académico, in-
centiva o uso de linguagem cientifica e privilegia a pesquisa.

& Aprendizagem aplicada = Todo projeto deve resultar em uma possibilida-
de concreta e palpavel de aprendizagem.

& Exploragdo ativa = A pesquisa na APP estimula a curiosidade e cria no
estudante uma postura pro-ativa na construcao do saber.

& Conexdo profissional = A elaboragdo do projeto aproxima o estudante da
realidade, da linguagem técnica, da postura profissional e refor¢a sua
identidade farmacéutica.

& Avaliacdo coerente = A transparéncia no momento da avaliacdo, com
critérios justos e pré-estabelecidos é fundamental para se alcancar os
resultados desejados.

Uma armadilha que deve ser evitada, pois condena a APP ao insucesso, é
nivelar a tarefa por baixo, julgando os estudantes pouco competentes ou des-
preparados para o trabalho. Quanto mais desafiador for o projeto melhores serdo
os resultados.

A APP inova ao propor um planejamento que comeca pelo fim. Para a cons-
trucdo do projeto precisamos pensar onde queremos chegar, com um olhar vol-
tado para a realidade profissional do estudante, para a comunidade e principal-
mente para a salde do cidaddo. Para a primeira aproximacdo é fundamental uma
postura empreendedora, que valoriza e estimula a proatividade, a autonomia e a
responsabilidade.

Alguns determinantes devem ser observados para que a APP traga os melho-
res resultados:
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v' Estudantes “mais velhos” - 0 sucesso da APP depende de uma identidade
profissional, que é conquistada depois de alguns semestres no ensino
superior.

v’ Maturidade - A autonomia necessaria para o desenvolvimento do projeto
requer um estudante mais maduro.

v" Disciplinas especificas - As disciplinas que contemplam as areas de atua-
cdo do farmacéutico costumam apresentar melhores resultados na cons-
trucdo de projetos.

v Centro da disciplina - O projeto deve ser obrigatoriamente, o eixo orien-
tador e organizador da disciplina.

v Regras claras - O primeiro momento de construcao do projeto é a apre-
sentacdo das regras que vao conduzi-lo. Os estudantes devem ser apre-
sentados a todos os critérios para a elaboragdo e de avaliagao a que
estardo submetidos.

v Avaliacoes em grupo e individuais - Considerando-se a amplitude de
objetivos e propositos dos projetos é importante que as avaliacdes acon-
tecam tanto em grupo quanto individualmente.

As avaliacgdes, alias, representam um ponto crucial para o sucesso da APP.
Nesse quesito é fundamental observar que:

& Todas as habilidades a serem desenvolvidas sejam avaliadas;
& 0 roteiro de avaliacdo seja previamente apresentado aos estudantes;

& 0s estudantes conhecam o valor das avaliacdes; os critérios que vao ser
avaliados em grupo e aqueles que serdo avaliados individualmente.

Dentre os critérios a serem avaliados pode-se destacar:

& Conhecimento - O principal aspecto a ser avaliado refere-se a capacidade
de construcdao dos conhecimentos diante das situacdes complexas que se
apresentam durante a elaboracdo do projeto;

& Compreensédo - As leituras e pesquisas relacionadas a elaboracdo do pro-
jeto demandam um processo de compreensdao que deve ser avaliado no
contexto do processo.

& Aplicacdo - Os estudantes “traduzem” as informagdes coletadas e devem
ser capazes de aplica-las em diferentes contextos;

& Analise
& Sintese
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& Apresentacdo e uso adequado dos recursos visuais - Os estudantes, por
apropriarem-se do conhecimento, devem ser capazes de fazer apresen-
tacdes orais para “defesa” de seus projetos. A tecnologia da informagao
deve ser usada para incrementar esses momentos.

& Originalidade/Criatividade - Uma vez que sdo requisitos fundamentais
para a APP.

% Completude

& Diversidade de fontes de informacdo - Os estudantes devem ser recom-
pensados pela busca ativa de informacdes, em fontes selecionadas e
cientificas.

& Corregdo e ética - Uma postura reta, compativel com os principios éticos
que norteiam a profissao precisam ter um espaco privilegiado na avalia-
¢do do projeto.

% Adequacdo

& Pontualidade/cumprimento de prazos e uso do tempo com eficiéncia.

& Assiduidade

% Comprometimento

%, Responsabilidade

% Cumprimento das tarefas

A APP impoe ao professor uma grande carga de planejamento. Sdo necessa-
rios:

% Organizacdo de tarefas e atividades = Quanto maior o grau de detalha-
mento, maior a possibilidade de sucesso do professor.

% Divisao de tarefas

& Cronograma aula a aula - a ser apresentado aos estudantes no primeiro
dia de aula.

&, Sistema rigoroso de controle de entrega de material - que & essencial
para uma avaliacdo justa e coerente.

& Atribuicdo de nota para pontualidade
L Estabelecimento de penalidade para atrasos

& Feedback semanal - Os estudantes precisam de um retorno rapido, pois
todos os passos dependem de uma avaliacdo positiva da etapa anterior.

Um ponto importante a ser lembrado é que a afetividade & um elemento fa-
cilitador da APP, éum ingrediente fundamental para esse processo. Esse recurso
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nos permite conquistar o estudante, nos aproximar dele. A afetividade remete
invariavelmente a respeito, por isso vale lembrar a importancia de valorizar o
estudante, seus saberes, sua historia e seu repertorio durante a avaliacdo.

A fase final do projeto é a apresentacdo do resultado, que pode ser um
novo produto, servico, uma melhoria de processo ou uma transformacdo social.
Esse momento deve ser cercado de muito “glamour”. Para a apresentacao final,
recomenda-se convidar outras turmas, varios professores e, sempre que possivel,
profissionais das areas contempladas. Esses farmacéuticos podem ser convidados
a compor um jlri externo, que auxilia o professor na avaliacdo do projeto. A ideia
é reproduzir, dentro dos limites possiveis, o clima de um evento profissional.

Sob essa perspectiva, é valido oferecer aos estudantes, além da nota, uma
premiacdao, mesmo que simbolica. Valem: diplomas, medalhas, troféus, faixas,
tudo aquilo que remeta a um diferencial. Ndo necessariamente precisa-se “esca-
lonar” os projetos. Caso o professor julgue interessante, todos os grupos podem
ser premiados, mesmo que em categorias diferentes, como por exemplo: aplica-
bilidade, criatividade, originalidade, apresentacao, entre outros.

6.5 Projetos no Contexto do Ensino Superior

Na pratica docente, projetos pode ser uma técnica educacional ou uma me-
todologia de ensino-aprendizagem. Enquanto técnica pode ser definida como
um instrumento ou ferramenta utilizada no processo de ensino e aprendiza-
gem. Como metodologia compreende o conjunto, quando define os tipos de
abordagens de conteldo, as técnicas didaticas utilizadas, os recursos didaticos
envolvidos, a estrutura das aulas e do curso, as atitudes e postura do professor
ao organizar e acionar os referidos elementos, e as ferramentas de avaliacao da
aprendizagem. Neste capitulo, projetos sera considerada uma metodologia de
ensino-aprendizagem uma vez que compreende todas as etapas do processo de
aprendizagem, desde o planejamento até a avaliacdo educacional.

Promover a formacdo académica e profissional por meio da APP é uma das
abordagens inovadoras surgidas nos Gltimos anos, que esta ocupando cada vez
mais espaco no ensino. E uma metodologia condizente com as demandas e ne-
cessidades sociais, uma vez que, projetos como ferramenta de gestdo é uma
técnica muito utilizada para formalizar processos administrativos em ambientes
empresariais e de negdcios. Em ambientes empresariais qualquer alteracdo ou
implementacao de rotina, aquisicdo de nova tecnologia, ampliacdo de quadro de
colaboradores, investimento para aumento de produtividade, dentre outras, deve
ser suportada por um projeto de gestdo. Assim, a experiéncia de trabalhar com
APP em ambientes académicos subsidia a preparacdo do egresso para atuar no
mercado profissional.
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Nessa abordagem, os projetos se constituem em planos de trabalho e con-
junto de atividades que podem tornar o processo de aprendizagem mais dina-
mico, significativo e interessante para o aprendiz, deixando de existir a impo-
sicdo dos conteldos de maneira autoritaria. A partir da escolha de um tema, o
aprendiz realiza pesquisas, investiga, registra dados, formula hipoteses, analisa,
aplica e avalia o artefato construido.

Em um projeto, a responsabilidade e a autonomia dos aprendizes sdo es-
senciais. Os aprendizes sdo co-responsaveis pelo trabalho e pelas escolhas rea-
lizadas ao longo do desenvolvimento do projeto. Em geral, essas escolhas sao
realizadas em equipe, motivo pelo qual a cooperacao esta também quase sempre
associada ao trabalho de projetos. A cooperacdo é necessaria uma vez que o
desenvolvimento de um projeto envolve complexidade e resolucdo de problemas.
0 objetivo central do projeto constitui um problema que exige o planejamento e
a execucdo de uma ou mais atividades para sua resolucao.

Com a experiéncia adquirida na APP ao longo da vida académica, os estu-
dantes aprendem a criar e estruturar projetos, desde a definicdo dos objetivos,
as analises, as teorias, os experimentos, as sinteses, as solugdes possiveis e as
aceitaveis, o cronograma e controle de prazos, até as conclusoes, a avaliacdo e
as consequéncias. Existe uma correlacdo dinamica entre a pratica estudantil e o
mercado profissional.

Na aprendizagem por projetos, o estudante pode propor a resolucdo de um
problema real ou criar um projeto para a pesquisa e desenvolvimento de um novo
produto como cosmético, alimento, kit reagente ou nova forma medicamentosa,
como uma racdao medicamentosa para uso veterinario. Ou ainda, pode propor a
melhoria de uma rotina ou processo num ambiente profissional. Deste modo,
projetos podem ser empregados em disciplinas tecnoldgicas, como tecnologia
de alimentos, cosméticos ou medicamentos, integrado com outras disciplinas ou
mesmo com estudantes de outros cursos como engenharia, nutricdo, medicina
ou medicina veterinaria.

Assim como problematizacdo, a APP é uma excelente metodologia para in-
tegracdo ensino-servico-comunidade e ensino-pesquisa. Os projetos podem estar
relacionados com cuidados ao paciente, promocdo de sadde, acompanhamento
farmacoterapéutico, atuacdo do farmacéutico no Programa da Salde da Familia,
qualidade de vida, meio ambiente, sustentabilidade e podem ser utilizados desde
o primeiro semestre do curso. Contudo, a estruturacdo dos objetivos torna-se
mais complexa com a evolucdo do curso. Assim, projetos em fazes intermediarias
ou finais tendem a ser mais elaborados que de primeiro ano, por exemplo. Em
pesquisa, basta lembrar que os estudantes devem elaborar projetos de iniciacao
cientifica e projetos de pesquisa para adentrar a p6s-graduacdo e solicitar uma
bolsa de estudo ou verbas de fomento.
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Como metodologia de ensino, a APP pode ser estruturada nas seguintes
etapas:

& Definicdo do tema: Os estudantes devem definir com liberdade de esco-
lha. Dever ser uma ideia criativa, inovadora e prazerosa.

& Objetivos: Devem ser claros e praticos com foco na aprendizagem inter-
disciplinar. Quais resultados desejam-se obter com o projeto?

& Formacdo profissional: Para que os projetos tenham um viés académico
e ndo somente pratico - “aprender a fazer”, devem ser definidas as com-
peténcias, habilidades, atitudes e valores que serdo desenvolvidos nas
varias etapas.

& Teorizagdo (questdes orientadoras): Devem orientar os estudos e a inves-
tigacdo. Serem abertas, integradoras, desafiadoras e motivadoras.

& Materiais e metodologia: Onde desenvolver o projeto? Quais os métodos
utilizados? Onde obter materiais? Quais equipamentos e infraestrutura
sao necessarios? Estes itens podem ser redefinidos durante o projeto.

L Resumo tematico: Elaborado pelos estudantes, deve ser uma sintese das
propostas estabelecidas. E essencial para que os estudantes nao se des-
viem dos objetivos.

U Organizacdo de tarefas e atividades: O que deve ser feito primeiro? Qual
a duracdo do projeto? Montar cronograma com reunides, agdes, compro-
missos, metas e prazos. O professor acompanha o cronograma e o ritmo
do projeto. O cronograma deve ser estabelecido no inicio do semestre ou
no primeiro dia de aulas.

& Lideranca: Rodizio de lideres e relatores. Todos os estudantes deverdo
assumir posicdo de lideranca durante o projeto.

& Avaliacdo: Deve ser transparente e completa, avaliando os dominios cog-
nitivos, psicomotores e socio afetivos. Os professores e organizadores
devem definir como serdo feitos o acompanhamento e a avaliacdo das
etapas do projeto. Como serao medidos os efeitos do projeto? Como sera
transmitido o que se aprendeu?

A formacdo das equipes ou grupos deve envolver 06 (seis) membros e ser de
livre iniciativa dos aprendizes. Contudo, o facilitador deve evidenciar a possibi-
lidade de utilizacdo de uma técnica que facilite a formagdo, como por exemplo,
a técnica de selecao do fraco-forte, de modo que haja uma compensacao.

A motivacdo, o desafio, o comprometimento, a criatividade e a inovagao sao
marcantes nesta metodologia. Ao final, o estudante terda em maos um projeto
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idealizado e desenvolvido por ele, muitas vezes aplicavel a realidade, que po-
dera ser apreciado com muita expectativa pelo empregador. E comum o egresso
ser contratado baseado nos seus projetos desenvolvidos durante a vivéncia no
ensino superior. Para o estudante trabalhador, o projeto também pode ser uma
oportunidade de mostrar sua melhoria de formacdo, uma vez que pode usar de
assuntos associados ao seu ambiente profissional.

Além do viés empreendedor, a APP também pode ser uma metodologia re-
volucionaria para aprimorar a formacdo profissional em salde pablica. Os pro-
Jjetos podem ter forte cunho social e contemplar, por exemplo, a melhoria dos
procedimentos e servicos em ambientes plblicos. Alinhar a metodologia com as
orientacdes governamentais para a formacdo de profissional na area da salde,
incluindo os programas Pro-Sadde, PET-Salde e residéncias multiprofissionais,
pode permitir alcancar resultados mais promissores.

6.6 Consideracoes Finais

Sem ddvida, a Aprendizagem por Projetos representa uma ferramenta de
grande valia para o docente em Farmacia. A médio prazo, os projetos tendem a
crescer nas faculdades, conquistando novos professores e transformando-se em
realizacdes interdisciplinares. Com alguma dose de utopia podemos pensar, no
futuro, em projetos multiprofissionais, permitindo criar em nossos estudantes
uma perspectiva real do trabalho em equipe na Saide.

Atualmente, no Curso de Farmacia da Universidade Anhembi Morumbi, 3
disciplinas foram transformadas em aprendizagem por projetos: Montagem e
Administracdo de Drogarias e Farmacias, Tecnologia de Cosméticos e Tecnolo-
gia de Alimentos. Nestas disciplinas ndo ha mais aulas expositivas e todos os
conteldos foram inseridos nos projetos onde os estudantes deverao estudar para
construir o projeto e alcancar os resultados propostos.

De concreto, temos hoje estudantes motivados, responsaveis pela constru-
cdo de seus saberes, criando uma forte identidade profissional, desenvolvendo
uma postura ética e cientifica e resgatando seu papel de relevancia junto a
sociedade. Ao seu lado, nds professores, orgulhosos da nossa mediacdo, recom-
pensados pelos resultados e encantados com o poder de transformacdo que en-
xergamos em nossos alunos.
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A avaliacdo é a mediacdo entre o ensino do professor e as
aprendizagens do professor e as aprendizagens do aluno, é o fio
da comunicagdo entre formas de ensinar e formas de aprender.
E preciso considerar que os alunos aprendem diferentemente,
porque tém histérias de vida diferentes, sdo sujeitos histori-
cos, e isso condiciona sua relacdo com o mundo e influencia
sua forma de aprender. Avaliar, entdo, é também buscar infor-
macoes sobre o aluno (sua vida, sua comunidade, sua familia,
seus sonhos...) é conhecer o sujeito e seu jeito de aprender.

Paulo Freire

7.1 Introducao

Este guia & um instrumento de orientacdo para as atividades do tutor/pre-
ceptor e tem o objetivo de colaborar com os diversos momentos da avaliacao da
aprendizagem, com 0s quais esses sujeitos se deparam diariamente, abrangendo
a funcdo de emitir juizo de valor a respeito da realidade apresentada pelos estu-
dantes sob sua responsabilidade.

Esperamos que a leitura aqui proposta seja um referencial importante para o
esclarecimento de possiveis dlvidas que possam surgir ao longo do processo de
avaliacdo da aprendizagem.

Lembramos que nenhuma das abordagens sobre a tematica apresentada se esgo-
ta aqui. Por isso, orientamos sempre a sua busca para esclarecer possiveis dividas.

Quais sao os objetivos (geral e especificos) tracados para esse guia sobre
avaliacdo da aprendizagem?

a) Objetivo Geral
Promover o aprofundamento sobre a avaliacdo da aprendizagem da Ins-
tituicao de Ensino Superior (IES), através de reflexdes criticas sobre as
fundamentacdes tedricas que orientam a proposta ABP.

b) Objetivos Especificos

e Aprofundar os conhecimentos teérico-conceituais basicos na area de
avaliacdo;
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e Ampliar o desenvolvimento critico reflexivo sobre os critérios de ava-
liacdo utilizados nos instrumentos da avaliacdo;

e Adquirir maior apropriacdo a respeito das estratégias e dos varios
instrumentos utilizados para a avaliacdo da aprendizagem.

7.2 Avaliacao da Aprendizagem nos Diferentes Ambientes do ABP

Introduzindo o tema de avaliacdo é importante destacar que os processos de
ensino e aprendizagem estdo intimamente articulados ao processo de avaliacao,
os quais se fundamentam em varias concepcoes. A discussdo sobre avaliacdo e
as perspectivas de inovagdo nesse campo tém provocado debates e reflexdes no
meio académico.

Nesse principio, a avaliacdo deve ser vista como um meio para a percepcao,
o diagndstico e a analise dos avancos e dificuldades no processo de ensino -
aprendizagem, e ndo como fim, em si mesma. Nao adianta ter os registros das
producdes da aprendizagem dos estudantes e ndo identificar as possiveis inter-
vencoes em relacdo a eles, principalmente quando nos apontam dificuldades
nessa construcdo. Afinal, para que avaliamos?

S Avaliamos para

conhecer a
realidade em foco.

Indo por esse caminho, com relacdo aos desenhos curriculares que tomam
como referéncia os principios da metodologia ativa e, consequentemente, mu-
dancas no perfil profissional dos estudantes, torna-se imprescindivel ressaltar
que os pressupostos que fundamentam essa teoria devem conduzir os objetivos
de aprendizagem, os métodos de ensino-aprendizagem e as atividades de ava-
liacdo, para que de forma articulada possam dar suporte aos estudantes a fim de
que alcancem objetivos definidos, desenvolvendo, assim, atividades de avaliacdo
que possibilitem a obtencdo dos resultados desejados.

E nesse cenario que a discussdo acerca da avaliacdo do ensino e da aprendi-
zagem intensifica-se. Discussao essa que se insere no debate da crise do modelo
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educacional predominante, que propde o ensino como centro do processo, no qual
o professor se propde a ensinar de forma linear e pontual, cabendo a cada estu-
dante, unicamente, independente do seu perfil, a responsabilidade de aprender.

Esse padrdao vem sendo superado e substituido influenciado pelos prin-
cipios da aprendizagem significativa, que parte do conhecimento pré-
vio do estudante e onde o aprender a aprender & a principal estratégia.

E nessa proposta pedagdgica que os cursos que escolhem métodos de en-
sino referenciados pelos principios da metodologia ativa ancoram-se, pois esta
voltada para a formacdo integral do estudante, que requer um acompanhamento
processual, continuo e cumulativo da construcdo do conhecimento, habilidades
e atitudes, com prevaléncia dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educagao (LDB), n® 9.394, de 20 de dezembro
de 1996, estabelece em seu Art. 24. Paragrafo V que a verificacdo do rendimen-
to escolar observard os seguintes critérios: a) avaliagdo continua e cumulativa
do desempenho do aluno, com prevaléncia dos aspectos qualitativos sobre os
quantitativos e dos resultados ao longo do periodo sobre os de eventuais provas
finais. Com esse texto, a LDB fortalece a proposta da avaliacdo formativa, que
flexibiliza o valor da nota/conceito final e deixa claro, que um teste cognitivo,
isoladamente, ndo pode e ndo deve refletir o todo da formacdo de um sujeito.

Diante dessas premissas, as quais corroboramos, convidamos a fazer
uma reflexdo sobre a atitude avaliativa que vimos tomando diante da apren-
dizagem dos nossos estudantes. Para isso, precisamos perguntar: 0 que é
avaliar? Por que avaliar? Para que avaliar? Quanto avaliar? Como avaliar?

[...] desde o inicio do processo civilizatério houve al-
guma forma de avaliacGo. Ousariamos dizer que a
avaliagdo surgiu com o préprio homem, se entender-
mos por avaliacdo a visdo apresentada por Stake - o
homem observa o homem julga, isto €, avalia.

7.3 0 que é Avaliar?

De acordo com Luckesi, a avaliacao deve refletir um julgamento de valor so-
bre a realidade, com intencdo de tomada de decisdo. Destacam-se desse modo:
a realidade a ser avaliada (o objeto da avaliagdo), os padrdes de referéncia (os
critérios), e o juizo valor (valor atribuido aos estudantes).

Para além da verificacdo de objetivos, considera-se que na avaliacdo ha
uma descricdo com um julgamento onde se destacam os objetivos de ensino.
Perrenoud contribui com essas reflexdes, por seu lado, considerando que a ava-
liacdo participa na génese da desigualdade existente ao nivel da aprendizagem
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e do éxito dos estudantes. A avaliacdo da aprendizagem, na sua forma atual,
favorece uma avaliacdo de carater normativa, que contribui para favorecer as
desigualdades sociais e culturais, sem permitir uma referéncia singular.

Posteriormente, encontramos a reflexdo quanto a importancia da avaliacdo
como diagnoéstico (o que o estudante sabe, o que ainda ndo sabe, o que precisa
saber) e a intervencdo de acordo com as dificuldades identificadas no percurso
formativo, pois s6 vale a pena avaliar se for para tomar decisdes a respeito
dos resultados. A avaliacdo é um processo que permite colocar sobre a mesa as
nossas concepcoes sobre a sociedade, sobre a escola, sobre a educacdo, sobre o
trabalho dos professores”.

E entdo, agora que nos aproximamos de alguns conceitos de avaliacdo, po-
deremos perguntar:

Quais as suas
experiéncias
como avaliado
e avaliador?

Qual o seu
conceito de
avaliacao?

Reflita sobre isso, antes de seguir adiante, pois essas reflexdes serdao impor-
tantes para as suas atitudes diante do processo de avaliacdo dos seus estudan-
tes.

Dando continuidade ao nosso tema, por que avaliar? Sera que é importante ava-
liar? Ou melhor, para que se avalia?

Se a avaliacdo da aprendizagem tem a finalidade de diagnosticar as fragilidades
e potencialidades na construcdo de conhecimento e, a partir das informacdes,
tomar a decisdo de como ajudar a superar as possiveis fragilidades encontradas,
entdo, avaliar &€ uma das etapas mais importantes do processo ensino-aprendi-
zagem.

Ao se concordar que a finalidade do processo de ensino - aprendizagem é a
de que o estudante aprenda, vamos precisar de estratégias e instrumentos que
nos ajudem a identificar se eles estdo aprendendo. E ao se escolher um método
de aprendizagem, baseado nos principios da metodologia ativa, essas estraté-
gias e instrumentos precisam ser coerentes com essa op¢ao.

Diante disso, sera que essa é a finalidade das provas cognitivas? E se &, sera
que ela nos oferece subsidios suficientes para saber como o estudante aprendeu
os conhecimentos e habilidades que ele precisa para aquela determinada fase/
periodo?
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Desse modo, sera que as provas, por si so, tem potencial para subsidiar de-
cisdes no sentido de superar dificuldades e avaliar as habilidades e atitudes, que
articulados aos conhecimentos construidos de forma teérica, podem e devem
revelar o perfil de competéncia esperado para aquela area tematica curricular?

Ao tentarmos responder essa pergunta, devemos considerar que as provas,
por elas, so podem avaliar uma parte da estrutura cognitiva que é o conhecimen-
to elaborado da forma escrita, por suas limitagdes (tempo e forma).

Entdo, é possivel, que o leitor esteja se perguntando: como controlar os
estudantes para que estudem se nao através das provas? Sera que o estudante
estudara se ndo tiver prova?

Nao se trata de abolir a prova ou teste cognitivo, mas de compreender que
estes ndo podem ser os (nicos instrumentos de avaliacdo, quando a proposta é
de formacdo integral, baseada em principios ativos de aprendizagem. Geralmen-
te, fazemos perguntas de controle para garantir que o estudante estude, mas
precisamos de novas perguntas para novas situacoes. Vejamos:

Sera que as estratégias de avaliacdo planejadas, conseguem fornecer um
diagnostico aproximado do quanto o estudante conseguiu aprender?

Sera que os instrumentos estdo elaborados de forma adequada para que se
possa identificar as dificuldades que ainda permanecem, a partir do que elabora-
mos, ao final de cada processo, e os quais julgamos pertinentes?

Essas perguntas mudam a abordagem!
0 processo esta em jogo,
nao so o estudante!

E preciso cuidado para nio se cair na antiga armadilha do autoritarismo. 0
tutor tem em suas maos o poder oficial de aprovar e reprovar. Para ameacar e
submeter os estudantes basta se utilizar deste poder, que é exercido frequente-
mente nos espacgos de ensino.

Pensamos que é necessario buscar caminhos mais coerentes com o que vi-
mos discutindo durante o nosso caminhar. Entre muitos outros, um deles é fazer
da avaliacdo, verdadeiramente avaliacdo, com fun¢do nao s6 somativa, mas tam-
bém formativa, comprometida com o acompanhamento sistematico do processo
e, a partir dos resultados, tomem-se decisdes transformadoras diante as fragili-
dades identificadas.
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A partir das nossas construcdes até o momento, é possivel verificar que
a avaliacdo ndo é um processo no qual se deve ter apenas o dominio das téc-
nicas avaliativas. O tutor/preceptor precisa refletir acerca de algumas ques-
toes: Quem julga? Por que e para que se julga? Quais os aspectos da realidade
que devem ser julgados? Deve-se partir de que critérios? Esses critérios se
baseiam em qué? A partir dos resultados do julgamento, quais sdo os tipos
de decisdes tomadas?

0 Projeto Pedagdgico de Curso deve ser o instrumento norteador das
estratégias de avaliacdo da aprendizagem, pois nele constam os referenciais
filosoficos, metodoldgicos e as diretrizes curriculares, os quais devem ser
debatidos e construidos coletivamente com os tutores e demais sujeitos da
comunidade académica, que sdo estratégicos para esse fim. A partir dessas
informacdes serdo identificados meios e instrumentos para servirem de fonte
diagnostica da aprendizagem.

Por concordarmos que a avaliacdo transcende a dimensdo técnica de
conteldos para uma percepcao que inclui opcdes, escolhas, ideologias, cren-
cas, posicoes politicas, vieses e representacdes, é necessario que os critérios
através dos quais sera julgada uma realidade sejam claramente estabelecidos
e compartilhados com quem sera avaliado. Eles deverdo estar elaborados de
acordo com os objetivos tracados para aquele cenario de aprendizagem.

Ressalta-se que partindo da concepcdo de que a avaliagdo da aprendiza-
gem nao é um julgamento de valor apenas acerca do estudante, mas também
acerca da pratica do tutor e curricular, que tem como resultado a aprendiza-
gem do estudante, é necessario que nas estratégias de avaliacao sejam consi-
derados critérios que consigam informacdes a respeito dos diversos cenarios
envolvidos nesse processo, para uma tomada de decisdao que tenha potencial
de intervencdo transformadora. Segundo Paulo Freire, a avaliacdo ndo é um
ato pelo qual A avalia B, mas sim um processo pelo qual A e B avaliam uma
pratica educativa.

Nesse sentido, Manuel e Méndez (2002) nos dizem
que: “A avaliacdo deve ser um exercicio transpa-
rente em todo o seu trajeto, no qual seja garantido
a publicidade e o conhecimento dos critérios que
serdo aplicados. Na avaliacdo, os critérios de va-
lorizacdo e de correcdo deverdo ser explicitos, pd-
blicos e publicados, negociados entre o professor e
os alunos.”
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7.4 Modelo de Avaliacao Orientado por Metodologias Ativas
de Aprendizagem

0 sistema de avaliacdo, numa concepcdo ativa de aprendizagem, objetiva
em seu processo avaliativo operacional mensurar as competéncias nos eixos
cognitivos, psicomotor e afetivo de modo articulado, continuo e sistematico,
incluindo, ainda, em sua proposta, o acompanhamento de todas as demais va-
riaveis envolvidas no processo de ensino e aprendizagem, utilizando métodos
coerentes com os principios psicopedagdgicos e sociais expressos no curriculo.

A proposta pedagdgica devera estar voltada para a formacdao de competén-
cias pelo estudante, na perspectiva de desenvolver processos que os mobilizem
para o enfrentamento de problemas concretos do cotidiano do trabalho em sal-
de, desencadeando na sua dinamica e nos espacos de reflexdo teérico/pratico.

Nesse contexto, é preciso a adocdo de um sistema de avaliacdo que deve
ser visto como um meio para a percepcao, diagnostico e analise dos avancos e
dificuldades na vida académica e tomadas de decisdes a partir dos resultados
obtidos.

Coerente com o Projeto Pedagdgico da IES, o processo avaliativo pode ser
promovido por diversas abordagens (figura 14), pois considera o fato de que toda
avaliacdo tem um carater subjetivo, pois emite julgamento de valor e, com isso,
deverd se fundar na ética assegurando o respeito tanto aos sujeitos envolvidos,
como a comunidade, na perspectiva do desenvolvimento e do bem-estar de todos.

Estagios, Vivéncia da
Pratica Profissional
(VPP), Laboratérios

Teste de Avaliagéo do
Habilidades e laboratério
Competéncias

(THC)

o
coordenador
de tutor

Avaliagéo do
campo de
pratica

Autoavaliagdo

Avaliagéo do
institucional o

tutor de

laboratdrio e do
preceptor

Figura 14 - Modelo de avaliacdo da aprendizagem.

De acordo com o modelo acima instituido no processo avaliativo, é possivel
perceber que ele se fundamenta numa perspectiva de avaliacdo que cumpre pelo
menos duas funcdes: formativa e somativa.
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A avaliacdao formativa pode ser entendida como toda pratica de avaliagao
continua que pretenda melhorar as aprendizagens em curso, contribuindo para
0 acompanhamento e orientacdo dos estudantes durante todo seu processo de
formacdo. E formativa toda a avaliacdo que ajuda o estudante a aprender e a se
desenvolver, que participa da requlacao das aprendizagens e do desenvolvimento
no sentido de um projeto educativo.

Portanto, avaliar varias vezes durante o processo de ensino-aprendiza-
gem e nao tomar decisdes a respeito dos resultados dessas avaliacdes, nao
é formativo, necessitando-se de intervencdes adequadas a cada necessidade
percebida a tempo de prevenir e garantir a superacdo das dificuldades. Estas
podem nao s6 ser do estudante, mas do tutor, do contelido, das ferramentas
e estratégias de mediacdo e, também, por que nao, dos instrumentos de ava-
liacao utilizados.

Do outro lado, a avaliacdo somativa tem o carater classificatorio, ao final
de um processo, quando é emitida uma nota, um conceito, um parecer, que a
caracteriza como julgamento de valor sobre algo ou alguém. Assim, sabendo que
toda avaliacdo é classificatoria, o importante é que ao emitir um julgamento,
ele seja fundamentado através de varias fontes de informacdes sobre o objeto /
sujeito a ser avaliado.

Com a intencdo de esclarecer, vamos agora especificar melhor as formas de
avaliacdo nos diversos ambientes de aprendizagem utilizados no método ABP e
com isso também sugerir os parametros para esta avaliacdo:

Os parametros sdo:
Muito satisfatorio 5
Satisfatorio 4
Pouco satisfatorio 3
Insatisfatorio 2
Muito insatisfatorio 1

7.5 Avaliacao nos Grupos Tutoriais

Avaliacdo nos grupos tutoriais — acontece a cada encontro. Nesses encon-
tros o tutor, através de sistema on line, avalia o estudante a partir de critérios
pré-determinados de acordo com o que se espera a ser desenvolvido em um
grupo tutorial. Os estudantes, individualmente, acompanham esta avaliacdo.
Quais sdo os critérios para avaliagdo no grupo tutorial?
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Q1 - pontualidade (considerar 1 ou 5).

Esse critério tem suscitado muitas dividas a respeito do que venha a ser
pontualidade dentro dos parametros estabelecidos (1 a 5). Recomendamos que
para evitar muitas distracdes, sejam considerados 1 para quem ndo chega na
hora estipulada para comecar as atividades dos grupos tutoriais e 5 para os que
chegam.

E ponto final! Afinal pontualidade é pontualidade. O que é pontualidade?
Segundo o dicionario, pontualidade é a qualidade do que é pontual, rigoroso
com o tempo.

Q2 - uso do conhecimento prévio para explicar o problema (considerar se o
estudante aplicou o conhecimento prévio na discussao do problema) - (principio
da aprendizagem contextualizada).

0 uso do conhecimento prévio é considerado pela teoria da aprendizagem
significativa de Ausubel, como o fator isolado mais importante na determinacdo
do processo de ensino. Os tedricos cognitivistas, nos quais ancoramos nossa
concepcao de aprendizagem, corroboram com isso, pois acreditam que existe na
mente do individuo uma estrutura na qual a organizacdo e a integracdo se pro-
cessam para dar significado ao novo conhecimento. Novas ideias e informacdes
podem ser aprendidas e retidas na medida em que conceitos, ideias ou propo-
sicoes relevantes e inclusivos estejam adequadamente claros e disponiveis na
estrutura cognitiva do individuo e, dessa forma, funcionam como “ancoradouro”
para novas ideias, conceitos ou proposicdes.

Q3 - participagcao no forum e contribuicao com as informagdes (considerar
se o estudante contribuiu com as discussdes no forum participando da constru-
¢ao do conhecimento com o grupo) - (principio da aprendizagem colaborativa).

Considerando que a estratégia de utilizar o forum como mais um recurso de
aprendizagens significativas, é importante acompanhar as contribuicdes dos es-
tudantes com a construcdo do conhecimento nesse ambiente. Colaborar significa
acrescentar para o grupo a partir de outras leituras (referenciadas), que venham
dar continuidade ao que ja foi iniciado no grupo tutorial e que contribua signi-
ficantemente para a resolucdo do problema.

Q4 - bom desempenho da fungao no grupo como: coordenador, secretario ou
membro (considerar se o estudante seguiu as orientacdes dos papéis desempe-
nhados contribuindo para a construgao coletiva do conhecimento) - (principio
da aprendizagem colaborativa).

Esse critério pode ser bem objetivado a medida que ha clareza por parte de
todos, quanto aos papéis de cada um no grupo.
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Papel do coordenador (estudante)
Papel do secretario (estudante)
Papel dos demais participantes (membros) (estudantes)

Q5 - exposicao de ideias de forma sintética, clara e organizada no grupo
(considerar se o estudante apresentou questoes claras de aprendizagem de forma
a facilitar o entendimento do grupo sobre o tema) - (principio de aprendizagem
auto-dirigida).

Nesse critério, pretendemos perceber se o estudante conseque comunicar o
que esta compreendendo do novo conhecimento e se consegue fazer-se entender
pelos demais membros. Envolve questdes de textualidade, oralidade e intertex-
tualidade.

Q6 - interacao harmdnica com os demais membros do grupo. (considerar se
o estudante teve relacao positiva com o grupo - receptividade aos feedbacks do
grupo e tutor) - (principio do relacionamento interpessoal).

Esse critério foi definido por considerar a importéncia de um clima de em-
patia e compartilhamento entre os integrantes do grupo, para que haja fluéncia
da aprendizagem. Quando o grupo ndo se encontra harménico, percebe-se o
comprometimento dos principios de aprendizagem que orientam a aprendizagem
baseada em problemas.

7.6 Avaliacao Cognitiva (teste cognitivo)

A avaliacdo dos mddulos utilizando o teste cognitivo, geralmente, acon-
tece ao final de cada médulo. No entanto, quando necessario, ja visualizamos
a potencialidade de realiza-lo mais vezes durante o modulo, isso quando
identificado pelo NDE e colegiado de curso. Esta estratégia, pode ser adotada
diante de conteldos densos ou extensos, pois permite aos tutores melhor acom-
panhamento da construcdo desses contelidos e aos estudantes melhor aprofun-
damento nos estudos.

Sobre a construcdo das questdes que compdem o teste cognitivo, recomen-
damos que deve ser elaborada pelos tutores e validadas entre seus pares, além
de ser necessario o aval da coordenacdo de tutor e, também, da coordenacao de
curso, antes de serem submetidas aos estudantes.

Uma referéncia que auxilia na construcdo dessas questdes é a teoria da
Taxonomia de Bloom, pois suporta a proposta do método ABP, que visa uma
aprendizagem que abranja o desenvolvimento dos aspectos cognitivos, afetivos
e psicomotor do estudante, assim como a escala de complexidade de sua aborda-
gem.
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0s modelos de questdes devem estar coerentes com os contelidos e objeti-
vos que se pretende atingir, considerando extensdo, densidade, complexidade e
tempo.

7.7 Avaliacao dos Pares

Na avaliacdo dos pares, espera-se que os estudantes avaliem os seus pares
de acordo com um instrumento baseado em critérios, no qual ele devera fazer a
avaliacdo dos membros que participaram do seu grupo tutorial e forum.

Ela acontece ao final do mddulo, através do ambiente on line, onde o estu-
dante resquarda o seu anonimato. E gerada uma nota a qual compora a média
do estudante. Esse exercicio visa potencializar a capacidade critica do estudante
com o seu aprendizado e o comprometimento com o do outro e do grupo. Assim,
o estudante desenvolve a habilidade em julgar e amadurece para também ser
julgado dentro de um grupo.

Os estudantes (membro) avaliam seus pares com critérios semelhantes aos
utilizados pelo tutor a cada encontro, mas na visdo do estudante:

Q1 - pontualidade (considerar a pontualidade nas atividades do grupo tuto-
rial)

Q2 - uso do conhecimento prévio para explicar o problema (considerar se o
estudante contribui com o conhecimento prévio que possui sobre o conte(ido)

Q3 - participagao no forum e contribuicao com as informagdes (considerar
se o estudante participa dos foruns interagindo e trazendo contribuicdes de re-
feréncias pesquisadas e ou outras opinides sobre o debate)

Q4 - exposicdo de ideias de forma sintética, clara e organizada no grupo
(considerar a importancia do foco nos objetivos de aprendizagem e como foi sua
elaboragdo escrita no férum)

Q5 - bom desempenho da fungdo no grupo (coordenador, secretario, mem-
bro); (considerar como foi o desenvolvimento destas funcdes de coordenador,
secretario, membro)

Q6 - interagdo harmonica com os demais membros do grupo. (considerar se
o estudante se comporta de forma equilibrada respeitando o tempo e o limite de
cada um no préprio desempenho em grupo)

7.8 Autoavaliacao

Na autoavaliacdo, também ao final do mddulo, o estudante devera se autoa-
valiar, o que ndo é tdo simples para jovens em formacdo e em desenvolvimento
de suas responsabilidades, mas é relevante e necessario com vistas ao compro-
metimento com a sua aprendizagem e formacdo. Os critérios utilizados devem
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ser os mesmos para avaliacdo dos pares. No inicio, pode acontecer resisténcia
ou pouco comprometimento com uma avaliacao responsavel e construtiva, mas
com a orientacdo do tutor que devera ter um papel importante em consolidar a
funcdo e responsabilidade de cada membro ativo no processo, isso aos poucos
vai sendo superado.

Também ao final do médulo, os estudantes devem avaliar o coordenador
de tutor e o tutor, além do modulo (conteddo, objetivos de aprendizagem, bi-
bliografia disponivel), que sdao fundamentais para consolidar modificagdes nas
possiveis fragilidades identificadas.

7.9 Avaliacao do Coordenador de Tutor

Devem ser apontados critérios que avaliem o desempenho do coordenador
de tutor quanto ao seu papel (fungdes), ao estimulo a aprendizagem, as suas
orientacdes quanto ao alcancem dos objetivos de aprendizagem, além do seu
relacionamento com o grupo e sua conduta profissional.

Critérios propostos:

Q1 - desempenha seu papel quando faz exposicao dos médulos e dos casos
dos grupos tutoriais (considerar se a exposicao do médulo contribuiu para uma
melhor aprendizagem)

Q2 - estimula ao interesse e curiosidade do estudante (considerar se o coor-
denador de tutor utiliza estratégias para aprendizagem)

Q3 - faz atendimento oportuno as solicitagdes e as necessidades do grupo/
individuo (considerar se o coordenador de tutor soube identificar as necessida-
des do grupo/individuo)

Q4 - demonstra objetividade, pertinéncia e seguranca nas intervencoes
(considerar se o coordenador de tutor conduziu as orientacdes com foco nos
objetivos de aprendizagem)

Q5 - relaciona-se e integra-se com o grupo (considerar se o coordenador de
tutor mantém uma atitude de integracdo e relacionamento com o grupo de forma
harménica)

Q6 - é um exemplo de conduta profissional (considerar se ha por parte do
coordenador de tutor procedimentos que sejam adequados a sua ética).

7.10 Avaliacao do Tutor

Alguns critérios podem ser semelhantes ao coordenador de tutor, sendo
acrescentados de outros mais pertinentes ao seu papel facilitador dentro
do grupo tutorial, por exemplo, considerando seu estimulo ao raciocinio
critico do grupo, identificacdo das dificuldades individuais, pertinéncia nas
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intervencdes em busca dos objetivos de aprendizagem e se este sabe receber
criticas.

Q1 - faz orientagdo para o alcance dos objetivos de aprendizagem

Q2 - estimula a participagdo ativa e auxilia na conducdo do grupo

Q3 - estimula o interesse e a curiosidade

Q4 - orienta no uso dos recursos de aprendizagem

Q5 - estimula ao raciocinio critico

Q6 - contribui para o relacionamento harmédnico do grupo

Q7 - identifica as dificuldades individuais

Q8 - tem objetividade, pertinéncia e seguranca nas suas intervengdes

Q9 - acolhe criticas

Q10 - apresenta postura ética diante do cargo ocupado

7.11 Avaliacao dos Médulos

Segue uma orientacdo de critérios fundamentais que visam facilitar nossas
revisdes de problemas e de manuais ao final de cada periodo. Entdo, o estudante
avalia o conteldo proposto, os objetivos cognitivos atingidos, a bibliografia
oferecida e os recursos humanos disponiveis.

Sao sugeridos, os critérios abaixo para o estudante avaliar:

Q1 - o contetdo proposto

Q2 - os objetivos cognitivos atingidos

Q3 - bibliografia oferecida

Q4 - recursos humanos disponiveis

Para conduzir todas estas avaliagdes torna-se necessario a formacdo de uma
equipe de avaliacdo que disponibilize a compilacdo dos resultados. Estes resul-
tados devem chegar a coordenacdo do curso e, consequentemente, esta deve
disponibiliza-los e discuti-los com o coordenador de tutor e tutor para, em
seguida, apresenta-los aos estudantes e, assim, podera agir enquanto é tempo,
sobre as fragilidades apontadas.

Porém, é importante ressaltar que estamos falando de uma avaliacdo
fundamentada nos principios de formacao integral do sujeito, com carater
formativo. Nesse sentido, o foco deixa de ser exclusivamente o resultado,
para se situar no cerne do processo de ensino-aprendizagem, sendo o sujeito
da avaliacdo ndo apenas o estudante, mas também todos que interajam e
intervém no processo.

Nido podemos esquecer que estamos falando de “avaliacdo por competén-
cias”, entdo, é necessario iniciarmos a abordagem de nossas avaliacdes voltadas
para as habilidades e atitudes. A “avaliacdo por competéncia é um processo pelo
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qual se compilam evidéncias de desempenho e conhecimentos de um individuo
em relacdo a competéncias profissionais requeridas”.

7.12 Avaliacao dos Laboratérios

Para o curso de Farmacia que tem uma caracteristica experimental, a avalia-
cdo dos laboratdrios merece um capitulo a parte, mas se fara uma simplificacao
da descricdo desse processo.

A cada encontro é realizada uma avaliacdo, que foca a atencdo no desenvol-
vimento dos conhecimentos, habilidades e atitudes. E preciso que o tutor esteja
preparado nesse tipo de avaliacdo. O estudante ao desenvolver uma atividade
pratica associara conhecimentos cognitivos a habilidade de execucao.

E necessario mensurar através de uma avaliacio - Teste de Habilidades e
Competéncias (THC) - este conhecimento (prévio, adquirido e construido). Para
salientar a importancia de todos os conhecimentos que compdem a matriz cur-
ricular e que tem como base as diretrizes curriculares, é prudente realizar o THC
especifico por laboratoério e outro THC, integrado, contemplando todos os labo-
ratorios de cada periodo.

Acreditamos que assim, temos como acompanhar as habilidades desenvol-
vidas por laboratério e na composicdo deles. Além desta avaliacdo, devera ser
realizada a avaliacdo formativa compreendendo os critérios de conhecimento
(cognitivo), os procedimentais e os atitudinais, compondo assim, a proposta
conceitual de competéncia e o perfil de formacdo do egresso, de acordo com o
Projeto Pedagdgico do Curso.

7.13 Ambientes da Vivéncia da Pratica Profissional

Ja que estamos falando sobre pratica laboratorial, partiremos agora para a
avaliacdo dos ambientes de pratica que sao externos a IES (estagios e vivéncia
de pratica profissional).

0 primeiro grande desafio é tornar a proposta de formacdo no método ABP
compreensivel para os preceptores extramuros da IES, pois, a maioria, pelas
especificidades de formacdo, ndo conhece o método e, sobretudo, como por ele
se avalia. Para isso, recomendamos fazer uma apresentacdo do método ABP e da
matriz curricular do curso, com todos os seus instrumentos de avaliacdo para os
preceptores dos servicos que deverdo acompanhar os estudantes de acordo com
o sistema de avaliacdo proposto pela IES.

A partir desse procedimento, definimos se inserimos ou ndo o nosso estu-
dante no campo de prética. Vale a pena ponderar se é mais importante a vaga ou
a formacdo e, sem divida, devemos priorizar a formacao.
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0 acompanhamento de cada estudante devera ser efetivado pelo super-
visor de estagio (tutor da IES) e, reunides mensais deverdo acontecer para
compartilhar experiéncias, fragilidades, potencialidades, com a presenca de
todos os sujeitos do processo. O preceptor, orientado pelo tutor supervisor
de estagio, fara a avaliacdo de cada estudante e, para isto, precisa estar
capacitado.

0 estudante podera ter sua rotina pratica acompanhada pela elaboracdo de
portfélio, onde podera comp6-lo com as atividades de resenhas e / ou relatérios
e diario reflexivo.

7.14 Teste Progressivo ou Teste do Progresso

Esse teste & uma avaliacdo cognitiva longitudinal, com conteldo final do
curso, e que tem por finalidade avaliar a instituicdo e o desempenho cognitivo
dos estudantes.

Esse instrumento é aplicado, a cada semestre, ao seu final, em um mesmo
periodo do calendario académico para todos os estudantes do curso, devendo
corresponder ao nivel de dificuldade de um teste de residéncia ou de certificacao
das areas. Ele se aplica, principalmente, para responder as seguintes pergun-
tas: 0 ganho de conhecimento por parte do estudante é continuo e progressi-
vo? 0 conhecimento adquirido nas areas basicas é progressivo?

Os resultados sao divulgados unicamente para o estudante (ndmero de acer-
tos) junto com a média de desempenho da sua classe. Esses resultados possibili-
tam uma visdo da correlacdo entre o escore do teste do progresso, o desempenho
na graduacdo e a entrada na residéncia. Ndo valem NOTA!

A partir dos resultados, estabelecem-se discussdes com o corpo docente
para reestruturacdo dos problemas a serem discutidos em grupos tutorias,
redefinicdo de objetivos de aprendizagem, fortalecimento de fragilidades de
contelido, ao mesmo tempo que se mede a apreensao de conhecimento du-
rante sua formacao.

7.15 Avaliacao dos Preceptores, Tutor Supervisor e Ambientes de Praticas

0Os estudantes, ao final de cada semestre, avaliam os preceptores e os am-
bientes de pratica, através de sistema on line. Nessa avaliacdo eles deverdo
expressar o seu nivel de satisfacdo a respeito da atuacao dos preceptores, super-
visor de estagio e infraestrutura.

Ressalta-se que os resultados dessas avaliagdes, assim como, de todas as
demais, devem ser retornados para os estudantes e outros sujeitos do processo,
a tempo de discussoes e tomada de decisdes.
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7.16 Autoavaliacao Institucional

Ela deve ser realizada pela Comissdo Propria de Avaliacao (CPA) que coor-
dena e articula o processo interno de avaliacao. Para que haja uma participacao
significativa nessa avaliacdo, devem ser definidas estratégias de mobilizacdo
articuladas com o setor de marketing, que garantam envolvimento, interesse e
engajamento da comunidade académica, pois ela devera orientar o planejamento
e gestdo da IES com vistas a atingir o que preconiza a missdo institucional.

A analise dos resultados promove mudancas que influenciam o processo de
aprendizagem proporcionando melhorias institucionais. Para consolidar de todos
estes processos avaliativos, torna-se necessario a elaboracdo de um Manual de
Avaliacao da IES.

7.17 Consideracoes Finais

Procuramos através desse guia proporcionar uma leitura resumida e autoex-
plicativa dos processos de avaliacdo propostos e desenvolvidos numa concepg¢ao
de formacdo por competéncias, baseada nos principios de metodologia ativa,
especificamente nesse caso, no método ABP.

Contextualizada no cerne de um processo de formacao profissional em sad-
de e compreendida de forma mais ampla com a formacdo por competéncias, a
avaliacdo deve ter como referéncia o perfil profissional estruturado no Projeto
Pedagogico de Curso, com seus padrdes de competéncias, os quais serdo desen-
volvidos a partir das diversas oportunidades de compilacdo das evidéncias de de-
sempenho, no que se refere a articulacdo entre os conhecimentos, as habilidades
e as atitudes.

E necessario enfatizar que sua efetivacio deverd ocorrer de maneira
progressiva e continua, pois a avaliacdo por competéncias visa a um aprimo-
ramento constante, orientado para a formacao tedrica e articulada a pratica do
servico.

Propomos, diante disso, um rompimento com a concepcdo apenas classifi-
catoria e punitiva da avaliacdo, para uma proposta de comprometimento perma-
nente, onde estudante, tutor, preceptor e demais sujeitos que interajam nesse
processo, estejam integrados nessa formacao, que é educativa e requer perspec-
tivas de construcdes e reconstrucdes, geradas através dos conflitos advindos das
articulacOes dialéticas tedrico-praticas, as quais poderemos fundamentar:

“[...] a configuracdao de atributos que compdem
uma competéncia profissional é sempre o resulta-
do das maneiras peculiares pelas quais as pessoas
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experimentam as varias situacoes que enfrentam, e
que a capacidade de uma pessoa é uma qualidade
integrada: uma integracdo de conhecimentos, des-
trezas e qualidades pessoais usadas efetiva e apro-
priadamente em resposta a varias circunstancias,
familiares ou ndo. Por outro lado, as competéncias
de um profissional de saide, aplicadas em seu tra-
balho, devem resultar em transformacao das condi-
¢Oes de uma pessoa ou grupo de pessoas.” (Brasil,
2001).

7.18 Bibliografia Consultada

BRASIL. MEC. A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo (LDB), n® 9.394. Estabelece as diretrizes da
educacgdo nacional. In: Diario Oficial da Unido. Brasilia, 20 de dezembro de 1996.

VIANNA, HERALDO MARELIM. Avaliacdo Educacional. Sdo Paulo: IBRASA, 2000.
LUCKESI, CIPRIANO CARLOS. Avaliacdo da aprendizagem escolar. Sdo Paulo: Cortez, 1996.

SCRIVEN, M.. The Methodology of Evaluation. In R. Stake, Monograph Series on Curriculum Evalu-
ation, 1. Chicago: Rand Macnally, 1967.

PERRENOUD, PHILLIPE. Avaliacdo: da exceléncia a regularizacdo das aprendizagens: entre duas
logicas. Porto Alegre, Artmed, 1998.

DEMO, PEDRO. Universidade, aprendizagem e Avaliacdo. Porto Alegre: Mediacdo, 2004.

SANTOS GUERRA, MIGUEL ANGEL (1996). In BOGGINO, NORBERTO. A avaliacdo como estratégia de
ensino. Avaliar processos e resultados. Revista de Ciéncias da Educagdo, n° 9, mai/ago, 2009.

MANUEL, JUAN; MENDEZ, ALVAREZ. Avaliar para conhecer. Examinar para excluir. Sdo Paulo: Art-
med, 2002.

PERRENOUD, PHILIPE.. Avaliacdo. Da Exceléncia a Regulacdo das Aprendizagens. Porto Alegre:
Artmed, 1999.

PERRENOUD, PHILIPE.. Os Ciclos de Aprendizagem: Um Caminho para Combater o Fracasso Escolar.
Porto Alegre: Artmed, 2003.

RAMOS, MARISE NOGUEIRA. Avaliagao por competéncias. Disponivel em http://www.epsjv.fiocruz.
br/dicionario/verbetes/avacom.html. Acesso em fevereiro de 2013.

BRASIL. Ministério da Salde. Profae. Formagdo: humanizar cuidados de salide - uma questdo de
competéncia. Brasilia, 2001.

157



Metodologias Ativas
Aplicagdes e Vivéncias em Educacao Farmacéutica

Consideragoes Finais

Uma instituicdao que queira se diferenciar no mercado de ensino superior por
meio da qualidade académica, obrigatoriamente, devera passar por um processo
de reestruturacdo da matriz curricular para fortalecer a formacao interdiscipli-
nar e pelo replanejamento das técnicas de ensino para favorecer a aprendizagem
com niveis de raciocinio mais elevados. E necessario construir curriculos cada
vez mais integrados e ensinar por meio de técnicas que permitam analise, com-
paracdo, discussao, elaboracdo de hipoteses de solucdo, enfim, tomada de deci-
sao e reflexao. O resultado destas acdes conjuntas sera a formacdo de profissio-
nais capazes de analisar o todo, com elevada capacidade de raciocinio e decisdes
mais assertivas. Isto refletira diretamente na credibilidade e na empregabilidade.
Esta mudanca ndo envolve altos custos e alteracdo significativa de infraestrutu-
ra, mas sim reconstrucao do projeto pedagdgico do curso, replanejamento das
técnicas de ensino e capacitacdo docente.

0 modelo tradicional de ensino deixa o estudante numa posicdao passiva,
dependente da informacdo do professor. Quando este profissional alcanca o mer-
cado continua na mesma posicao, depende da informacdo de alguém. Este é um
grande prejuizo para a profissdo. Como existe uma relacdo direta entre modelo de
ensino e profissional de alto desempenho, significa que ndo estamos formando
os melhores profissionais para o mercado. E necessario mudar a sala de aula para
atividades de raciocinio permanentes, onde o estudante sera capaz de construir
o proprio caminho, se sinta mais seguro quanto ao seu potencial, com maior
autoestima e maior autonomia.

Sair do modelo tradicional de ensino, para um modelo ativo, baseado na
autonomia do estudante, privilegia a criatividade e a inovacao. No modelo tradi-
cional, qualquer tentativa por parte do aluno para fugir das regras definidas pelo
professor é vista como subversdo e erro. Com isso, o ambiente de ensino baseia-
-se puramente na reproducdo sem abertura para a criatividade. Este ambiente,
ao longo da graduacao, estimula condutas e posturas passivas dos estudantes,
que transferido para o ambiente de trabalho, gera profissionais passivos, condi-
cionados para reproduzir tecnologias e seguir condutas padronizadas, com baixo
espaco para experimentacdao e mudancas. Para o pais isto é um grande prejuizo,
pois conduz a atitudes pré-condicionadas a reproducdo de informacao, copia de
tecnologias ao invés de cria-las.

E esta mudanca que precisamos estimular e apoiar na educacio farmacéutica.
A ABENFARBIO tem trabalhado com este objetivo, estimulando a criacao de
ferramentas para acelerar a transformacdo. Apesar existir um nimero de farma-
céuticos elevado no pais, em algumas areas, tem-se a falsa percepcdo de faltar
profissionais, mas isto porque ndo existe uma boa formacdo para estas areas
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especificas. Ou seja, as vagas estdo disponiveis, mas ndo ha farmacéuticos devi-
damente capacitados. Assim, o problema ndo é quantitativo e sim qualitativo.

Quando avaliamos as Diretrizes Curriculares Nacionais, podemos afirmar
que foram escritas por profissionais com ampla visdo de educacdo e de mer-
cado profissional, possivelmente, educadores futuristas. Apresentam vdrios
pontos cruciais para um ensino de qualidade e sucesso dos egressos no mercado
profissional. Contudo, coordenadores e professores ainda ndo conseguiram trans-
forma-las em acoes planejadas nos projetos pedagdgicos de curso e em sala de
aula. Ainda, alguns colegas, devido sua forte formacdo tecnicista e especialista
ou por conviccdo, apresentam vigorosa resisténcia @ novos modelos de ensino.
A consequéncia é um atraso no processo de mudancas e de evolucdo do ensino
farmacéutico, que culmina, muitas vezes, com a formacdo de um profissional
despreparado para o mercado atual, com um amplo conjunto de conhecimentos
descontextualizados, adquiridos num ambiente predominantemente disciplinar e
com baixa integracdo, num modelo passivo.

Finalmente, a ABENFARBIO entrega aos colegas envolvidos na educacdo
farmacéutica, mais este livro, fruto do trabalho de varios colaboradores que
contribuem de maneira voluntaria com as atividades da ABENFARBIO e, conse-
quentemente, com a melhoria do ensino. O resultado deste trabalho advém do
“espirito de equipe” daqueles que lutam incansavelmente pela melhoria da nossa
profissao.

Agradecido pelo apoio sempre cordial e amigo!

Carlos Cecy
Presidente da ABENFARBIO
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