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INTRODUCAO

A Faculdade de Ciéncias Farmacéuticas desenvolveu seu Planejamento Estratégico atendendo a um
processo participativo e institucional.

O trabalho foi elaborado a partir de um plano de trabalho inspirado nos documentos de referéncia
do PLANES da Unicamp adaptado ao contexto da FCF, tendo como base tedrica adicional a Search Future
Conference' e o Balanced Scorecard?. Estas duas referéncias acrescentaram aos passos do planejamento
estratégico tradicional a abordagem histérica, a teia de tendéncias e a drvore estratégica de objetivos e
indicadores. Foram nove horas de encontro, com a participacdo intensa da comunidade interna a
Faculdade, enriquecida com a presenca do Prof. Dr. Sergio Salles, diretor do Instituto de Geociéncias da
Universidade, introduzindo a comunidade no assunto planejamento estratégico. Acrescentamos aos
debates, palavras de parceiros e videos relacionados as ciéncias farmacéuticas no mundo.

Este trabalho reflete a oportunidade efetiva da Unicamp ter uma visdo mais ampla do papel e do
compromisso de futuro da FCF, e orienta como os objetivos globais da Universidade se desdobram na
Faculdade.

Para tanto, este documento apresentara o propdsito da FCF, suas questdes estratégicas, uma analise do
cenario externo e interno de maior impacto na agdao do Faculdade, sua arvore de objetivos estratégicos e
um quadro de compromissos e indicadores de resultados que norteardo a realizacdo de suas estratégias.

Profs. Drs. JoGo Ernesto de Carvalho e Rodrigo Ramos Catharino
Diretor e Diretor Associado
Faculdade de Ciéncias Farmacéuticas

! Search Future Conference: semindrio de busca de futuro voltado a grupos heterogéneos e numerosos.
2 Balanced Scorecard: metodologia para identificac3o e hierarquizac3o de indicadores para acompanhamento estratégico.
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A Missdo da FCF foi estabelecida a partir da sua criacdo por meio da Deliberagdo A-01/2014, tendo
como inspiracdes as missoes de outras grandes faculdades nacionais e internacionais de exceléncia. Assim,
esta missdo busca refletir seu negécio, seus clientes e a razao de sua existéncia:

“Retribuir o investimento da sociedade por meio da gerag¢do de conhecimento, desenvolvimento
de produtos e servigos farmacéuticos e formagdo de profissionais capacitados, reflexivos e com
base humanitdria para atuar nos diversos segmentos das ciéncias farmacéuticas.”

Anadlise do Ambiente Externo

A partir da analise do ambiente externo a Universidade, ficou entendido que os eventos que
poderdo trazer impactos mais diretos a acdo da FCF sdo os que se seguem:

Oportunidades
Mudanga do perfil do aluno
FCF enquanto instrumento de reparacgdo social
Cotas e inclusdes
Insercao de politicas de cotas raciais
Avanco de comunidades carentes, levando
assisténcia farmacéutica
Sistema Publico de Saude: maior atuacdo do
farmacéutico com a expansdo/contracdo do
sistema. Possibilidade do farmacéutico ter mais
responsabilidades dentro do cuidado a sociedade
Superar a deficiéncia da assisténcia médica e
farmacéutica
Estimulo a criatividade e espirito empreendedor
devido a falta de recursos
Aumento das atividades a distancia como forma
de inclusdo social
Necessidade de desenvolver mais
produtos/servicos/métodos
Aplicag¢dao de novas tecnologias e avangos nas
pesquisas
Parceria com iniciativa privada para
desenvolvimento de novas tecnologias

Ameacas
Contrag¢do do SUS
Elitizacdo do acesso a saude e bem estar dignos
Politica liberal: falta de confianca nos servicos
governamentais

Influéncia de politicas publicas sobre a atuac¢do da
Universidade

Fragilidade politica, que afeta a area farmacéutica
e de saude/instabilidade politica

Politica liberal, com prejuizo dos beneficios sociais
Baixo investimento no SUS e seguridade social
Legislacao reduzindo poderes dos farmacéuticos

Tentativa de enfraquecimento do ensino publico

Reduc¢do da a¢do do farmacéutico e dos institutos
de ensino
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Novas perspectivas de negdcios a partir da criacao
de produtos

Envelhecimento da populagdo/envelhecimento e
adoecimento (multimortalidade da populagdo),
com mais demanda por profissionais e
medicamentos

Medicamentos mais acessiveis (precos menores)
Morbidade e aumento de doengas globais
Aumento do desenvolvimento tecnoldgico em
medicamentos e alimentos

Aquisicdo de equipamentos de Ultima geracao
para pesquisa e servigos

Novas demandas para terapéutica: surgimento ou
agravamento de novas epidemias

Aumento do desenvolvimento tecnoldgico em
medicamentos e alimentos
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Recessdao econOmica
Contingenciamento de recursos
Diminuicdao de arrecadagao
Queda no investimento
Aumento da demanda por vagas

Dependéncia excessiva de materiais importados
Instabilidade e crise politica/crise politica
Dificuldade de acesso a medicamentos pela
populagdo

Diminuicdo de recursos para pesquisa nas
Universidades

Mudanga na autonomia universitaria: risco elevado
para as universidades publicas e gratuitas
Defasagem tecnolégica nacional

Acumulo de func¢des do professor universitario
Aumento de desemprego e desigualdade social
Diferencas sociais
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Em relacdo ao ambiente interno, foram indicados os seguintes pontos fortes e a melhorar, os quais
podem ser potencializados para auxiliar a Faculdade no alcance dos objetivos estratégicos da Unidade:

Pontos fortes
Sentimento de inovagao

Ambiente coletivamente amigavel

Por ser nova, pode ser mudada e/ou cultivada
Grupo comprometido com a formagdo/implantagédo
da Faculdade/Comprometimento dos
funcionarios/equipe comprometida

Melhoria continua na infraestrutura

Integracao de equipes

Apesar de ndo ter infraestrutura ideal, é muito
produtiva cientificamente

Orgulho da criatividade da equipe FCF/orgulho dos
funcionarios e docentes/orgulho da competéncia
dos profissionais, do espirito de luta, da criatividade
Procedimentos administrativos bem
implantados/gestdao administrativa bem
feita/organizagdo administrativa/Praticas de gestdo
estruturadas em mapeamento de processos
Potencial de colaboragao em ensino e pesquisa
Desempenho/exceléncia cientifica

Professores na maioria jovens e com muita
disposicao

Interacdao da comunidade FCF

Orgulho de formar farmacéuticos

Grupo diversificado, motivado e competente

Pontos a melhorar
Poucas parcerias com empresas e instituigcdes
governamentais
Falta de infraestrutura adequada;
Falta de infraestrutura para ensino e pesquisa;
Falta de infraestrutura para o ensino (salas de aula e
laboratdrios didaticos);
Infraestrutura insuficiente e dependéncia de outras
Unidades;
Falta de infraestrutura fisica adequada para os
alunos.

Inércia e falta de participacdo dos alunos e
professores nas atividades da comunidade

Muitos desentendimentos entre docentes
Auséncia de programas sociais e de insercao do
aluno no trabalho social

Recursos limitados

Falta de reconhecimento da Unidade

Auséncia de discussao dos rumos da Unidade

Falta de compromisso discente
Falta de identidade prépria

Falta de comunicagao e organizagdo
Colaboragdes efetivas ainda reduzidas
Falta de laboratdrios para aulas
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Professores e sua formagao Professores ainda contaminados com o espirito

individualista predominante no meio académico
Proximidade professor/aluno Poucas parcerias com empresas e instituicoes

governamentais
Visao

Contextualizada na andlise dos ambientes interno e externo, a visao reflete o desejo de futuro para
a FCF, a ser alcangado até 2027. A visdao de futuro da FCF foi elaborada a partir da percep¢do das
necessidades ainda ndo atendidas dos seus clientes e da intencdo de se firmar como uma unidade
académica de exceléncia. Inspirados em uma visdo desafiadora, mas factivel, a comunidade estabeleceu
uma redacdo que deve ser lida como se ja estivéssemos no futuro, falando de competéncias e resultados ja
consolidados:

“A FCF é um centro de exceléncia que produz conhecimento, desenvolve produtos e servigos, e
forma profissionais com atuagdo critica, distinta e auténoma na drea farmacéutica, capazes de
promover mudancgas para beneficio da sociedade”.

Principios

Com relagdo aos principios ja estabelecidos no Planejamento Estratégico da Universidade, a FCF
acrescenta os seguintes, que considera especificos para o alcance dos seus propdsitos:

* Insergao e responsabilidade social

¢ Independéncia cientifica e intelectual
e Conduta ética e valorizagao da vida

e Didlogo em todas as esferas

e (Capacidade critica e reflexiva

e Valores humanisticos

Valores

Além dos valores ja postulados pela Unicamp em seu Planes 2016-2020, a FCF destaca nesse documento
aqueles que lhe sdo especificos:

e Atuar com agilidade, clareza, visibilidade, competéncia, flexibilidade e adaptacdo diante das
especificidades e mudancas;

e Cultivar o didlogo interdisciplinar;

e Desenvolver capacidade de lideranga;

e Exercitar e estimular a criatividade e a capacidade de inovacao;

e Promover a sustentabilidade.
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Com vistas a concretizacdo da visdo, foram identificados os seguintes focos, considerados como as

questdes estratégicas a serem trabalhadas na Unidade:

a) Infraestrutura

b) Representagdo Politica
c) Parcerias Internas

d) Parcerias Externas

Andlise das questdes estratégicas quanto as tendéncias

As tendéncias identificadas no ambiente externo e interno, associadas a cada questao estratégica,
permitem a visualizacdo e proposta melhor definida de acdes, a fim de aproveitar os aspectos favoraveis e
pontos fortes, minimizar os aspectos desfavordveis e desenvolver os pontos a melhorar.

A seguir, sdo relacionadas as tendéncias internas e externas, que podem interferir em cada uma das

questdes estratégicas prioritarias da Faculdade:

Questao estratégica:
A) Infraestrutura

Ambiente Externo

Oportunidades
Parceria com iniciativa
privada para
desenvolvimento de
novas tecnologias;
Necessidade de
desenvolver mais
produtos/servicos/métod
0s.

Ameacas
Recessdao econdmica
Contingenciamento de
recursos;

Diminuicdo de
arrecadacao;
Queda no
investimento.

Ambiente Interno

Pontos Fortes
Procedimentos
administrativos bem
implantados;

Gestdo administrativa
bem feita;
Organizacgao
administrativa;
Praticas de gestao
estruturadas em
mapeamento de
processos;

Grupo comprometido
com a formacgdo e com

Pontos a Melhorar
Falta de infraestrutura
adequada;

Falta de infraestrutura
para ensino e pesquisa;
Falta de infraestrutura
para o ensino (salas de
aula e laboratoérios
didaticos);
Infraestrutura
insuficiente e
dependéncia de outras
Unidades;
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Questao estratégica:
B) Representacdo Politica

Ambiente Externo

Oportunidades
Sistema Publico de
Saude: maior atuagao do
farmacéutico e
expansdo/contracdo do
Sistema;

Possibilidade do
farmacéutico ter atuagao
mais efetiva dentro do
cuidado a sociedade.

Questao estratégica:
C) Parcerias Internas

Ameacas
Elitizagdo do acesso a
saude e bem estar
dignos;

Tentativa de
enfraquecimento do
ensino publico.

Ambiente Externo

Oportunidades
Aplicacdo de novas
tecnologias e avancos nas
pesquisas;

Necessidade de
desenvolver mais
produtos/servicos/métod
0s.

Ameacas
Recessdao econdmica;
Contingenciamento de
recursos;

Diminuicao de
arrecadacao;
Queda no
investimento.
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Falta de infraestrutura
fisica adequada para os
alunos.

a implantagao da
Faculdade.

Ambiente Interno

Pontos Fortes Pontos a Melhorar
Procedimentos Poucas parcerias com
administrativos bem empresas e instituicdes
implantados; governamentais.
Gestdo administrativa
bem feita;
Organizacao
administrativa;
Praticas de gestao
estruturadas em
mapeamento de
processos;
Grupo diversificado,
motivado e competente.

Ambiente Interno
Pontos Fortes Pontos a Melhorar

Grupo diversificado, Falta de infraestrutura

motivado e adequada;

competente. Falta de infraestrutura
para o ensino (salas de
aula e laboratoérios
didaticos);
Infraestrutura
insuficiente e
dependéncia de outras
Unidades;
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Questao estratégica:
D) Parcerias Externas

Ambiente Externo

Oportunidades
Aplicagdo de novas
tecnologias e avangos nas
pesquisas;
Envelhecimento e
adoecimento
(multimortalidade) da
populacdo, com mais
demanda por
profissionais e
medicamentos;

Parceria com iniciativa
privada para
desenvolvimento de
novas tecnologias;
Aplicacdo de novas
tecnologias e avancos nas
pesquisas;

Sistema Publico de
Saude: maior atuacdo do
farmacéutico e
expansdo/contracdo do
Sistema;

Necessidade de
desenvolver mais
produtos/servicos/métod
0s;

Possibilidade do
farmacéutico ter atuacao

Ameacas
Recessdo econOGmica;
Contingenciamento de
recursos;

Diminuicao de
arrecadacao
Queda no
investimento.
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Falta de infraestrutura
fisica adequada para os
alunos.

Ambiente Interno

Pontos Fortes
Grupo diversificado,
motivado e
competente;
Procedimentos
administrativos bem
implantados;

Gestdo administrativa
bem feita;
Organizagao
administrativa;
Praticas de gestao
estruturadas em
mapeamento de
processos;

Grupo comprometido

com a formagdo e com

aimplantagao da
Faculdade.

Pontos a Melhorar
Falta de infraestrutura
adequada;

Falta de infraestrutura
para o ensino (salas de
aula e laboratorios
didaticos);
Infraestrutura
insuficiente e
dependéncia de outras
Unidades;

Falta de infraestrutura
fisica adequada para os
alunos.
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mais efetiva dentro do
cuidado a sociedade.

Indicadores

Foram estabelecidos Indicadores para as Questdes Estratégicas “Infraestrutura” e “Parcerias
Externas”, para medir a evolucdo dos objetivos, o gerente responsavel e as areas envolvidas. Igual trabalho
esta sendo elaborado para as QuestOes Estratégicas “Representacdo Politica” e “Parceiras Internas”.

Seq Objetivo Estratégico Indicadores Meta Responsave
|
1 |Adequacdo e Criacdo dos |Area entregue para |Implantacdo de |Jorg Kobarg
Espacgos Fisicos da |uso da Unidade Infraestrutura  Completa
Unidade, para da Unidade até
Centralizacdo das 31/12/2020

Atividades de  Ensino,
Pesquisa, Extensao e
Administracao

2 |Fomento e potencializagao [Quantidade de |[Aumentar em 50% a|Mary Ann
de parcerias com iniciativa |recursos captacdo de recursos |Foglio
privada e setor publico extraorcamentdrio |extraorgcamentdrios  até
para o desenvolvimento s captados dezembro de 2018 em
aplicacdo de novas relacdo a junho de 2017

tecnologias e de novos
produtos, servigos e
métodos, expandindo o
potencial de captacdo de
recursos

CONCLUSAO

Este documento retratou os resultados do primeiro ciclo de planejamento estratégico da FCF. Os
elementos apresentados neste documento necessariamente serdo revistos ao longo do tempo, na medida

10
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em que os planos de agdo forem se desenvoivendo; bem como, por estimulo das revisdes periddicas do
PLANES institucional.

Os mecanismos apropriados para o acompanhamento do desempenho dos indicadores serdao
implantados de acordo com o desenvolvimento de cada objetivo estratégico. A escolha da solugdao mais
adequada deverd ser realizada de forma participativa e coerente com o nivel da demanda sobre a

Faculdade.

Para o segundo ciclo de planejamento estratégico da FCF deveremos ampliar a participacao dos
nossos clientes e principais fornecedores. Cabe destacar que estamos estimulando cada integrante do
guadro de servidores, docentes, pesquisadores e funciondrios, a elaborar seu Planejamento Estratégico
Profissional (PEP) como desdobramento natural do PLANES; o PEP, pretendemos, serd forte referéncia na
avaliacdo de desempenho individual a partir do segundo ciclo.

Este trabalho foi elaborado pela seguinte equipe:

Prof. Dr. Rodrigo Ramos Catharino
Diretor Associado

Adauto Bezerra Delgado Filho
Facilitador

Monica Rovigati
Assistente Técnico da Unidade

Faculdade de Ciéncias Farmacéuticas, setembro de 2017.
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